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MISION

Prestar servicios de acueducto y alcantarillado con productos y servicios de
calidad, contribuyendo a la sostenibilidad Ambiental, Econdémica y social.

VISION

Ser una empresa de servicios publicos lider en la region, competitiva y reconocida
en los mercados nacionales, garantizando la sostenibilidad Ambiental, Econdmica
y social.

POLITICA INTEGRAL DE GESTION

En Emdupar S.A E.S.P, somos una empresa que trabaja comprometida con la
CALIDAD, LA EXCELENCIA EN EL SERVICIO, LA SEGURIDAD Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE; satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes,
accionistas y comunidad, para contribuir a un desarrollo Ambiental, Econémico y
social sostenible.

Comprometida con el mejoramiento continuo y como empresa socialmente
responsable Emdupar S.A E.S.P, asegura la gestién transparente de sus procesos
y la administracion de los riesgos asociados con la prestacion del servicio.

Comprometida con el desarrollo sostenible ambiental, Econdmico y social que
satisface las necesidades del presente, protegiendo las generaciones futuras.

Comprometida con fomentar la cultura preventiva y de control sobre los eventos
de seguridad industrial y de salud ocupacional de su personal, brindando un mejor
entorno laboral.

VALORES CORPORATIVOS

La gestion integral de Emdupar S.A E.S.P, esta orientada a la formacion de
valores de responsabilidad y vocacion al servicio en el marco de la calidad,

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co


http://www.emdupar.gov.co/

honestidad, lealtad y disciplina valores que garantizan la eficiencia de nuestra
gestidon soportada en la base de la transparencia y consientes del compromiso con
la comunidad y el medio ambiente.

BUEN GOBIERNO

Estructura del Gobierno Corporativo
Asamblea General de Accionistas

La Asamblea General de Accionistas se compone de Accionistas inscritos en el
libro de registro o gravamen de Acciones, o de sus representantes 0 mandatarios,
reunidos con el quérum y en las condiciones previstas en estos estatutos y en la

ley.

En la vigencia del 2012 (a los 10 dias del mes de Diciembre), se efectudé una
reunion de asamblea de accionistas Extraordinaria para examinar la situacion de
la sociedad, presentar una reforma estatutaria y acordar decisiones tendientes
asegurar el cumplimiento del objeto social.

NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO

La empresa de servicios publicos de Valledupar EMDUPAR S.A. E.S.P. es una
empresa de servicios publicos domiciliarios, de nacionalidad colombiana, sociedad
por acciones, del tipo de las andnimas Empresa de Servicios Publicos, del Orden
Municipal, de caréacter oficial, conforme a las disposiciones de la Ley 142 de 1994
y demas normas concordantes. La Sociedad tiene autonomia administrativa,
patrimonial y presupuestal, y ejercerd su objeto social en los términos de los
presentes estatutos, la Ley 142 de 1994 y las demas normas que la reformen o
sustituyan en aplicacion del articulo 120 del Codigo de Comercio.
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DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSALES, AGENCIAS Y OFICINAS.

El domicilio principal de la sociedad es la ciudad de Valledupar, Departamento del
cesar, Republica de Colombia, pero por decision de la Junta Directiva podra
constituir y liquidar filiales, subsidiarias sucursales y agencias en cualquier lugar
del territorio nacional o del exterior. Los administradores de las subordinadas, las
sucursales y las agencias seran designados por la Junta Directiva y esta les fijara
en cada oportunidad sus facultades y atribuciones, las cuales deberan constar en
el correspondiente poder, al igual que su retribucién.

OBJETO SOCIAL PRINCIPAL

La sociedad se propone como objeto social principal la prestacion, en el @&mbito
nacional e internacional, de servicios publicos domiciliarios tales como acueducto,
alcantarillado, aseo, energia, gas domiciliario, entre otros, y servicios publicos no
domiciliarios, y sus actividades complementarias e inherentes a los mismos.- Asi
mismo, como objetos social principal, la sociedad podra invertir en los Planes
Departamentales de Aguas de todos los departamentos de la Republica de
Colombia.
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INFORME DE GERENCIA
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A continuacion, se presentan los indicadores de gestion de la Empresa de
Servicios Publicos de Valledupar (Emdupar S.A. E.S.P.) durante lo corrido en el
primer semestre de la vigencia 2026.

Al respecto y teniendo en cuenta que la empresa esta en proceso de intervencion

por parte de la SSPD, para este periodo se han realizado las siguientes gestiones
concentradas en 3 principales causales de intervencion:

v" LIQUIDEZ FINANCIERA:

e En reunion de seguimiento con el Superintendente de Servicios publicos Dr.
Felipe Duran se escucharon a los sindicatos asi como a cada uno de los
Jefes de Gestion para conocer la situacion actual de la empresa y crear
estrategias administrativas y superar los causales de intervencion.
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Se realizdé apertura de la Nueva Sala de Atencion al Usuario. Nuestro
propasito es brindarle un mejor espacio para que su pago sea oportuno y su
servicio eficiente.

La nueva sala de Atencion al Usuario de Emdupar.

Estamos recuperando los predios de Emdupar! A través de la oficina juridica
realizamos una visita de inspeccion ocular dentro de la querella policiva por la
presencia de asentamientos ilegales en la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales.
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Se continda la realizacion de Brigada Comerciales para la recuperacion de
la cartera morosa, Llevamos a nuestra empresa a su barrio. Se visito el
barrio Los Cortijos el pasado 29 y 30 de Enero.

e Se sostuvo una mesa de diadlogo con fuerzas vivas de la ciudad, sindicatos,
veedores y el Ministro de Trabajo Antonio Sanguino que estuvo de manera
virtual, para analizar la realidad financiera de Emdupar.
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e Estamos con nuestro equipo comercial en la cancha de la Urbanizacion las
Flores facilitando el pago de su factura. Venga a 'Emdupar va a tu barrio’,
para que realice acuerdos de pago y pagos totales.

e Se realizo visita al asentamiento Vista Hermosa Il donde se realiza el
proyecto piloto de instalacion de Macromedidores, con el apoyo de la
Alcaldia de Valledupar se tiene el propésito de brindar calidad de vida a las
familias de este sector con la legalizacion del servicio.
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e El agente especial asisti6 a una citacion de la Asamblea departamental del
cesar, donde los diputados ante el informe brindado se comprometieron a
gestionar recursos a nivel departamental y nacional para Emdupar.

e El agente especial Eduardo Mesa Buitrago, tuvo un encuentro ameno con la
Gobernadora del Cesar, Elvia Milena San Juan donde le expreso su deseo
de invertir en el Plan de Acueducto y Alcantarillado.
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e Se continla la realizaciéon de Brigada Comerciales para la recuperacion de
la cartera morosa, Llevamos a nuestra empresa a su barrio. Se visito el
barrio Garupal.

Se realiz6 reunion con la superintendencia, veedores y lideres para verificar
las mejoras de Emdupar en el marco de la intervencion.
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e Con nuestro equipo comercial y técnico asistimos a una reunion en el barrio
Amaneceres del Valle para acordar temas comerciales y técnicos para

recuperar cartera.

e Desde el Parque del barrio La Nevada al lado del Hospital Eduardo
Arredondo, se realiz6 brigada de recaudo los dias 25, 26 y 27 de mayo.
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e Se atendid la citacién al debate en el Concejo Municipal de Valledupar
donde se expuso un completo informe sobre la operacién de acueducto y
alcantarillado en la ciudad.

e Un equipo interdisciplinario de Emdupar Gestion Comercial, social y
Gestion Técnica llegaron hasta el barrio ElI Porvenir para escuchar la
problematica de la comunidad, normalizar el servicio y recuperar a los
usuarios para brindar un mejor servicio.

K “i II"H

oy

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co


http://www.emdupar.gov.co/

v' CALIDAD DEL SERVICIO

Se continua trabajando para garantizar le prestacion del servicio, comprobamos
la normalizacion de la presién del agua en el sector norte como Altos de
Comfacesar y Senderos de Sevilla. Los usuarios estan gozando del agua con
presion.

Sostuvimos una productiva reuniéon con los presidentes de comunas con el
propésito de escucharlos y abrir canales de comunicacion para solucionar sus
inquietudes.
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e Se continba realizando limpieza y mantenimiento del sistema de
alcantarillado en diferentes puntos de la ciudad para garantizar su buen

funcionamiento.

e Emdupar esta presente en el barrio los Cortijos dando solucion definitiva a
la problematica de rebosamientos con la instalacion de 30 metros de
tuberia de alcantarillado.
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e Con la presencia del contralor municipal, Juan Francisco Villazén y el
Agente Especial Eduardo Mesa Buitrago, se dio apertura a la auditoria
que realiza este organismo de control. Emdupar brindara todo su apoyo
en aras de la transparencia en su gestion.

e Se realizd reunion con constructores encargados de la nueva avenida 38 sobre
temas de redes humedas.
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e Supervision a la obra de alcantarillado que se realiza en la avenida Sierra
Nevada, dentro de la instalacién de 8.000 metros de tuberia.

e Se asisti6 a la Procuraduria Regional quien realiz6 la reunion de verificacidon
del avance real del plan de mejoramiento sobre riesgos en el indice Irca.
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e Se realiz6 verificacion de las obras de alcantarillado de la avenida Sierra
Nevada.

e EIl agente especial de Emdupar, Eduardo Mesa Buitrago llegé con su equipo
interdisciplinario hasta el sector de Vista Hermosa a verificar la viabilidad de
realizar un programa de macromedicion en este asentamiento humano informal.
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e Agente Especial Eduardo Mesa presente en solucion de problematica del
colector el Edén
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e El trabajo de nuestros operarios no es facil, pero es satisfactorio. Llegar hasta
donde la comunidad nos necesita con soluciones es nuestra mision. Emdupar
acudio para resolver esta fuga en el barrio Garupal.

e Se atendié la problematica de acueducto y alcantarillado en Carrera 4ta con
calle 132,
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e Emdupar presente en los Cortijos donde se solucioné un taponamiento de
pozo de inspeccion. Alli se encontr6 una tabla obstruyendo el sistema de
alcantarillado.

Realizamos sensibilizacion sobre ahorro del agua, pérdidas comerciales y
conexiones ilegales a través de la oficina de responsabilidad social de
Emdupar en conjunto con la alcaldia de Valledupar.
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e Operarios de Emdupar solucionaron la emergencia por fuga de tuberia de
20 pulgadas en las obras de la Carrera 38.

e Se atendidé a los habitantes de la calle 16 C # 23 A 63 del barrio Los
Fundadores donde encontramos prendas de vestir desechadas que taparon
el pozo de inspeccion, se le indico a la comunidad hacer un uso adecuado
del sistema de alcantarillado.
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v' EJECUCION POIR

Durante el periodo se continda con la priorizacién de los seis (6) proyectos de
acueducto incluidos en el Plan de Compras.

Asi mismo se presentaron las siguientes variaciones en la ejecucion de los
contratos:

Contrato No. 041-2025, cuyo objeto es "Inversién en la instalacién de redes de
acueducto y alcantarillado en diversos sectores de Valledupar", presenté un
incremento en la ejecucién fisica, pasando del 91,52 % al 120,00 %. De igual
forma, la ejecucién financiera aumento6 del 97,63 % al 103,80 %. Los porcentajes
reportados fueron calculados con base en el valor inicial del contrato.

Contrato No. 043-2025, cuyo objeto es "Interventoria para la inversion en la
instalacion de redes de acueducto y alcantarillado en diversos sectores de
Valledupar"”, registré un incremento en la ejecucion fisica, pasando del 91,52 % al
120,00 %. En cuanto a la ejecucién financiera, el porcentaje reportado pasé del
99,40 % al 94,67 %. Esta variacion no obedece a una disminucién en la ejecucion
del contrato, sino a la correccién de un error de transcripcion presentado en el
informe anterior; por tanto, el porcentaje actualmente informado corresponde al
valor real de la ejecucion financiera, calculado con respecto al valor inicial del
contrato.

Contrato No. 076-2025, cuyo objeto es "Reposicion de alcantarillado sanitario en el
tramo de la Carrera 7A y de la Calle 19B, sector El Boliche de la ciudad de
Valledupar", present6é un incremento en la ejecucion fisica, pasando del 90,00 % al
91,60 %. La ejecucién financiera se mantuvo en 27,00 %, porcentaje calculado
con base en el valor inicial del contrato.

Contrato No. 080-2025, cuyo objeto es "Interventoria para la reposicion de
alcantarillado sanitario en el tramo de la Carrera 7A y de la Calle 19B, sector El
Boliche de la ciudad de Valledupar”, registré un incremento en la ejecucion fisica,
pasando del 90,00 % al 91,60 %. La ejecucion financiera permanecio en 27,00 %,
de conformidad con los porcentajes calculados sobre el valor inicial del contrato.

Cabe seialar que el componente de alcantarillado representa el mayor rubro
dentro de la mencionada adicion.
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PORCENTAJE

ASPECTO PERIODO | DEAVANCE OBSERVACIONES
MAY -JUN
£
Acueducto POIR 2025 EJECUTADO $8.287.253.674
50,67% | *POIR PROVISIONADO 2026 $4.330.128.141

Plan de *SE REALIZO ADICION A CONTRATO DE REDES POR LO
obras de TANTO EL POIR 2020 SE ACTUALIZA A
. ., Mensual
inversion $5,833,740,482

(POIR) LOS PROYECTOS SE ENCUENTRAN EN

Alcantarillado
ESTRUCTURACION

100,00% | TOTAL POIR 12.543.534.645
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%+ |INFORME - INDICADORES
GESTION COMERCIAL
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FACTURACION

INDICADORES FACTURACION CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

PERIODO’ PERIODO FACTURADO NETO SUBSIDIO CONTRIBUCION SUBSIDIO - TRASLADO A
FACTURACION CONSUMO 0O INGRESO CONTRIBUCION USUARIOS
ENERO/2025 DICIEMBRE/2024 | $ 5.525.085.347 | $ 746.431.728 | $ 346.397.802 | $ 400.033.926 [ $  5.125.051.421
FEBRERO/2025 ENERO/2025 S 6.511.332.984 | S 844.201.857 | S 385.923.543 | $ 458.278.314 | $ 6.053.054.670
MARZO/2025 FEBRERO/2025 S 6.469.201.350 [ S 844.953.397 | S 393.334.529 | $ 451.618.868 | $ 6.017.582.482
ABRIL/2025 MARZ0O/2025 S 6.313.267.245 | S 856.934.426 | S  400.266.658 | $ 456.667.769 | $ 5.856.599.476
MAYO/2025 ABRIL/2025 S 6.209.318.668 | S 868.393.007 | S 388.358.302 | $ 480.034.705 | $ 5.729.283.963
JUNIO/2025 MAYO/2025 S 5.964.424.568 | S 770.619.618 | S 379.834.426 | $ 390.785.192 | S 5.573.639.376

JULIO/2025 JUNIO/2025 S - S -

AGOSTO/2025 JULIO/2025 S - S -

SEPTIEMBRE/2025 AGOSTO/2025 S - S -

OCTUBRE/2025 SEPTIEMBRE/2025 | $ - $ -

NOVIEMBRE/2025  |OCTUBRE/2025 S - S -

DICIEMBRE/2025 NOVIEMBRE/2025 | $ - S -

TOTAL $ 36.992.630.162 | $ 4.931.534.033 | $ 2.294.115.260 | $ 2.637.418.773 | $ 34.355.211.389

ENERO/2026 DICIEMBRE/2025 | $ 6.231.815.450 | S 892.331.744 | S 387.916.057 | $ 504.415.688 | S 5.727.399.762

FEBRERO/2026 ENERO/2026 S 6.412.648.625 | $ 898.862.627 | $ 401.855.717 | $ 497.006.910 [ $  5.915.641.715

MARZO/2026 FEBRERO/2026 S 6.334.755.150 [ S 901.725.010 | S 403.697.486 | $ 498.027.524 | $ 5.836.727.626

ABRIL/2026 MARZ0O/2026 S 6.192.713.190 [ S 895.789.529 | S 380.120.149 | $ 515.669.380 | S 5.677.043.810

MAYO/2026 ABRIL/2026 S 6.463.531.504 [ S 905.766.898 | S 385.266.967 | $ 520.499.931 | $ 5.943.031.573

JUNI0O/2026 MAYO/2026 S 6.624.186.016 | S 944.516.643 | S 408.295.003 | $ 536.221.640 | S 6.087.964.376

JULIO/2026 JUNI0/2026 S - S -

AGOSTO/2026 JULIO/2026 S - S -

SEPTIEMBRE/2026 AGOSTO/2026 S - S -

OCTUBRE/2026 SEPTIEMBRE/2026 | $ - S -

NOVIEMBRE/2026  |OCTUBRE/2026 S - $ -

DICIEMBRE/2026 NOVIEMBRE/2026 | $ - S -

TOTAL $ 38.259.649.935 | $ 5.438.992.451 | $ 2.367.151.377 | $ 3.071.841.073 | $ 35.187.808.861
VARIACION $ $ 1.267.019.773 | $ 507.458.417 | $  73.036.117 | $ 434.422.300 | $ 832.597.473
VARIACION % 3,43% 10,29% 3,18% 16,47% 2,42%

GRAFICO FACTURACION NETA 2026 VS 2025, Al analizar la
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$36.992.630.162

FACTURACION NETA A DIC

2025

$38.259.649.935

FACTURACION NETA A DIC

2026

Facturacion Neta con
corte al mes de Junio
se observa un
aumento para el cierre
de la vigencia 2026 de
$1.267.019.773 la cual
representa un 3,43%
mas con respecto al
mismo corte de la
vigencia 2025.
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FACTURACION TRASLADADA A USUARIOS POR CATEGORIA Y ESTRATO
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

VARIACION
ESTRATO/USO AJUNIO / 2025 AJUNIO / 2026

S %
ESTRATO 01 $ 7.007.094.887 | $ 7.205.524.568 | S  198.429.681 2,8%
ESTRATO 02 $ 9.507.733.673 | $ 9.688.020.658 | S  180.286.985 1,9%
ESTRATO 03 $ 6.191.586.877 | $ 6.389.404.054 | S  197.817.177 3,2%
ESTRATO 04 $ 2411262372 | $ 2.422.550.735 | $ 11.288.363 0,5%
ESTRATO 05 $ 1.769.427.613 | $ 1.804.479.430 | S 35.051.817 2,0%
ESTRATO 06 $ 594.469.443 | $  605.539.226 | $ 11.069.784 1,9%
RESIDENCIAL $ 27.481.574.864 | $ 28.115.518.671 | $  633.943.807 2,3%
INDUSTRIAL $ 227.719.437 | S 209.752.930 |-$ 17.966.507 -7,9%
COMERCIAL $ 5.137.158.641 | $ 5.002.822.544 |-  134.336.097 -2,6%
OFICIAL $ 1.529.048.531 | $ 1.669.495.775 | S  140.447.244 9,2%
ESPECIAL $ 149.269.569 | $  190.218.941 | $ 40.949.371 27,4%
NO RESIDENCIAL $ 7.043.196.179 | $ 7.072.290.190 | $ 29.094.012 0,4%
TOTALFACTURADO | $ 34.524.771.043 | $ 35.187.808.861 | $  663.037.819 1,9%

$ 40.000.000.000
$ 35.000.000.000

$ 30.000.000.000

Grafico Facturacion Trasl

$28.115.518.671
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Al analizar la facturacién trasladada a usuarios por categorias y estrato se observa
un aumento acumulado en la categoria residencial de $633.943.807 que
representa un 2,3% mas al comparar la vigencia 2026 Vs 2025 corte al mes de
junio y en la categoria no residencial hay un pequefio aumento de $29.094.012
gue representa un 0,4% mas.

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co


http://www.emdupar.gov.co/

NUMERO TOTAL DE USUARIOS POR CATEGORIA'Y ESTRATO.

CORTE DICIEMBRE 2026 Vs 2025.

USUARIOS ACUEDUCTO

ESTRATO/USO JUNIO /2025 | JUNIO / 2026 | VARIACION
ESTRATO 01 31.765 32.413 648
ESTRATO 02 35.829 36.608 779
ESTRATO 03 21.953 22.242 289
ESTRATO 04 7.461 7.465 4
ESTRATO 05 3.393 3.397 4
ESTRATO 06 906 903 -3
RESIDENCIAL 101.307 103.028 1.721
INDUSTRIAL 14 14 0
COMERCIAL 7.972 7.970 -2
OFICIAL 267 267 0
ESPECIAL 166 169 3
NO RESIDENCIAL 8.419 8.420 1
TOTAL 109.726 111.448 1.722

Realizada la comparacion 2026 Vs 2025 corte a junio en la cantidad total de
usuarios del servicio de Acueducto se observa un aumento para la vigencia 2026
de 1.722 usuarios. La distribucion de los usuarios por Estrato esta de la siguiente
forma: 62% Estrato 1y 2, 27% Estrato 3 y 4, 4% Estrato 5y 6, 7% No Residencial.

PORCENTAJE DE USUARIOS POR ESTRATO

Estrato0ly 02
62%

Estrato 05y 06
4%

Estrato 03 y 04
27%

La distribuciobn de los
usuarios por Estrato esta
de la siguiente forma:

62% Estrato 1y 2.
27% Estrato 3y 4.
4%Estrato 5 y 6.

7%No Residencial.
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FACTURACION TOTAL DEL CONSUMO DE AGUA POTABLE EN M3.
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

JUNIO / 2025 JUNIO / 2026 VARIACION
M3 M3 M3

ESTRATO/USO CONSUMO | VOL.AGUA CONSUMO | VOL.AGUA V(Q:::f:;z/ VARIACION VOL.

AGUA SERVIDA AGUA SERVIDA AGUA AGUA SERVIDA

ESTRATO 01 2.508.877 2.434.390 2.447.688 2.381.144 (61.189) (53.246)
ESTRATO 02 3.092.087 3.061.079 3.042.289 3.016.394 (49.798) (44.685)
ESTRATO 03 1.759.561 1.758.507 1.780.339 1.779.703 20.778 21.196
ESTRATO 04 672.869 668.714 675.213 671.180 2.344 2.466
ESTRATO 05 320.371 320.371 320.132 320.132 (239) (239)
ESTRATO 06 107.199 107.199 107.113 107.113 (86) (86)
RESIDENCIAL 8.460.964 8.350.260 8.372.774 8.275.666 -88.190 -74.594
INDUSTRIAL 70.112 69.891 60.756 59.277 (9.356) (10.614)
COMERCIAL 1.021.213 970.962 958.513 927.985 (62.700) (42.977)
OFICIAL 689.118 495.042 692.500 491.056 3.382 (3.986)
ESPECIAL 63.761 37.425 84.177 36.000 20.416 (1.425)
NO RESIDENCIAL 1.844.204 1.573.320 1.795.946 1.514.318 -48.258 -59.002
TOTAL 10.305.168 9.923.580 10.168.720 9.789.984 -136.448 -133.596

Al analizar la tabla anterior, se puede observar el total de m3 facturados desde
Enero hasta el mes de Junio, para las vigencias 2026 Vs 2025, la cual muestra
una disminucion para el 2026 en la categoria Residencial de -88.190m3
facturados més para el consumo de agua potable y en la categoria no Residencial
una disminucion de -48.258m3. Para el servicio de alcantarillado el
comportamiento es similar como se observa en el siguiente grafico:

Grafico Facturacién en m3 corte
Diciembre 2026 Vs 2025.
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CONSUMO PROMEDIO POR CATEGORIA Y ESTRATO EN M3.
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

JUNIO / 2025 JUNIO / 2026 VARIACION
M3 M3 M3
ESTRATO/USO CONSUMO | VOL.AGUA | CONSUMO | VOL.AGUA |VARIACION/CO |VARIACION VOL.
AGUA SERVIDA AGUA SERVIDA NSUMO AGUA | AGUA SERVIDA

ESTRATO 01 14 14 13 13 -1 -1
ESTRATO 02 15 15 15 15 0 0
ESTRATO 03 14 14 14 14 0 0
ESTRATO 04 16 16 16 16 0 0
ESTRATO 05 16 16 16 16 0 0
ESTRATO 06 22 22 22 22 1 1
PROM. RESIDENCIAL 16 16 16 16 0
INDUSTRIAL 944 1.020 881 860 -62 -159
COMERCIAL 26 25 23 22 -3 -3
OFICIAL 467 339 459 324 -8 -15
ESPECIAL 85 60 89 45 4 -16
PROM. NO RESIDENCIAL 380 361 363 313 -17 -48

Al analizar la tabla anterior, se puede observar el consumo promedio de Agua
Potable y de Aguas Servidas por Estrato y Categoria, donde el promedio del
consumo de agua potable para la categoria Residencial estd actualmente en
16m3y para la categoria no Residencial el promedio estd en 363m3.

INDICADOR DE MICROMEDICION DE USUARIOS CON FACTURA
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

CONCEPTOS JUNIO /2025 | JUNIO /2026 | DIFERENCIA % DE
VARIACION
USUARIOS MICROMEDIDOS 102.177 103.175 998 0,98%
USUARIOS NO MICROMEDIDOS 7.562 8.290 728 9,63%
USUARIOS TOTALES 109.739 111.465 1.726 1,57%
% DE USUARIOS MICROMEDIDOS 93,1% 92,6%
% DE USUARIOS NO MICROMEDIDOS 6,9% 7,4%

Al analizar los usuarios con micromedicién registrado en el sistema comparando
2026 Vs 2025 se observa un aumento en la cantidad de usuarios Micromedidos de
1.726, que representa un 1,57% mas, gracias a la actividades de instalacion y
normalizacion del servicio. Respecto a los usuarios no Micromedidos hay un
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aumento de 728 usuarios que representa un 9,63%, actualmente se tiene un
porcentaje de micromedicidbn nominal de 92,6%.

GRAFICO MICROMEDION 2026 Vs 2025.

102.1 103.175

-/
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100.000

80.000
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& USUARIOS MICROMEDIDOS

JUNIO / 2025 JUNIO / 2026

MICROMEDICION USUARIOS CON LECTURA VALIDA
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

ESTRATO/USO USUARIOS CON LECTURA VALIDA
JUNIO /2025 | JUNIO /2026 | VARIACION
ESTRATO 01 20.882 20.761 -121
ESTRATO 02 30.634 30.525 -109
ESTRATO 03 19.962 20.008 46
ESTRATO 04 6.930 6.924 -6
ESTRATO 05 3.181 3.170 -11
ESTRATO 06 855 848 -7
RESIDENCIAL 82.444 82.236 -208|
INDUSTRIAL 11 10 -1
COMERCIAL 5.977 6.051 74
OFICIAL 196 214 18
ESPECIAL 143 144 1
NO RESIDENCIAL 6.327 6.419 92
TOTAL 88.771 88.655 -116)

Analizando la tabla anterior de los 103.175 usuarios con medidor en el sistema
88.655 registran lectura valida, es decir el resto 14.420 son usuarios que no se le
puede tomar lectura por diferentes causales, de ellos el mayor es conexién directa,
lo que denota un indicador de Micromedicion efectiva del 79,54%.
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AGUA FACTURADA MENSUAL (m3)
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

12.000.000

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

AGUA AGUA
MES FACTURADA | FACTURADA | DIFERENCIA | % VARIACION
ANO 2025 ANO 2026
ENERO 1.602.080 1.651.742 49.662 3,1%
FEBRERO 1.776.200 1.721.482 -54.718 -3,1%
MARZO 1.786.877 1.704.761 -82.116 -4,6%
ABRIL 1.723.976 1.652.143 -71.833 -4,2%
MAYO 1.708.748 1.708.983 235 0,0%
JUNIO 1.707.287 1.729.609 22.322 1,31%
JuLlo
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL 10.305.168 |  10.168.720 -136.448 -1,3%
Grafico M3 Facturados
10.305.168 10.168.720
El agua facturada en

AGUA FACTURADA ARO 2025

AGUA FACTURADA ARO 2026

metros cubicos presenta
una disminucion de -
136.448 mt3 para la

vigencia 2026 al
compararla con el 2025,
que representa un

porcentaje del -1.3%.

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:

DARIANA JIMENEZ
Jefe Division Facturacion

Nit: 892.300.548-8
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CARTERA

COMPARATIVO DE CARTERA POR EDADES
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

COMPARATIVO DE CARTERA DE JUNIO DE 2026 Vs 2025

RANGO JUNIO DE 2025 JUNIO DE 2026 VARIACION % DE
VARIACION
FINANCIACIONES $8.107.746.676 $9.878.714.863 $1.770.968.187 21,8%
0-90 DIAS $5.672.936.764 $5.137.915.219 -$535.021.545 -9,4%
91-180 DIAS $3.574.188.618 $3.507.009.781 -$67.178.837 -1,9%
181-360 DIAS $ 6.966.462.142 $6.761.406.897 -$ 205.055.245 -2,9%
> 360 DIAS $ 87.801.369.697 $93.062.952.669 $5.261.582.972 6,0%
TOTAL $ 112.122.703.897 | $ 118.347.999.429 | $  6.225.295.532 5,6%

El saldo de la Cartera al 30 de Junio del 2026, registrado por el sistema de
Informacion Comercial, es de $118.347.999.429, cuyo valor muestra un aumento
en la cartera con respecto al mismo mes del afio anterior de $6.225.295.532, el

cual representa un 5,6% mas con respecto al 2025.

Por otro lado, del total de cartera que adeudan los usuarios a la empresa

$46.974.415.707 esta en el rango mayor a 5 afios.

CARTERA A JUNIO 2025 CARTERA A JUNIO 2026
» 360 DIAS: 5 > 360 DIAS; §
B7.801.369.69 93.062.952.66

7

FINANCIACIO
0-30 DIAS; 5 MES; &
5.672.536.7648.107.746.675
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6.966.462.142 E
3574188 618

9

181-360 DIAS; FINANCIACIO
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3.507.005.781
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CARTERA DE TERCEROS CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

TOTAL CARTERA EMDUPAR SIN CARTERA DE TERCEROS JUNIO 2025 $ 108.235.924.243,00

TOTAL CARTERA EMDUPAR SIN CARTERA DE TERCEROS JUNIO 2026 S 115.360.178.615,00

TOTAL INCREMENTO $ 7.124.254.372,00

TOTAL CARTERA TERCEROS JUNIO 2025 $ 3.886.779.654,00

TOTAL CARTERA TERCEROS JUNIO 2026 $ 2.987.616.492,00
s

TOTAL INCREMENTO - 899.163.162,00

El saldo de la Cartera al 30 de Junio del 2026, registrado por el sistema de
Informacion Comercial, es de $118.347.999.429, restando la cartera de terceros
que incluye: instalacion de medidores, suspension, cortes reconexion y
reinstalacion del servicio la cual es una cartera que no pertenece a Emdupar, por
lo tanto, la Cartera quedaria en un total de $115.360.178.615.

RECARGO MORATORIO AL MES DE JUNIO 2026:

RECARGO MORATORIO SIN FINANCIAR $33.832.699.504,00

RECARGO MORATORIO FINANCIDO $2.617.336.207,00
TOTAL RECARGO MORATORIO $36.450.035.711,00

DEUDA SIN TERCEROS Y SIN RECARGO MORATORIO S 78.910.142.904,00

Los usuarios morosos de la empresa Emdupar generan mensualmente un valor en
el concepto de recargo moratorio, el cual como se muestra en tabla anterior tiene
un acumulado de $36.450.035.711; Vale la pena resaltar que este concepto es
sujeto de descuento cuando el usuario accede a cancelar su deuda total, por lo
tanto, es una cartera que en un porcentaje variable puede descontarse del gran
total de la cartera morosa.
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COMPARATIVO DE ACUERDOS DE PAGO
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

COMPARATIVO DE ACUERDOS DE PAGO JUNIO DE 2026 Vs 2025
MES ANO 2025 ANO 2026 VARIACION % DE
VARIACION
ENERO 256 169 -87 -34%
FEBRERO 334 174 -160 -48%
MARZO 348 212 -136 -39%
ABRIL 497 194 -303 -61%
MAYO 506 255 -251 -50%
JUNIO 374 332 -42 -11%
TOTAL 2.315 1.336 -979 -42%
Grafico Acumulado Acuerdos de Pago 2026 Vs 2025.
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En esta vigencia se han realizado 1.336 acuerdos de pagos.
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RECAUDO POR VIGENCIA.

CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

RECAUDO

RECAUDO DIFERENCIANDO EMDUPAR Y TERCEROS

ANO 2025 ANO 2026

MES RECAUDO TERCEROS EMDUPAR RECAUDO TERCEROS EMDUPAR DIFERENCIA NETO
ENERO $4.305.214.461 $142.050.188 $4203164213 | § 461750333 |6 116828976 4605568436 | $272.036.872
FEBRERO $4.560.781.018 $219,029.041 $4.30L75L977  |§ 4893178677 (S 15.058.014 | $ 4878120663 |  $332.397.6%9
MARZO $4.880.137.835 $231.122.658 $4609015177  |§ 4998743013 §  15.930822|$ 4982803191 |  $118.605.178
ABRIL $4.451.598.469 $188.126.88 $4263471587  |§ 4832256506 | § 12531833 | ¢ 481974713 | $380.658.077
MAYO $4.549,055.003 $145.968.658 $4.403.086345 | $ 5.050595.29 [ § 16423962 | § 5036171332 | $503.540.291
JUNIO $4.713.612.038 $113.141.168 $4.600470870 | § 5001485840 | § 15330123 (¢ 4986155717 | $287.873.802
TOTAL $27.500.398.824 $1,039.438.595 $26460960.229 |$ 29395510703 [ §  86.966.651 $ 29.308.544.052 | § 1.895.111.879
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GRAFICO RECAUDO NETO
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$29.395.510.703
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Al realizar la comparacién del recaudo Neto acumulado con corte al mes de Junio
para las vigencias 2026 Vs 2025, se observa un aumento del recaudo para el

periodo 2026 por un valor de $ 1.895.111.879
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RECAUDO NETO Vs CORRIENTE
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

PERIODO RECAUDO NETO RECAUDO CORRIENTE (0A| RECAUDO CARTERA
ACUMULADO 30) ACUMULADO ACUMULADO
CORTE JUNIO 2025 $27.500.398.824 $23.129.030.691 $4.078.210.579

CORTE JUNIO 2026

$29.395.510.703

$24.947.206.771

$4.448.303.932

Analizando la tabla anterior del recaudo neto recibido se denota que el 84.9% es

recaudo corriente y el 15,1% corresponde a recaudo de cartera.

EFICIENCIA ACUMULADA DEL RECAUDO.
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

FACTURACION
VALOR ACUMULADO EFICIENCIA FACTURACION SIN
PERIODO ACUMULADA RECAUDO CORRIENTE
NOTAS CREDITO ESTIMADA NOTAS
TRASLADO USUARIOS
CORTE JUNIO 2025 $34.524.771.043 -$2.629.189.584 $23.129.030.691 72,5% $31.895.581.459
CORTE JUNIO 2026 $35.187.808.861 -$945.659.604 $29.395.510.703 85,8% $34.242.149.257

Al tomar la facturacién trasladada a usuarios y restarle las notas créditos
descontadas a los usuarios por diferentes motivos de reclamacion a la factura se
obtiene una eficiencia estimada del 85,8% para la vigencia 2026.

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co



http://www.emdupar.gov.co/

NUMERO DE CUPONES CON PAGOS
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

COMPARATIVO DE USUARIOS CON PAGOS JUNIO DE 2026 Vs 2025.
- < % DE
MES ANO 2025 ANO 2026 VARIACION
VARIACION

ENERO 74.405 77.045 2.640 3,55%
FEBRERO 73.140 75.676 2.536 3,47%
MARZO 76.050 81.495 5.445 7,16%
ABRIL 72.588 76.782 4.194 5,78%
MAYO 73.831 77.573 3.742 5,07%
JUNIO 75.810 77.055 1.245 1,64%
TOTAL 445.824 465.626 19.802 4,44%

El nimero de usuarios que cancelan su factura mensualmente, también es un
indicador que debemos analizar para las vigencias 2026 Vs 2025, en el cual se
observa un incremento en la cantidad de usuarios con pago mes a mes con corte
al mes de Junio para la vigencia 2026 con un 4,44% mas al comparar con el afio

2025.

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:

ANGELA AMAYA

Jefe Division Control Comercial (E)
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DIVISION DE PQR.

PQR RECIBIDOS
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

Comparativo:

MESES PQRS 2025 PQRS 2026
Enero 612 552
Febrero 1177 659
Marzo 967 625
Abril 897 493
Mayo 862 604
Junio 704 624
TOTAL 5.219 3.557

PROMEDIO 869 592

Durante el periodo comprendido entre enero y junio de 2025, se registraron 5.219
PQRS en el sistema de informaciéon de Emdupar S.A. E.S.P., todas gestionadas
por la Division de PQR.

En comparacién con el mismo periodo del afio 2026, se observa una disminucion,
pasando de 5.219 a 3.557 PQRS, lo que representa una reduccion significativa del
31,8%. El promedio mensual paso6 de 869 PQRS en 2025 a 592 en 2026.
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Una vez realizado el andlisis anterior, se considera pertinente informar las
causales correspondientes a cada una de las peticiones, junto con su respectiva
cuantificacion por mes de referencia.

DISTRIBUCION DE LAS CAUSALES DE RECLAMACION 2025:

Causal Total

1101 - Inconformidad con el Aforo 2

1102 - Inconformidad con la mediciéon del consumo o

produccién facturado 3.369
1103 - Cobros inoportunos 15
1105 - Cobros por servicios no prestados 19
1106 - Datos generales incorrectos 4
1107 - Cobro mdltiple y/o acumulado 3
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1109 - Cobros por conexidn, reconexion, reinstalaciéon 30

1110 - Inconformidad con el cambio o con el cobro del
medidor 61

1111 - Cobro de cargos relacionados con intereses de mora,

refinanciacion, cartera o acuerdos de pago 324
1112 - Subsidios y contribuciones 2
1114 - Descuento por predio desocupado 85

1115 - Incumplimiento o negacién del acuerdo de suspension
del servicio 3

1117 - Estrato incorrecto 18

1118 - Clase de uso incorrecto (industrial, comercial, oficial,
otros) 31

1120 - Cobros por promedio 514

1121 - Cobro de consumo registrado por medidor de otro

predio 5
1123 - Solicitud de rompimiento de solidaridad 60
1127 - Inconformidad por desviacién significativa 2
1129 - Cobro por recuperacién de consumos 4
1131 - Inconformidad por la normalizaciéon del servicio 1
1133 - Cobro por reconexidon no autorizada por la empresa 1
1301 - Negacidn de la solicitud de suspension 7
1308 - Terminacién del contrato 54

1309 - Suspensién o corte del servicio sin previo aviso o sin
causa aparente 2

1312 - Inconformidad con el servicio a usuarios que no cuentan
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con un Contrato de Condiciones Uniformes formalizado

1315 - Quejas administrativas 280
1402 - No conexidn del servicio 1
200 - Recurso de Reposicion y en Subsidio el de Apelacién (T) 3
Total general 4.905

Se hace necesario informar las cuantias de los recursos de reposicion y en
subsidio de apelacién del periodo comprendido de enero hasta junio de 2024 Vs
2025:

COMPARATIVO DE RECURSOS 2026 VS 2025

Recurso de Recurso de
MESES Reposicién con Reposicion con
Subsidio de Subsidio de
Apelacion 2025 Apelacion 2026
Enero 44 34
Febrero 61 58
Marzo 40 57
Abril 51 52
Mayo 74 50
Junio 50 41
TOTAL 320 292
PROMEDIO 53 49

Durante el primer semestre de 2025 se registraron 320 recursos de reposicién con
subsidio de apelacion, frente a 292 en el mismo periodo de 2026, lo que
representa una disminucion del -8,8%. El promedio mensual pas6 de 53 recursos
en 2025 a 49 en 2026.

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
CARLOS JULIO FLOREZ PEREZ
Jefe Division P.Q.R y Atencién a Usuarios.
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DIVISION DE PERDIDAS

El indice de agua no contabilizada que posee la ciudad, que resulta de la

diferencia entre el volumen de agua que capta el sistema de acueducto, se
trasporta, se procesa, y el volumen de agua que se entrega y factura a los

usuarios del sistema.

FORMULA DEL IANC

Volumen Producido — Volumen Facturado
IANC (%) = x 100
Volumen de Agua Producido

INDICADOR DE AGUA NO CONTABILIZADA.
CORTE A JUNIO 2026 Vs 2025.

PERIODO 2025
Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Producida 3.707.826 3.235.290 3.506.750 3.583.298 3.735.682 3.624.483
Facturada 1.602.080 1.776.200 1.786.877 1.723.976 1.708.748 1.707.287

Perdida de agua no

. 2.105.746 1.459.090 1.719.873 1.859.322 2.026.934 1.917.196
contabilizada

% PERDIDA 56,79% 45,10% 49,04% 51,89% 54,26% 52,90%
PERIODO 2026
Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Producida 3.536.469 | 3.237.875 | 3.567.070 | 3.311.491 | 3.427.596 | 3.254.102
Facturada 1.651.742 1.721.482 1.074.761 1.652.143 1.708.983 1.729.609

Perdida de agua no
contabilizada

% PERDIDA 53,29% 46,83% 69,87% 50,11% 50,14% 46,85%

1.884.727 | 1.516.393 | 2.492.309 | 1.659.348 | 1.718.613 1.524.493

Como se observa en la tabla anterior el indicador de agua no contabilizada para el
mes de Junio del 2025 estuvo en 52,9% y para el mismo mes de la vigencia 2026
estd en 46,85%, denotando una disminucion de 6.05 puntos, mejorando este
indicador.
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NUEVOS USUARIOS
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

INCORPORACION USUARIOS NUEVOS
MES 2025 2026 Variacion %

ENERO 309 69 -240 -77,7%

FEBRERO 202 124 -78 -38,6%

MARZO 351 151 -200 -57,0%

ABRIL 263 139 -124 -47,1%

MAYO 323 119 -204 -63,2%

JUNIO 149 91 -58 -38,9%
TOTAL 1.597 693 -904 -130,4%

Al analizar la tabla anterior hay una disminucion elevada del -130,4% en la
cantidad de nuevos suscriptos al servicio de acueducto y alcantarillado,
comparando la vigencia 2026 Vs 2025 corte al mes de Junio.

Nuevos Usuarios 2026 Vs 2025

1.597

2.000

1.500

1.000

500

2025 2026
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MEDIDORES INSTALADOS POR CATEGORIA'Y ESTRATO
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

INSTALACION MEDIDORES
MES 2025 2026 Variacion %
ENERO 405 107 -298 -73,6%
FEBRERO 379 188 -191 -50,4%
MARZO 481 177 -304 -63,2%
ABRIL 626 155 -471 -75,2%
MAYO 418 253 -165 -39,5%
JUNIO 360 176 -184 -51,1%
TOTAL 2.669 1.056 -1.613 -60,4%

Medidores Instalados 2026 Vs 2025

4.000

2.669

3.500
3.000
2.500
2.000 1.056
1.500
1.000

500

2025 2026

Al analizar la tabla anterior se muestra la cantidad de medidores instalados en la
ciudad desde Enero hasta Junio, comparando las vigencias 2026 Vs 2025 se
observa una disminucién de -1.613 medidores instalados para el periodo 2026.

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
ANGELA AMAYA.
Jefe Division de Control de Perdidas.
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%+ INFORME - INDICADORES
GESTION ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO
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GASTOS DE PERSONAL.

TALENTO HUMANO

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS GASTOS DE PERSONAL POR TIPO DE

VINCULACION CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

TIPO DE VINCULACION VALORENE-JUN | VALORENE-JUN |\ \CiACION  |% VARIACION
2025 2026
EMPLEADOS CONFIANZA Y MANEJO $ 1393575936 | $ 1.350.462.259 | $  (43.113.677)] -3,1%
TERMINO FIJO S 427618113 | $  992.085379 | $  564.467.266 | 132,0%
TERMINO INDEFINIDO $ 9.376.590.059 | $ 10.423.015.125 | $ 1.046.425.066 |  11,2%
JUBILDADOS Y PENSIONADOS S 446.779.706 | $ 480358921 | $  33.579.215 7,5%
TOTAL $ 11.644.563.814 | $ 13.245.921.684 | $ 1.601.357.870 |  13,8%

Gastos de Personal por Vinculacion 2025 Vs 2026.

$13.245.921.684

$ 14.000.000.000
$11.644.563.814
$ 12.000.000.000
$10.000.000.000
$ 8.000.000.000
$ 6.000.000.000

$ 4.000.000.000

$ 2.000.000.000

VALOR ENE -JUN 2025 VALOR ENE -JUN 2026

Al comparar los costos de personal por tipo de vinculacién para la vigencia 2026
Vs 2025, con corte al mes de junio, se muestra un aumento de $1.601.357.870
con una variacion porcentual del 13,8%, todo esto abarca aumento anual salarial,
beneficios convencionales a los empleados, primas extralegales, entre otros.
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS GASTOS DE PERSONAL POR
PRINCIPALES CONCEPTOS CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

VALOR ENE -JUN

VALOR ENE -JUN

%

CONCEPTOS 2025 2026 VARIACION VARIACIO

SUELDO S 6.272.010.430 | § 7.487.239.910 | S 1.215.229.480 16,2%
TOTAL HORAS EXTRAS Y RECARGOS S 959.219.617 | $ 967.774.527 | S 8.554.910 0,9%
BONIFICACIONES Y AUXILIOS CONVENCIONALES | §  2.492.674.712 | $  2.717.730.692 | §  225.055.980 8,3%
PRIMA DE SERVICIOS LEGAL S -1S -1S - -
MESADA $ 384.386.139 | $ 480.358.921 | S 95.972.782 20,0%
P VACACIONES Y VACACIONES LEGAL S 511.730.867 | $ 849.957.903 | $ 338.227.036 39,8%
P VACACIONES EXTRALEGAL S 361.175.386 | $ 499.657.099 | S 138.481.713 27,7%
P NAVIDAD S -1s S - -
CESANTIAS E INTERESES S -1s -1s - -
VIATICOS EMPRESA $ 88.697.066 | S 74.293.354 | S (14.403.712) -19,4%
RETROACTIVO PRESTACIONES S -1 S 39.641.526 | S 39.641.526 | 100,0%
LIQUIDACION FINAL PRESTACIONES S 574.669.597 | $ 129.246.464 | S (445.423.133)| -344,6%

TOTAL $ 11.644.563.814 | $ 13.245.900.396 | $ 1.601.336.582 12,1%

NUMERO DE TRABAJADORES POR VINCULACION

CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

No. No.

TIPO DE VINCULACION TRABAJADORES | TRABAJADORES

ENE -JUN 2025 ENE -JUN 2026
EMPLEADOS CONFIANZA Y MANEJO 20 16
TERMINO FIJO 16 22
TERMINO INDEFINIDO 173 179

TEMPORALES 0 0

TOTAL EMPLEADOS 209 217
JUBILDADOS Y PENSIONADOS 70 71
OPS 14 20

La planta de personal con corte a Junio 2026
cuenta con 217 trabajadores y 71
pensionados y 20 personas contratadas por
OPS.

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
Nelson Felizzola
Jefe Gestion Talento Humano

Grafico Numero de Trabajadores 2025 Vs 2026.
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PRESUPUESTO

A continuacién, se muestra el informe sobre la ejecucion presupuestaria de
ingresos, gastos e inversiones correspondientes a la vigencia 2026. En este
informe, se resumird el progreso alcanzado en los diferentes rubros que
componen la estructura general del presupuesto.

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR EMDUPAR S.A. E.S.P.
EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2025 y 2026
2025 2026
CONCEPTO % DE % DE
PPTO EJECUCION EJEC. PPTO EJECUCION EJEC.

INGRESOS $ 80,118,364,915| $ 33,787,418,086( 42.17% | $ 88,804,821,693 | $ 34,043,929,586| 38.34%
D|§P0n|b|I|dad $  4,951,000,000.00 | $  4,466,952,504.24|  90% $ $ - 0%
Inicial
Ingresos

] $ 65,950,822,544.98 | $  27,196,492,962.30| 41.24% | $76,432,918,501.39 | $30,949,260,207.00 | 40.49%
Corrientes
Recursos de
Capital $ 9,216,542,370.00 | $ 2,123,972,619.61| 23.05% | $12,371,903,191.43 | $ 3,094,669,379.00 | 25.01%
GASTOS $ 80,118,364,915| $ 39,516,924,441 49.32%| $ 88,804,821,693 | $41,762,863,661| 47.03%
Funcionamiento | oo oc 64301470 s 34981325662 | 51.37%| 82048.252,34463) § 38818413536 | 47.31%
Admon y OP
servicio de la $ 1458000000 | $ 638918566 | 43.82%|$  1,265713739 | $ 617,724,721 | 48.80%
deuda publica
Inversion 10,564,721,900.00|  3,896,680,213.24 |  36.88% 5,490,855,609.36|  2,326,725,404.09 | 42.37%

EJECUCION PRESUPUESTAL -5,729,506,355| -7.15% -7,718,934,075| -8.69%
COMPARATIVO DE EJECUCION PRESUPUESTAL 2025 VS 2026 $1,989,427,721

Durante la vigencia 2026, el presupuesto definitivo asciende a $88.804.821.693,
superior en $8.686.456.778 frente al presupuesto definitivo de la vigencia 2025,
que fue de $80.118.364.915. No obstante, la ejecucion de los ingresos presenta
un comportamiento similar entre ambas vigencias, alcanzando un recaudo de
$33.787.418.086, equivalente al 42,17 %, en 2025, y de $34.043.929.586,
correspondiente al 38,34 %, en la vigencia 2026.

Comportamiento de los ingresos

Es importante resaltar que para la vigencia 2026 el rubro de Disponibilidad Inicial
registra un valor de $0, debido a que los recursos de caja disponibles al cierre de
la vigencia 2025 no fueron suficientes para cubrir la totalidad de los compromisos
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adquiridos, razon por la cual no existieron excedentes para incorporar al
presupuesto de la nueva vigencia.

En cuanto a los Ingresos Corrientes, se observa un crecimiento en términos
absolutos frente a la vigencia anterior, pasando de una ejecucion de
$27.196.492.962,30 en 2025 a $30.949.260.207,00 en 2026, lo que representa un
incremento de $3.752.767.244,70. Este crecimiento obedece principalmente a:

« La actualizacion tarifaria derivada de las indexaciones correspondientes.
e Laincorporacion gradual de nuevos usuarios al sistema.
e Las acciones adelantadas para la recuperacion de cartera.

Aunque estos factores han permitido mejorar el recaudo, el crecimiento ain no
resulta significativo frente a las necesidades financieras de la empresa, por lo que
se espera que el fortalecimiento de las estrategias comerciales y de recuperacion
de cartera permita mejorar este indicador durante el segundo semestre de la
vigencia.

Los Recursos de Capital también muestran un comportamiento favorable,
incrementando su ejecucion del 23,05 % al 25,01 %, contribuyendo al
fortalecimiento de las fuentes de financiacion.

Comportamiento de los gastos

La ejecucién del gasto alcanzé el 49,32 % en 2025 y el 47,03 % en 2026. Si bien
el presupuesto de gastos aumenté para la presente vigencia, la administraciéon ha
mantenido una politica de austeridad y control del gasto, priorizando el
cumplimiento de las obligaciones esenciales y la estabilizacion financiera de la
empresa.

Es importante precisar que, para efectos del presente comparativo, el rubro de
Funcionamiento correspondiente a la vigencia 2026 integra tanto el
funcionamiento administrativo como el operativo, con el propdsito de mantener
criterios homogéneos frente a la estructura presupuestal utilizada en la vigencia
2025.

Dentro de este componente, el gasto de personal presenta una variacion respecto
al afo anterior, debido a que durante la vigencia 2026 se restablecieron los
efectos de la incidencia prestacional que permanecian congelados durante el afio
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2025. Adicionalmente, el incremento del salario minimo generé un mayor impacto
sobre las prestaciones sociales y demas obligaciones laborales.

Sin embargo, este aumento no se refleja de manera significativa en la ejecucion
acumulada al mes de junio, ya que una parte importante del presupuesto de
funcionamiento corresponde a contratos cuyo ajuste se realiza con base en el IPC
y, adicionalmente, dentro de este rubro se encuentra incorporado el déficit
presupuestal heredado de la vigencia 2025, por valor de $6.078.053.281,44,
compromiso con el cual inicio la ejecucién presupuestal de 2026.

Servicio de la deuda publica

En el servicio de la deuda publica se observa una ejecucién ligeramente inferior
respecto a la vigencia anterior. Este comportamiento se explica porque el
componente correspondiente al IPC se calcula sobre el saldo de la deuda y, desde
octubre de 2025, la empresa inici6 el pago de abonos a capital, reduciendo
progresivamente el saldo insoluto y, por consiguiente, el valor de los intereses e
indexaciones causadas durante la presente vigencia.

Inversién

La apropiacion inicial destinada a inversion para la vigencia 2026 es inferior a la
registrada en 2025. Esta decision obedecio a una estrategia financiera orientada a
atender prioritariamente las obligaciones de funcionamiento y los compromisos
derivados del déficit presupuestal de la vigencia anterior.

Durante el primer semestre la administracién concentré sus esfuerzos en evaluar
el comportamiento del flujo de caja y garantizar la estabilidad financiera de la
empresa antes de incrementar los recursos destinados a inversion.

En consecuencia, se prevé que durante el segundo semestre, particularmente a
partir del mes de julio, se realicen incorporaciones presupuestales que fortalezcan
este rubro, permitiendo aumentar tanto la apropiacion como la ejecucién de los
proyectos de inversion, en la medida en que el comportamiento del flujo de caja
continde mostrando resultados favorables.

Resultado presupuestal

Al cierre del mes de junio, ambas vigencias presentan un resultado presupuestal
deficitario, siendo de -$5.729 millones en 2025 y -$7.719 millones en 2026.
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No obstante, este comportamiento es propio de la dinamica presupuestal de la
entidad, dado que la mayor parte de los compromisos se adquieren durante los
primeros meses del afio, mientras que su pago se realiza gradualmente conforme
avanza la vigencia y mejora el recaudo de los ingresos.

La diferencia entre ambos resultados corresponde aproximadamente a $1.989
millones, situacion que responde principalmente a la ausencia de disponibilidad
inicial en 2026 y a la estrategia financiera implementada para atender las
obligaciones heredadas de la vigencia anterior sin comprometer la operacion de la
empresa.

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR EMDUPAR S.A. E.S.P.
EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2024 y 2025

2025 2026
CONCEPTO % DE % DE
PPTO EJECUCION EJEC. PPTO EJECUCION EJEC.
INGRESOS $80,118,364,915| $ 33,787,418,086| 42.17% | $ 88,804,821,693 | S 34,043,929,586| 38.34%
DI,SF_JombI“dad $  4,951,000,000.00 | $  4,466,952,504.24| 90% S -1s - 0%
Inicial
Ingresos
- $ 65,950,822,544.98 | S  27,196,492,962.30| 41.24% | $76,432,918,501.39 | $30,949,260,207.00 | 40.49%
Corrientes
EECL.JtrSIOS de $ 9,216,542,370.00 | $ 2,123,972,619.61| 23.05% | $12,371,903,191.43| $ 3,094,669,379.00 | 25.01%
apita
GASTOS $ 80,118,364,915| $ 39,516,924,441 49.32%| $ 88,804,821,693 | $35,684,810,380( 40.18%
Funcionamiento
68,095,643,014.79| $ 34,981,325,662 51.37% 82,048,252,344.63| $ 38,818,413,536 47.31%
Admon y OP
servicio d,e I,a $ 1,458,000,000 | $ 638,918,566 43.82%( $ 1,265,713,739 | $ 617,724,721 48.80%
deuda publica
Adquisicién de
. . 10,564,721,900.00 3,896,680,213.24 36.88% 5,490,855,609.36 2,326,725,404.09 42.37%
bienes y servicios
EJECUCION PRESUPUESTAL -5,729,506,355| -7.15% -1,640,880,794| -1.85%
COMPARATIVO DE EJECUCION PRESUPUESTAL 2025 VS 2026 -$4,088,625,561

Andlisis del impacto del déficit heredado en el resultado presupuestal

Con el propésito de evaluar el comportamiento real de la ejecucion presupuestal
de la vigencia 2026, se presenta un escenario comparativo en el que se excluye el
efecto del déficit presupuestal recibido de la vigencia 2025.

En este escenario, el resultado presupuestal a junio de 2026 pasaria de un déficit
de $5.729.506.355 a $1.640.880.794, lo que representa una mejora de
$4.088.625.561. Esta diferencia corresponde, en gran medida, al impacto
financiero que generd la necesidad de asumir obligaciones y compromisos

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co


http://www.emdupar.gov.co/

provenientes de la vigencia anterior, los cuales debieron ser incorporados y
atendidos con los recursos de la vigencia 2026.

Lo anterior evidencia que el déficit registrado durante el primer semestre de 2026
no obedece al comportamiento de la ejecucion de la vigencia actual, sino a la
carga financiera heredada del afo anterior. De no existir este compromiso, la
empresa presentaria un resultado presupuestal mucho més cercano al equilibrio,
demostrando que las medidas de austeridad, control del gasto y fortalecimiento del
recaudo implementado por la actual administracion han contribuido a mejorar la
situacion financiera de la entidad.

En este sentido, la reduccion del déficit en $4.088.625.561 constituye un indicador
del esfuerzo realizado por la administracion para sanear las finanzas de
EMDUPAR S.A. E.S.P., garantizando la continuidad de la operacion, el
cumplimiento de las obligaciones adquiridas y una gestion responsable de los
recursos publicos, sentando las bases para alcanzar un mayor equilibrio
presupuestal al cierre de la vigencia.

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
JASSIR ROJAS GIL

Jefe Division Contabilidad y Presupuesto (E)
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TESORERIA

INFORME DE TESORERIA, CUENTAS POR PAGAR RADICADAS
CORTE AL 30 DE JUNIO DEL 2026 Vs 2025.

Vigencia 2026:

ESTADO DE FONDOS RECURSOS PROPIOS

CONCEPTO

VALOR

CUENTAS POR PAGAR PRETOMA S 21.310.374.740,00
CUENTAS POR PAGAR POSTOMA $ 1.186.163.380
TOTAL S 22.496.538.120,00
(-) FONDOS EN BANCOS S 8.737.247.786,00
DEFICIT EN RECURSOS PROPIOS $ 13.759.290.334

ESTADO DE FONDOS DE CONVENIOS

CONCEPTO

VALOR

CUENTAS POR PAGAR DE VIG ANTERIORES

COMPROMISOS X PAGAR ACTUAL VIGENCIA

Vigencia 2025:

TOTAL $ -
(-) FONDOS EN BANCOS
SUPERAVIT RECURSOS DE CONVENIOS $0,00
TOTAL DEFICIT EN TESORERIA $ !
ESTADO DE FONDOS RECURSOS PROPIOS
CONCEPTO VALOR
CUENTAS POR PAGAR PRETOMA $  21.721.291.668,00
CUENTAS POR PAGAR POSTOMA $ 1.255.766.625
TOTAL $  22.977.058.293,00
(-) FONDOS EN BANCOS $  13.668.035.865,34
DEFICIT EN RECURSOS PROPIOS $  9.300.022.427,66
ESTADO DE FONDOS DE CONVENIOS
CONCEPTO VALOR
CUENTAS POR PAGAR DE VIG ANTERIORES -
COMPROMISOS X PAGAR ACTUAL VIGENCIA .
TOTAL $ -
(-) FONDOS EN BANCOS
SUPERAVIT RECURSOS DE CONVENIOS $0,00
TOTAL DEFICIT EN TESORERIA $ :
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Como se observa en la tabla anterior la Empresa Emdupar presenta un saldo total
de cuentas por pagar corte al mes de Junio del 2025 de $22.977.058.293,00 y
corte al mes de Junio del 2026 esta por valor de $22.496.538.120,00

RELACION DE PAGOS POR CONCILIACIONES, TUTELAS, FALLOS,

SENTENCIAS.
CORTE A JUNIO 2026 Vs 2025.

RELACION DE PAGOS DE CONCILIACIONES FALLOS,
TUTELAS, SENTENCIAS
2026 2025
MES VALOR VALOR
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL $35.533.333
MAYO
JUNIO $4.216.354

Para la vigencia 2025 no han cancelado ningun concepto de demandas y en el
2026 se pagaron solo $39.749.687 por los conceptos de Sentencias, tutelas, fallos
y demandas.
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RECAUDO POR CONCEPTO DE SUBSIDIOS.
CORTE A JUNIO 2026 Vs 2025.

MES /ANO/2025| VLR SUBSIDIOS VLR PAGADO FECHA DE PAGO
dic-24 $ - 14/02/2025

ENERO $ 400.033.926,43 | $  400.033.926,43 14/02/2025

FEBRERO $ 458.278.313,93 | ¢  458.278.313,93 10/03/2025

MARZO $ 451.618.867,97 | $ 451.618.867,97 6/06/2025

ABRIL $ 456.667.768,55 | $  456.667.768,55 4/07/2025

MAYO $ 480.034.704,83 | $  480.034.704,83 4/07/2025

JUNIO $ 470.825.837,81

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ACUMULADO $  2.717.459.420 2.246.633.581,71

MES /ANO/2026] VR SUBSIDIOS VR PAGADO FECHA DE PAGO

ENERO $ 504.415.687,94 | $  504.415.687,94 1/06/2026

FEBRERO $ 497.006.910,39 | $  497.006.910,39 19/05/2026

MARZO $ 498.027.523,65 | $  498.027.523,65 19/05/2026

ABRIL $ 515.669.379,97 | $  515.669.379,97 16/06/2026

MAYO $ 520.499.931,06

JUNIO $ 536.221.640,35

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ACUMULADO $ 3.071.841.073 2.015.119.501,95

Al analizar las tablas anteriores de los pagos de subsidios vienen con un retraso
en la vigencia actual de 2 meses por cancelar.

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
JASSIR ENRIQUE ROJAS
Jefe Division Tesoreria.
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%+ INFORME — INDICADORES
GESTION TECNICA OPERATIVA
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DIVISION DE PRODUCCION

Durante el primer semestre de 2026, la Division de Produccion de EMDUPAR S.A.
E.S.P. sostuvo la operacion continua de las Plantas de Tratamiento de Agua
Potable (PTAP) Huaricha y Gota Fria, con una capacidad instalada conjunta de
2.300 L/s (1.500 L/s y 800 L/s, respectivamente), garantizando el abastecimiento
de agua potable a la poblacion del municipio de Valledupar en condiciones de
cumplimiento de la Resolucién 2115 de 2007 y del Reglamento Técnico del Sector
de Agua Potable y Saneamiento Bésico — RAS.

Como resultado, el semestre cerr6 con una produccion total de 20.334.603 m3 de
agua potable, una continuidad ponderada del 98,74 % y un IRCA municipal
consolidado dentro de la categoria “Sin Riesgo” en todos los meses del periodo,
indicadores que confirman la estabilidad operacional del sistema y la efectividad
de las medidas técnicas aplicadas por la Division frente a la variabilidad de la
fuente abastecedora.

AGUA POTABLE PRODUCIDA
CORTE A JUNIO 2026 Vs 2025.

2025 2026
SALIDA TOTAL | SALIDA TOTAL

(m3/mes) (m3/mes)
ENERO 3.595.555 3.536.469
FEBRERO 3.605.398 3.237.875
MARZO 3.539.403 3.567.070
ABRIL 3.486.417 3.311.491
MAYO 3.511.443 3.427.596
JUNIO 3.576.872 3.254.102
TOTAL 21.315.088 20.334.603

El promedio diario de produccién se situ6é entre 108.470 y 115.638 m3/dia. Los
meses de menor produccion (junio y abril) coincidieron con las jornadas de mayor
variabilidad hidrolégica en la cuenca del rio Guatapuri, mientras que los meses de
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mayor estabilidad operacional (enero, febrero y marzo) alcanzaron promedios
superiores a 114.000 m3¥dia. El indice de Agua No Contabilizada (IANC) reportado
en la matriz de medicién de caudal correspondio al 53,29 % en enero de 2026
(agua producida 3.536.469 m? vs. agua facturada 1.651.742 ms3), indicador que
confirma la necesidad de continuar fortaleciendo las acciones interdependencias
con la Division Comercial y de Redes para la reduccion sostenida de pérdidas
técnicas y comerciales del sistema.

COMPARACION AGUA PRODUCIDA

—o—Prod. | sem 2026 (m3®)  —@=—Prod. Il sem 2025 (m?3)

3.700.000
3.595.555 3.605.398

3.600.000 35

0 3.576.872
3
3.511.443

3.486.417
3.500.000

3.400.000

3.300.000 .254.102

3.200.000
3.100.000

3.000.000
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

CALIDAD DEL AGUA.

Para medir la calidad del agua que producen las plantas, utilizamos un Indicé de
riesgo de la calidad del agua para consumo Humano (IRCAm), este involucra
la mediciébn segun el grado de incidencia negativa que los parametros como,
Turbiedad, pH, Acidez, Coliformes totales y fecales etc., producen para la salud
del hombre, dando segun el valor el nivel de riesgo a que se expone una persona
cuando consume cualquier agua. A continuacion se muestra los rangos del IRCAm
y el nivel de riego que cada rango tiene:

Tabla Clasificacion del nivel de riesgo en salud segun el IRCA por muestra y el IRCA
mensual y acciones que deben adelantarse.
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CLASIFICACION NIVEL DE
IRCA (%) RIESGO CONSIDERACIONES
Inviable Agua No Apta Para El Consumo Humano Y
70.1-100 Requiere Una Vigilancia Maxima, Especial Y
Sanitariamente | Detallada.
35.1-70 Alto Agua_Es No Ap.ta_ Parg El Coqsumo Humano Y
Requiere Una Vigilancia Especial.
. Agua No Apta Para Consumo Humano, Gestion
14.1-35 Medio Directa De La Persona Prestadora.
. Agua No Apta Para Consumo Humano,
51-14 Bajo Susceptible De Mejoramiento.
N A A P H . i
0-5 Sin Riesgo gu§ / pta. ara Consumo Humano. Continuar
La Vigilancia.

El comportamiento del indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo
Humano (IRCA) durante el primer semestre de 2026 se mantuvo integramente
dentro de la categoria “Sin Riesgo”, en cumplimiento estricto de la Resolucién

2115 de 2007. La Tabla 4 consolida los resultados mensuales del

reportado por el Laboratorio de Control de Calidad de EMDUPAR y el IRCA

municipal cargado en el aplicativo SIVICAP del Instituto Nacional de Salud.

MEDICIONES DEL IRCA

MES

IRCA 2025
%

IRCA 2026
%

NIVEL DE RIESGO

ENERO

0,41

1,48 SIN RIESGO
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FEBRERO 2,14 0,73 SIN RIESGO
MARZO 0,35 0,73 SIN RIESGO
ABRIL 2,36 0,73 SIN RIESGO
0,79
MAYO 7,72 RIESGO BAJO (2025)
JUNIO 1,17 1,58 SIN RIESGO

CONTINUIDAD DEL SERVICIO

El bimestre cerré con una continuidad ponderada del 98,74 %, equivalente a una
prestacion media de 23,70 horas/dia. Los meses de enero y marzo presentaron
continuidad plena (100 %), mientras que abril y mayo concentraron los eventos de
suspension asociados a la variabilidad de la fuente. La Tabla 2 presenta el
comportamiento mensual comparado con el segundo semestre de 2025.

sus|_|!)0er:§i()n Continuidad susl_éoer:;ién Continuidad
0) 0)
- 2026 (%) 2025 (%)
Enero 0 100,00 0 100,00
Febrero 3 99,57 0 100,00
Marzo 0 100,00 7 99,06
Abril 28 96,11 0 100,00
Mayo 20 97,31 10,5 98,59
Junio 4 99,44 0 100,00
Prorzl'/ Tot 55 h 98,74 17,5 h 99,61

Continuidad mensual del servicio — Comparativo | semestre 2026 vs. | semestre 2025.

El incremento de las horas de suspension respecto al semestre anterior (55 h
frente a 17,5 h) obedecio exclusivamente a eventos hidrolégicos y no a fallas del
proceso de tratamiento. En todos los casos, el restablecimiento del servicio se
ejecutd de manera inmediata una vez las condiciones hidraulicas y de calidad del
agua cruda retornaron a niveles operativamente seguros, sin generar dafios
estructurales ni incumplimientos en la calidad del agua entregada a la red.
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COMPARACION CONTINUIDAD MENSUAL 2025 VS 2026

—&— Continuidad 2026 (%) —f— Continuidad 2025 (%)

101
100 100 100 100 100

100
99
98

97

96
95

94
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

SUSPENSIONES DEL SERVICIO

Las principales suspensiones del semestre se concentraron en los meses de abril
y mayo, originadas por episodios de alta turbiedad en el rio Guatapuri (superiores
a 1.000 UNT) asociados a crecientes subitas, y a un evento puntual en febrero por
precipitaciones intensas en la parte alta de la cuenca.

Dias con L.
Causa principal

suspension

Creciente subita — proteccion

Febrero 4 3 ..
captacion
. Alta turbiedad y deslizamientos en la
Abril 9,18,24y 28 28
cuenca
Alta turbiedad por crecientes en la
Mayo 3,17y 22 20
fuente
Junio 18 4 Elevacion transitoria de turbiedad
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Principales suspensiones del servicio — | semestre 2026.

Frente a cada evento, la Division activd los protocolos técnicos previstos:
suspension controlada de la captacion, ajuste de dosificacion de coagulante
mediante ensayos de jarras, incremento en la frecuencia de lavado de filtros y
sedimentadores, limpieza preventiva de desarenadores y monitoreo intensivo de
parametros criticos. Ninguno de los eventos se tradujo en incumplimientos de los
parametros de calidad del agua tratada entregada a la red. La articulacién con la
Division Comercial y con la oficina de Atencion al Usuario permiti6 gestionar
oportunamente la comunicacién con los suscriptores durante las ventanas de
restablecimiento.
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DIVISION MANTENIMIENTO DE REDES

REPORTES ATENDIDOS SISTEMA DE ACUEDUCTO
CORTE JUNIO 2026 Vs 2025.

La mayoria de los reportes recibidos de fallas en el sistema de acueducto, estan
relacionados con la continuidad del servicio en sectores con alta sensibilidad, lo
cual se presenta como consecuencia a los cierres de planta por altas turbiedades
en el Rio Guatapuri, fuente abastecimiento del sistema de acueducto de la ciudad
y a posibles problemas de bajas presiones en el servicio por la intervencion de
valvulas en circuitos hidraulicos para corregir dafios y en otros casos, por
suspension del servicio por atrasos en los pagos 0 por razones ajenas a
EMDUPAR S.A.E.S.P. De igual forma, en el semestre de enero a junio de 2026,
se recibié y atendié una cantidad considerable de reportes de fugas de agua
potable por dafios en acometidas y en tuberias matrices.

Reportes Reportes
MES Atendidos Atendidos
ACUEDUCTO 2025 | ACUEDUCTO 2026
ENERO 187 308
FEBRERO 186 311
MARZO 282 270
ABRIL 359 358
MAYO 202 230
JUNIO 166 243
TOTAL
1.382 casos 1.720 casos
| SEMESTRE
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SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO

Para el servicio de alcantarillado sanitario, en el periodo semestral comprendido
entre enero y junio de 2026, se recibié gran cantidad de reportes relacionados con
rebosamientos, obstruccibn de pozos de inspeccion y tuberias de aguas
residuales. Es preciso indicar que este es el principal inconveniente que se
presenta en el sistema de alcantarillado sanitario de la ciudad de Valledupar, en
épocas de lluvia por causa de conexiones erradas generadas por los mismos
usuarios, al conectar aguas de escorrentias al sistema de alcantarillado sanitario,
incidiendo en su buen funcionamiento.

Adicionalmente, otro de los factores son las continuas obstrucciones en la red de
alcantarillado sanitario por la disposicion de residuos sélidos (pafiitos absorbentes,
madera, preservativos, residuos de construccidn, grasas y aceites, entre otros,
generados indiscriminadamente por algunos usuarios.

Reportes Atendidos | Reportes Atendidos
MES ALCANTARILLADO ALCANTARILLADO

2025 2026
ENERO 65 235
FEBRERO 318 244
MARZO 261 184
ABRIL 331 280
MAYO 230 201
JUNIO 144 122
TOTAL

1.349 casos 1. 266 casos

| SEMESTRE
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OPTIMIZACION DE INFRAESTRUCTURA
SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO

Se reconstruyeron veintisiete (27) coronas en el primer semestre de la vigencia

2026.

No. FECHA DIRECCION MOTIVO DE RECONSTRUCCION
P1 | 14/01/2026 CRA 19A No. 9 - 46 POZO DETERIORADO
P2 | 16/01/2026 CRA 8 No. 10 - 68 POZO DETERIORADO
P3 | 26/01/2026 CRA 45 No. 42-241 POZO DETERIORADO
P4 | 26/01/2026 CALLE 9 No.38-4 POZO DETERIORADO
PS5 | 26/01/2026 CALLE 44 CRA 5 POZO DETERIORADO
P6 | 29/01/2026 CALLE 16B No. 34 A - 20 POZO DETERIORADO
P7 | 30/01/2026 CALLE 11C No. 29 - 49 GARUPAL POZO DETERIORADO
P8 | 27/02/2026 MZ H BARRIO VILLA TAXI POZO DETERIORADO
P9 | 27/02/2026 CALLE 19D No. 12 - 56 POZO DETERIORADO
P10| 18/03/2026 CRA 36 No. 16B-37 POZO DETERIORADO
P11| 25/03/2026 URBANIZACION NANDO MARIN POZO DETERIORADO
P12| 26/03/2026 CRA 5 No. 42-24 POZO DETERIORADO
P13| 28/03/2026 CL 23 No. 6B-50 POZO DETERIORADO
P14| 13/04/2026 CL 34 A CON CRA 2B POZO DETERIORADO
P15| 14/04/2026 CRA 41 No. 6-70 POZO DETERIORADO
P16| 17/04/2026 CL 5A No. 45-21 POZO DETERIORADO
P17| 17/04/2026 Cl 16B #35-104 POZO DETERIORADO
P18| 21/04/2026 CL 41 No. 10-93 POZO DETERIORADO
P19| 5/05/2026 | BARRIO DON CARMELO, CL 57 No.31-33 CORONA EN MAL ESTADO
P20| 5/05/2026 VIA AEROPUERTO CORONA EN MAL ESTADO
P21| 10/05/2026 CL 5F No. 51-66 CORONA EN MAL ESTADO
P22| 28/05/2026 Cl 20 No. 342 BIS -73 CORONA EN MAL ESTADO
P23| 29/05/2026 CRA 45 No. 19C-31 CORONA EN MAL ESTADO
P24| 29/05/2026 CRA 19B No. 9A-12 CORONA EN MAL ESTADO
P25| 3/06/2026 CL 16BIS 4 No. 38A-46 CORONA EN MAL ESTADO
P26| 5/06/2026 CL 20B No. 15C-13 CORONA EN MAL ESTADO
P27| 7/06/2026 CRA 23 No. 11B-75 CORONA EN MAL ESTADO
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Esquema ubicacién coronas de pozos de inspeccién reconstruidas (I SEMESTRE 2026)

© CORONAS

o
©
o
&
1O
o
(S)

Consolidado Coronas 1er semestre 2026
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REPOSICION TAPA DE POZOS DE INSPECCION

Se repusieron setenta y tres (73) tapas de pozos de inspeccion

TAPAS REPUESTAS

No FECHA DIRECCION MOTIVO REPOSICION

1 | 7/01/2026 |CALLE 33 ANo.4D-5 TAPA DETERIORADA

2 | 7/01/2026 |[CRAS5CON 21BIS-05 TAPA DETERIORADA

3 | 7/01/2026 |CRA 4D CON CALLE 33A TAPA DETERIORADA

4 | 7/01/2026 |CRA 18D CALLE 47-17 TAPA DETERIORADA

5 | 20/01/2026 |CALLE 12 No. 19C1 - 24 TAPA DETERIORADA

6 | 22/01/2026 |CALLE 33A No. 2B -22 TAPA DETERIORADA

7 | 22/01/2026 [CARRERA 2 A No.32A -87 TAPA DETERIORADA

8 | 26/01/2026 |CALLE 9 No. 22 -06 TAPA DETERIORADA

9 | 26/01/2026 | TORRES NANDO MARIN TAPA DETERIORADA
10 | 26/01/2026 | CRA 22 CON CALLE 9A TAPA DETERIORADA
11 | 26/01/2026 |CRA 18H No. 56 -3 TAPA DETERIORADA
12 | 26/01/2026 |CRA 20 No.9BIS-36 TAPA DETERIORADA
13 | 28/01/2026 |CRA 43 CVON CALLE 5C TAPA DETERIORADA
14 | 28/01/2026 |CALLE 16B2 CRA 36, JOSE ANTONIO GALAN | TAPA DETERIORADA
15 | 28/01/2026 |CRA 4D CALLE 21 BIS-21 TAPA DETERIORADA
16 | 30/01/2026 |CALLE 11C No. 29 - 49 TAPA DETERIORADA
17 | 11/02/2026 |CALLE 34 No.5c-4 TAPA DETERIORADA
18 | 18/02/2026 |CRA 40 A#2B-37 NUEVO AMANECER TAPA DETERIORADA
19 | 20/02/2026 | CARRERA 27, DON CARMELO TAPA DETERIORADA
20 | 2/03/2026 |COMFACESAR AUSENCIA DE TAPA
21 | 3/03/2026 |CALLE 15 CON CRA 15 TAPA EN MAL ESTADO
22 | 3/03/2026 |CALLE9No.19A-5 TAPA EN MAL ESTADO
23 | 5/03/2026 |CALLE 11 ANo.19G-04 AUSENCIA DE TAPA
24 | 10/03/2026 |CALLE 18 No. 13 BIS - 66 TAPA EN MAL ESTADO
25| 10/03/2026 [CRA42 No.20A-4 TAPA EN MAL ESTADO
26 | 16/03/2023 | DIAG. 6 A CON CALLE 13 A AUSENCIA DE TAPA
27 | 20/03/2026 |DIAG.6 ACON9A TAPA EN MAL ESTADO
28 | 20/03/2026 |CRA6 ANo.39-112 TAPA EN MAL ESTADO
29 | 26/03/2026 |EL EDEN, MZ 58 TAPA EN MAL ESTADO
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30 | 29/03/2026 | CRA 23 CON CALLE 18C, FUNDADORES TAPA EN MAL ESTADO
31 | 29/03/2026 | CRA 15 No. 33 — 88, DOCE DE OCTUBRE TAPA EN MAL ESTADO
32 | 10/04/2026 |CRA 7 No. 23-94 AUSENCIA DE TAPA
33 | 10/04/2026 | CALLE 34 No.6 A-133 TAPA EN MAL ESTADO
34 | 13/04/2026 |Tv 26 No. 16 2-66 TAPA EN MAL ESTADO
35 | 13/04/2026 | CALLE 9 CON CRA19 A TAPA EN MAL ESTADO
36 | 13/04/2026 | UPC SABANAS TAPA EN MAL ESTADO
37 | 14/04/2026 [CL 79 CON CRA 29 TAPA EN MAL ESTADO
38 | 15/04/2026 [CL 79 CON CRA 29 AUSENCIA DE TAPA
39 | 18/04/2026 | LA PRIMAVERA, CL 76 CON CRA 24 AUSENCIA DE TAPA
40 | 21/04/2026 [ TRANSV. 23 No. 16C-54 AUSENCIA DE TAPA
41 | 22/04/2026 |CL 11 No. 19 A1-40 AUSENCIA DE TAPA
42 | 22/04/2026 |EDIFICIO PORTOBELO AUSENCIA DE TAPA
43 | 22/04/2026 |CALLES5 A No. 45-21 AUSENCIA DE TAPA
44 | 22/04/2026 [CRA 12 CON CALLE 6C, DPA AUSENCIA DE TAPA
45 | 22/04/2026 |CALLE 34 A No. 2B -40 AUSENCIA DE TAPA
46 | 22/04/2026 |CALLE 19B3 No.35-11 AUSENCIA DE TAPA
47 | 22/04/2026 |CALLE 11 CON CRA 19A, FUNDACION CEPA | AUSENCIA DE TAPA
48 | 23/04/2026 [CRA 27 No. 27 — 80, URB. GUAYACANES AUSENCIA DE TAPA
49 | 1/05/2026 |[CRA 37 No.9-56 FALTA DE TAPA
50 | 4/05/2026 |CRA 30 No.9-25 FALTA DE TAPA
51 | 13/05/2026 |CDI ARA ESAEAA‘DF;E{ESENTE' EN MAL
52 | 15/05/2026 | CRA 7A No. 19C-07, BOLICHE FALTA DE TAPA
53 | 15/05/2026 | CRA 5A No. 45A-3, LOS MILAGROS TAPA EN MAL ESTADO
54 | 15/05/2026 | TV 23 CON 18 ESA_IF_):DPCE{ESENTE' EN MAL
55 | 23/05/2026 |CL1A CON CR 41 FALTA DE TAPA
56 | 23/05/2026 |CL 3B No. 31-98 FALTA DE TAPA
57 | 23/05/2026 | CL 5D BIS No. 51-53 FALTA DE TAPA
58 | 23/05/2026 | CL 57 No. 18H-103 FALTA DE TAPA

TAPA PRESENTE, TAPA EN MAL
59 | 29/05/2026 | CRA 26 #45-59 ESTADO
60 | 30/05/2026 [CL 13 No. 19D-70 ESA_IF_):DP(;{ESENTE' EN MAL
61 | 5/06/2026 |CRA 37 No.18A1-12 FALTA DE TAPA
62 | 10/06/2026 |calle 12 No. 23-7, Garupal FALTA DE TAPA

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co


http://www.emdupar.gov.co/

63 | 10/06/2026 |450afios, mz 25 TAPA EN MAL ESTADO
64 | 14/06/2026 |CRA 27 FALTA DE TAPA
65 | 15/06/2026 |CL 68 No. 29-29 FALTA DE TAPA
66 | 17/06/2026 | ALTOS DE COMFACESAR TAPA EN MAL ESTADO
67 | 18/06/2026 |CL 16B No. 13-69 FALTA DE TAPA
68 | 18/06/2026 |LAS TORRES FALTA DE TAPA
69 | 25/06/2026 |ENTRADAY SALIDA CDI ARA FALTA DE TAPA
70 | 27/06/2026 |CRA 7 No. 25C-89 FALTA DE TAPA
71 | 27/06/2026 |CL 6C No. 23-24 FALTA DE TAPA
72 | 27/06/2026 |CRA 4) FALTA DE TAPA
73 | 27/06/2026 |VILLA CLARA TAPA EN MAL ESTADO

o #23-24, Calle 6¢c
Valledupar, Cesar, 200005, Colombia |
10.480337°N, 73.271936°W O176°S
Sab, 27 de jun 2026 09:25 a. m, @ 30°C

Timemark Camera §

A
EMDUPAR

“cooemt s #laMalena
timero de indice:1736
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OPTIMIZACION SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO

Con el propésito de aumentar la capacidad de respuesta, mejorar el
mantenimiento preventivo y correctivo, reducir el impacto de residuos solidos y
garantizar el funcionamiento Optimo durante eventos masivos, la Empresa de
Servicios Publicos de Valledupar, Emdupar S.A. E.S.P., logr6 a través del
contrato de equipos hidrosuccionadores, la atencion efectiva en eventos masivos
como Semana Santa, el Festival Vallenato y el Festival Silvestrista en la ciudad.

o Contrato 038 del 21 de abril de 2026.

Objeto: MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LA INFRAESTRUCTURA DEL
SISTEMA DE ALCANTARILADO DE LA CIUDAD DE
VALLEDUPAR CON EQUIPO HIDROSUCCIONADOR
(EVENTUALIDADES PREVENTIVOS).

Contratista: AMGAR SOLUTIONS SAS

Valor: $1.429.350.000,00

Inicio: 24 de abril de 2026.

Duracién: Veinte (20) meses o hasta agotar el presupuesto asignado.

Con esto se logré mitigar la problematica critica que enfrenta Valledupar, en
materia de saneamiento basico como el rebosamiento de aguas residuales y las
obstrucciones en el sistema de alcantarillado, ante el crecimiento urbano, el
aumento poblacional y la falta de cultura ciudadana, por lo cual, los reportes de
emergencias sanitarias se han multiplicado en la capital del Cesar.

Mediante la ejecucion del objeto contractual y desde la fecha de inicio hasta el 30
de junio de 2026, se atendieron 283 reportes de rebosamiento de aguas
residuales.

EVIDENCIA DE INTERVENCION CON EQUIPO HIDROSUCCIONADOR
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Valledupar, Cesar, Colombia ™=

Cl. 17 # 19¢-6, Valledupar, Cesar 200004,

Colom

Lat10. 48° Long -73.25
o 2026 08:16 a. m. GMT -05:00

r, Cesar, Colombia ™=

lombia

N

CRA 5 A2 No. 38-18

CL 19 No. 43-126

Evidencia Mantenimiento con Equipo Hidrosuccionador

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co


http://www.emdupar.gov.co/

INTERVENCION DE PUNTOS CRITICOS EN EL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO SANITARIO

CARRERA 19 A ENTRE CALLE 9D Y 10. BARRIO LOS CORTIJOS
LONGITUD=35ML DIAMETRO: 8”

CARRERA 4 CON CALLE 16
LONGITUD =2M DIAMETRO: 10"

CALLE 82 ENTRE CARRERA9Y 92,
LONGITUD = 18ML DIAMETRO: 8”

CARRERA 192 ENTRE CALLE 9CY 9A LOS CORTIOS
LONGITUD=110 ML DIAMETRO: 8”

CARRERA 15 CON CALLE 21
LONGITUD=35 ML DIAMETRO: 10”

EVIDENCIA FOTOGRAFICO

Valledupar, , Colombia ™= & . \
- Cl. 9c #53, La Elvil upar, Cesar 200005, - 2 o : rrio Lo: 57, La Elvira,
a o 2 Val

p. m. GMT -05:00

1. CARRERA 192 ENTRE CALLE 9D Y 10 - BARRIO LOS CORTIOS
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Cl. 16a #41, Valledupar, Cesar 200001, Colombia
Lat 10.477522° Long -73.242542°
sabado, 07/02/2026 09:47 a. m. GMT -05:00

2. CARRERA 4 CON CALLE 16

3. CALLE 82 ENTRE CARRERA9Y 92
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ENPPI

GoZgleue de la Vida {

EVIDENCIA MERCADO
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p Camera

GPS Map Camera

§ Valledupar, Cesar, Colombia
v

Registro fotogréfico intervencién de puntos criticos.
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Ademas, con el compromiso de garantizar el acceso a un servicio publico de
calidad y mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos, ampliar la cobertura,
modernizar la infraestructura existente y fortalecer el sistema de distribucion de
agua potable y la recoleccion de las aguas residuales, respondiendo al crecimiento
urbano y a las necesidades de la comunidad y teniendo en cuenta que, dentro de
la gestion de infraestructura operada por EMDUPAR S.A.E.S.P, de acuerdo con la
priorizacion realizada, una vez adquirida la tuberia, accesorios e insumos para la
ampliacion, optimizacion y construccion de redes de acueducto y alcantarillado, se
continué ejecutando el contrato de obra 041 de 2025, relacionados con la
instalacion y optimizacion de redes de acueducto y alcantarillado en diferentes
sectores de la ciudad de Valledupar. Asi:

LONGITUD
FORMULARIO SECTOR SERVICIO INTERVENIDA DIAMETRO

1ALC SIETE DE AGOSTO ALCANTARILLADO 124 m 8”
2ALC LA GUAJIRA ALCANTARILLADO 264 m 10”
3ALC SAN FERNANDO ALCANTARILLADO 54 m 8”
4 ALC VILLA OLIMPICA ALCANTARILLADO 78m 8”
5ALC LA NEVADA ALCANTARILLADO 380m 16"
6 ALC FRANCISCO JAVIER ALCANTARILLADO 1.100 m 8”
7ALC TRINITARIAS ALCANTARILLADO 93 m 16”
8 ALC SIERRA NEVADA ALCANTARILLADO 225m 10:

1.036 m 12
9 ALC EL CARMEN ALCANTARILLADO 252 m 16”
1AC BELLO HORIZONTE ACUEDUCTO 262 m 6"
2AC FRANCISCO EL HOMBRE ACUEDUCTO 998 m 6”
3AC FRANCISCO JAVIER ACUEDUCTO 493 m 3,,

1300 m 4
4 AC TRINITARIAS ACUEDUCTO 92m 4”
5 AC VILLA DARIANA ACUEDUCTO 252 m 8”

De igual forma, se ejecut6 el Contrato 076 del 08 de octubre de 2025, con objeto:
REPOSICION DEL ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL TRAMO DE LA CARRERA 7
A'Y DE LA CALLE 19B, SECTOR DEL BOLICHE EN LA CIUDAD DE VALLEDUPAR y
los siguientes indicado:

DIAMETRO LONGITUD INTERVENIDA
10” 335,40 ml
12” 293,7 ml
14” 65 ml
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OPTIMIZACION SISTEMA DE ACUEDUCTO

Ademas de lo incluido en el contrato de obra 041 de 2025, se ejecutaron las
siguientes actividades:

Atencidon de emergencias operativas

Durante el semestre se tuvieron 3 emergencias donde fue necesario la suspension
del servicio en la zona norte de la ciudad, asi:

1. Rotura por contratistas ajenos a la empresa de tuberia de 10”.

16:ene 2026 17:42:50313 ! ] e
10/491909496486187N 73,28291019424796W 10.491905766535217
2 Altitud:228.0msnm
Velocidad:0.0km/h

2. Rotura por contratistas ajenos a EMDUPAR en tuberia de 20”

Timemark
1010 a

La Vs ]
24 de
=
- Sab

Cl. 14 #19¢-103, Barfie‘las flores,
Valledupar, Cesar

Empresa: trans plus

Nombre: Luis Alfredo Acosta

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co



http://www.emdupar.gov.co/

3. Debido a la rotura de una tuberia de 20 pulgadas ocasionada por
contratistas ajenos a EMDUPAR S.A.E.S.P, fue necesario suspender
temporalmente el servicio de acueducto en la Comuna 5 mientras se
realizan las labores de reparacion correspondientes.

Carrefa 30N

'12-14 El Eneal

0.
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ATENCION Y REPARACION

ir

»tocidad:(.).akm/h

CRA 16 No. 33-15
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ALCANTARILLADO PLUVIAL

Actualmente, y desde la vigencia anterior, el mantenimiento y limpieza del sistema
de alcantarillado pluvial, rejillas y sumideros esta siendo ejecutada con personal y
equipos propios. Durante el semestre comprendido entre los meses de enero y
junio de 2026, se realiz6 limpieza a 241 sumideros, asi:

ENERO: Sumideros Limpiados total =47

e Colector Avenida Fundacion (Diagonal 21) Desde La Glorieta Los
Musicos Hasta La Glorieta El Obelisco (VIA V1A)
e Colector Diagonal 16 Hasta La Ceiba (VIA V1A)

FEBRERO: Se suspendié actividades de limpieza el personal se reasignd a
Lagunas como apoyo. Se reprograma para el mes de Marzo.

Se programaron jornadas de mantenimiento y reparacion de rejillas
pertenecientes al sistema de alcantarillado pluvial

MARZO: Sumideros Limpiados total =46

e Colector Avenida Adalberto Ovalle Mufioz Entre Mercabastos Y
Manzana 2 De 450 Afios (VIA V1B)
e Entrada Francisco El Hombre a la Ceiba
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ABRIL: Sumideros Limpiados total =46

e Centro Historico (VIA V2B)
e Colector Avenida Emiliano Zuleta Baquero (Carrera 27) entre la
Avenida 44 Y Lorenzo Morales (VIA V2A)

MAYO: Sumideros Limpiados total =57

e Colector Avenida Emiliano Zuleta Baquero (Carrera 27) entre la
Avenida 44 Y Lorenzo Morales (VIA V2A).

JUNIO: Sumideros Limpiados total =45

e Colector Avenida Emiliano Zuleta Baquero (Carrera 27) entre la
Avenida 44 Y Lorenzo Morales (VIA V2A).

ID I2 ’ 14 de ene.2026

U Mié . :
\iansversal 188 208-100-2082, -
Walledupar, Cesar e

R
B6do de Fotg; GAIDV2KNWINPTG: ",

oleduper Cosr

=

Cle T8 420845,
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CL 20BIS #35-11

CL 20K #35-11
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—
5 mar 2026 9:05:03 a. m.
B —5 - ralla
Loperena

IS P ——

~15-56 Carrera 11, Vallédupar; Gesar

CRA 112 No. 15-79

Reparacion de rejillas en sumidero transversal del sistema de alcantarillado pluvial de la ciudad de Valledupar

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
HENRY LUIS PEREZ GUZMAN.
Jefe Gestion Técnico-Operativo
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%+ |INFORME — INDICADORES
GESTION JURIDICA Y
CONTRATACION.
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OFICINA ASESORA JURIDICA

RESUMEN POR TIPO DE PROCESO.
CORTE AL MES DE JUNIO 2026 Vs 2025.

RESUMEN POR TIPO DE PROCESOS A RESUMEN POR TIPO DE PROCESOS A
CORTE DEL MES JUNIO DE 2025 CORTE DEL MES JUNIO DE 2026

PROCESOS CANTIDAD PROCESOS CANTIDAD

Administrativos 47
Administrativos 60

Laborales 52

Arbitrales 2 Laborales 60

TOTAL DE PROCESOS 101 ARBITRALES 2
EJECUTIVOS A 256
USUARIOS MOROSOS
SANCIONATORIOS 26
TOTAL DE PROCESOS 404
PROCESOS CANTIDAD

Analizando los procesos juridicos que cursan en la empresa EMDUPAR S.A.
E.S.P., comparando el corte de diciembre 2025 vs el corte de junio de 2026, se
puede observar que aumentaron las demandas para la vigencia 2026, pasaron de

394 en el afio 2025 a 404 los procesos juridicos para junio de 2026.

e Procesos laborales: 03 procesos

RECONOCIMIENTO Y PAGO DE

20001310500420250014200 B:g:?ECRAOROLINA OLRADBISQE:_O MORATORIA X PAGO TARDIO
DE LIQ. PRESTACIONES
ORALDO MAESTRE CONTRATO REALIDAD - PAGO
20001310500120230008100 MARTINEZ ORD. LABORAL DE LIQ. PREST SOCIALES
ORDINARIO REINTEGRO DE CONTRATO DE

20001310500120250016500 DIANA MILENA PEDROZA LABORAL TRABAJO
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Procesos Administrativos: procesos

20001333300420250035400

EMDUPAR

ACCION DE REPETICION

20001333300520260004400

SOLEDAD IVONNE MANJARRES

ACCION DE REPETICION

20001233300020260004900

BLANCA NIEVES HURTADO

ACCION POPULA

20001333300720220000500

RICARDO LLANOS - MAURICIO
VERGARA OTRO

ACCION REPETICION

20001333300120260000700

YEIVER RUIZ VESGA Y OTROS

REPARACION DIRECTA

20001233100020260012400

MELKIS KAMMERER

ACCION POPULAR

El total de los procesos judiciales a 30 de junio de 2026:

Laborales: 60— administrativos: 60 — Arbitrales: 2 - total: 122

2. CALIFICACION DEL RIESGO O PERDIDA DE PROCESOS JURIDICOS
CORTE DEL MES DE JUNIO DE 2025:

Tipos de Procesos Laborales junio de 2026

CALIFICACION RIESGO PERDIDA CANTIDAD

s S R S

MEDIO 12
BAJO 36
TOTAL GENERAL 60

Tipos de Procesos Administrativos junio de 2026

Calificacion Riesgo Perdida Cantidad

MEDIO 11

BAJO 30

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.
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Tipos de Procesos de Arbitramentos junio de 2026

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
ALVARO DAVID CASTILLA NUNEZ
Jefe Oficina de Gestion Juridica.
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OFICINA DE CONTRATACION

RESUMEN DE CONTRATOS SUSCRITOS
CORTE A JUNIO 2026 Vs 2025.

RESUMEN POR TIPO DE CONTRATOS VIGENCIA 2025
CORTE DE ENERO A JUNIO
TIPO DE CONTRATO CANTIDAD VALOR
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 13 S 934.800.000
PRESTACION DE SERVICIOS 11 S 2.421.955.102
COMPRAVENTA 4 S 621.290.199
SUMINISTRO 7 S 4.761.918.000
MANTENIMIENTO 4 S 1.339.714.264
CONSULTORIA 3 S 351.328.500
OBRA 2 S 3.035.052.854
INTERVENORIA 1 S 240.337.160
Total general 45 S 13.706.396.079

RESUMEN POR TIPOS DE CONTRATO DE ENERO A JUNIO 2026

TIPO DE CONTRATO CANTIDAD VALOR
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 17 S 785.389.310
PRESTACION DE SERVICIOS 10 S 2.822.704.343
SUMINISTRO 7 S 9.363.012.376
COMPRAVENTA 1 S 67.715.165
INTERVENTORIA 1 S 54.656.585
MANTENIMIENTO 5 S 1.796.226.426
SEGUROS 1 S 108.726.572
OBRA 1 S 768.499.478
Total general 43 S 15.766.930.255

Como se observa en los cuadros anteriores, para el periodo 2025 de enero a junio
se realizaron 45 contratos por valor de $13.706.396.079 y para la vigencia la 2026
al corte del mes de Junio se han realizado un total de 43 contratos por un valor de
$15.766.930.255.

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.
Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8

www.emdupar.gov.co


http://www.emdupar.gov.co/

ORDENES DE COMPRA Y/O SERVICIOS:

RESUMEN DE ORDENES DE COMPRA VIGENCIA 2025
CORTE DE ENERO A JUNIO

TIPO DE CONTRATO CANTIDAD VALOR
ORDEN DE COMPRA 7 S 147.177.035
Total general 7 S 147.177.035
ORDEN DE COMPRAS Y/O SERVICIOS DE ENERO A JUNIO 2026
TIPO DE CONTRATO CANTIDAD VALOR
ORDEN DE COMPRAS Y/O
SERVICIOS 7 S 129.658.400
Total general 7 S 129.658.400

RESUMEN DE CONVENIOS VIGENCIA 2025
CORTE DE ENERO A JUNIO

TIPO DE
CONTRATO CANTIDAD VALOR

CONVENIO 1 S 24.315.951

Total general S 24.315.951

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:
MARTHA MONSALVE
Secretaria General.
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=+ |INFORME — INDICADORES
GESTION DE PLANEACION.
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SEGUIMIENTO AL ESTADO DEL REPORTE DE INFORMACION AL SISTEMA
UNICO DE INFORMACION SUI

INFORME JUNIO 2025 - JUNIO 2026

La Empresa de Servicios Publicos de Valledupar S.A. E.S.P. en el mes de junio de
2025 tenia (270) formatos y formularios pendientes por certificar, con un
porcentaje de cargue del 96,28%, para el mes de junio de 2026 quedaron (321)
pendientes por certificar con un porcentaje del 96.78%, como lo vemos en la
siguiente tabla y Gréficos.

# de Reportes # de Reportes # Reportes Porcentaje de
Habilitados Radicados Pendientes Cargue
Junio 2025 7,253 6,983 270 96.28%
Junio 2026 7,600 7,279 321 95.78%
Fuente: SUI
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Estado General del Cargue de Informacién Junio

2026
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ESTADO DEL REPORTE DE INFORMACION POR TOPICO

Estado Pendientes X Topico
Topico Pendiente

Administrativo 20
Financiero 18
Auditoria 62
Comercial 129
Financiero 8
Técnico 58
Riesgos 35
Otros 14
Total General 344
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ESTADO DEL REPORTE DE INFORMACION SUI JUNIO 2026

Reporte de Informacion SUI Junio-2026

Afio # Reportes # Reportes # Reportes | Porcentaje

Habilitados Radicados Pendientes de Cargue
2002 116 116 0 100.00%
2003 123 123 0 100.00%
2004 242 242 0 100.00%
2005 271 271 0 100.00%
2006 200 200 0 100.00%
2007 209 209 0 100.00%
2008 177 177 0 100.00%
2009 298 298 0 100.00%
2010 385 385 0 100.00%
2011 380 380 0 100.00%
2012 367 367 0 100.00%
2013 358 358 0 100.00%
2014 356 356 0 100.00%
2015 382 382 0 100.00%
2016 413 413 0 100.00%
2017 363 363 0 100.00%
2018 347 347 0 100.00%
2019 342 341 1 99.71%
2020 352 351 1 99.72%
2021 351 349 2 99.43%
Emprosa de Sencios Pablicos do Valldupar Emupar SA. £.5.P
e A
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2022 366 347 19 94.81%
2023 346 328 18 94.80%
2024 358 325 33 90.78%
2025 349 217 132 62.18%
2026 149 34 115 22.82%
Total 7,600 7,279 321 95.78%

RESPONSABLE FUENTES DE INFORMACION:

JAIME MAESTRE AMAYA
Jefe Gestion de Planeacion.

Informe de Indicadores Corte Junio 2026.

Empresa de Servicios Publicos de Valledupar Emdupar S.A. E.S.P.

Calle 15 No. 15-40 Conmutador: 5712058- 5712365

Nit: 892.300.548-8
www.emdupar.gov.co



http://www.emdupar.gov.co/

