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Valledupar - Cesar, 13 de octubre de 2023.

Doctora.

ANGELICA MARIA OLARTE BECERRA
Contralora Municipal de Valledupar.

Calle 14 No. 6-44 Piso 3.

Correo: despacho@contraloriavalledupar.gov.co

Asunto: PRESENTACION DEL PRIMER AVANCE DEL INFORME DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO DE LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION
VIGENCIA 2022.

Me permito remitir el primer informe del Plan de Mejoramiento Institucional
Consolidado, proyectado por la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de
Valledupar - EMDUPAR S.A. E.S.P, correspondiente a la Auditoria de financiera y
de gestion vigencia 2022, realizada por este Ente de Control Fiscal, en el cual se
presentan las acciones de mejoras de los hallazgos detectados en la vigencia
evaluada, con el fin de corregir y/o subsanar los procesos y procedimientos, en aras
al mejoramiento continuo.

/) < 0
Sin otro particular. ‘/};75 JMM“
b,J)C _ /(/91
Atentamente, ( o )

—

17 i
=T |
PABLO ANDRES JARAMILLO REYES. -- ?
Agente Especial de EMDUPAR S.A. E.S.P. é

Nombre Cargo Firma ]
Elaborado por: Belcy Pedraza Sanchez Jefe de control interno de Gestién (2N ] ]
Proyectado por: Belcy Pedraza Sanchez Jefe de control interno de Gestion Yy |
Revisado por: Juan Carlos Sarmiento Jefe Gestion Financiera S  Hes |
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legeles vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para |a firma del Agente Especial. = |
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Version : 02-19-07-11

NOMBRE DE LA ENTIDAD: =
DUPAR S.A. - ESP
REPRESENTANTE LEGAL: blicos
g Agente porta Pa
NiT:
892.300.548.8
NOMBRE DE LA AUDITORIA: d inte: 12 entidad Desarrollo de Actividades y Metas
AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR ~ EMDUPAR SA ESP, VIGENCIA 2022.
[FECHA DE PRESENTACION: T
023
Tiempo Programado
frems Areas Ciclo. Sespansable det
Hallazgo y Descripcion © Procesos. Responsable del para el cumplimiento Indicadores de accién de
Acciones de Mejoramiento Activ Tiempo | seguimie; Observaciones ances
Involucrados Mejoramiento de las acciones de e a.ﬂ...nir Cumplimiento e
‘mejoramiento A
. ez : como accion de mejora hasta la fecha se han logrado enviar los extractos de la
Solicitar a la Fiducia Central y las instituciones 1.Seguimiento  de _identificacin de _partidas Fiducia Central y demas entidades bancarias cuando en el portal bancario nos
inancieras I i dos mes vencido. semptortur coutlmds o s vegisivos otables muestra los #xtcactos mes vencido; sin embargo es importaite recacar que en
: el area de tesoreri ificacio g
Enviar dentro de los diez (10) primeros dias habiles aplicados en el area de tesoreria y su verificacion del Control Interno de No. De cuentas conciliadas / algunas entidades bancarias tenemos el acceso a tales electronicos
loe crivacioe ol does B Eockobiiis ; Gmeses corte mensual Vs estractos generales. Mensual : * 67%
ea abilidad y verificar la ik (5 O Gestiony Tesoreria | Total de cuentas por Conciliar | bloqueados por embargo, es por esto que se realiza la soficitud por medio fisico y
de los hechos icos para . * .”u. 3!% ..S:w.vn__?ng i_a:_ﬂ ik la demora se genera por los tiempos de respuesta utilizados por estas entidades.
realizar cruces de informacién. P ceportar ol acea g : Podemos aclarar que dentro del mes siguiente son enviados la totalidad de fos
departidas contables. xtractos al are que correspond
o e.
Para e 31 de julio/2023 Fiducentral cuenta No. 013199209991, se registraban
161 partidas pendientes por identificar, al 28 de septiembre/2023 quedaron
pendientes partidas por identificar 103, identificando y conciliando un total de 58
partidas disminuyendo significativamente los saldos, los cuales quedaron tanto en
contabilidad como en extracto con un saldo de $443.265.040,43 equivalente 3 un
b 36%
u“.!..% 1.¢ 8 presunta incidenci Fiducentral cuenta No. 3194954084 al 31 de julio/2023  se registraban 402
andlisis realizado  a cuenta No, 01 registra giin libros d por valor de §214.812.276 partidas pendientes por identificar, al 30 de sep/2023 quedaron pendientes
Y sein extracto por valor de $187 505.732,08 con dierencia po concla en ests cuenta de 527,306,543.92;1a cuenta de Bancolombia i Nacactin e ot abaciny ok sl partidas por identificar 157, identificando y conciliando un total a la fecha 245
" 54084 registra saldo a Dic 31 del 2022 segin saldo en los libros por valor de $ 2.312.653.830 y segin extracto por valor Dagtion fanciers il partidas disminuyendo significativamente los saldos, los cuales quedaron tanto en
337.378.305,37con diferenci ¥ seg porwalorde | L e sidad e . > |contabilidad de los pagos NO aplicados en el drea de v
2 : evencias por conciiar de $1.975.275.524, 1a cuenta de Bogotd cuenta No. 628056806 a corte 31 de diciembre | V" & BRI I cioso S hiier sipilvien dak reetboy % s Control Comercial. S e g i onisaldo de $2.295.624.829,07. con una mejora
b Lmon saldo segin libro de $ 3.256.923.294 y segin extracto de $ 127.304.187con diferencias por conciliar de $3,129.619.107, |  0'V1*ion tesoreria QN PR E P arch e iraa A Seickasin @ davhyes 12 12 meses 2. Verifcacién entre o witracto y o swsliac de | Mensuat SO0/ IMemode  Jidentificadusyreportades /|  de61% %
a..““...vo H.ﬂ..u. observa en las partidas por conciliar valores muy significativos que afectan directamente ef estado de Ia situacién fRAEIC) a¢ partidei:ds. Eages (de) esikaris (NG [ contabilidad de los pagos y partidas conciliatorias ehtn Total de partidas conciliatorias | (a cuenta del Banco de Bogotd No. 628056806, se encuentra conciliada a corte
eca de la empresa. aplicados al area comercial. i il i
Pl NO identificadas para que sean contabilizadas en el identificadas y reportadas. mez de mayo de 2023, con un saldo en contabilidad pendiente de
irea de Tesoreria. $5.316.702.409.56, correspondiente a 2.139 partidas, disminuyéndose con un
avance sigrificativo de 27.3% frente a marzo de 2023 que teniamos 2.944 partidas
pendientes y el saldo en extracto es de $1.455.949.517,95
Hay que dejar claridad que los avances en las conciliaciones bancarios se miden
por las partidas conciliatorias y no por los saldos, porque estos aumentan o
disminuyen dependiendo a los movimientos bancarios mensuales.
Garantizar por parte del irea de Control Comercial in i s p—
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al recibo ) NG D e | o ruaddnte muestia ol ndmesouds pagos Tegistacas con mas de dos By
Gt Seem i Goceabbi Jowplicactird o patsmron Verificacién de los pagos no apl de los rolimtanode  |mes Tou reportes recibidon | €77€13 apicacion n e sstema open_smarflexy ef pago efectivo: Junio 1.642,
Div. Comercial %, i = 2 i 9%
s o o 12meses usuarios por el area de Control Comercial, dentro de | Mensual nnn.:.? Vi ni_:u_..%.n“ bsiaing il 2415, At $2,Setiarbne 16, Conno se pusde observa a
N i i, sl s terminos establecidos. iy mriorxslanifieartion ol proeess comuria rediicridn oo
Contabilidad. o
Convocar al comite tecnico de sostenibilidad
contable, para estructurar las acciones tendientes a
depurar las cuentas de depdsitos en garantias o — Se realizo Comité Contable No 001 el dia 27 de fulio del 2023 en la Sala de tuntas
{convenios interadministrativoz), entregar insumos, " de la Entidad, donde quedan coma compromisos por parte de la Divisién de
delinear actividades a seguir, establecer cronogramas 2meses o0 lalimese de-trabao, pack 08 sty manen de') L, |[Comrolimemode Acta del Comité Contable sobre | .\ 42 enviar informacién detalla sobre los convenios administrativos, los 100%
|a desarcollar el reintegro de los recusos a quienes manerx inmediats prucedera.resltzar:los vesistros Gestin faacavidad propuests: cuales fueron enviados a la Gestién Jiridica el dia 18 de Septiembre de 2023
wales fu a la Gestion liridica
correspondan, el cierre legal de los convenios y cierre contables pertinentes. mediante comunicacion interna DF-DCP-039, (Se adjuntan soportes)
| de tos vinculos con las instuciones financieras por
.,.;u-lcu Administrativo 2. Depdsitos en garantias — Con presunta incidencia disciplinaria. esos objetos.
u..ﬂ_w..wwﬂ:&a de auditoria, el equipo auditor, constats que la Empresa de Servicios Pablico de Valledupar “EMDUPAR S.A. ESPenta|  Gestion Financiera
4 |fpen uzﬁ.awn.s..& ito en garantias presenta saldo a diciembre 31 del 2022 por valor de $ 2.625.261.815, se observa que la empresa | Division de Contabilidad . - w“ et . T
i este saldo desde las vigencias anteriores. La empresa debe acogerse a las Normas Contables quele son aplicables por Division tesoreria Actualizar informacién certificada. o extractos sobre - _= f,_‘nﬁ.-_ :.H.. . Hormact %a_::u.» par . A 8ot 60V ok ety i s 8 n_.!.&_ nearias 5.” :
iolo criteios que ispone a Resoluién 414 de 2014,y resiza los austes prtinentes, y s investgacones s consders | Adminstracion e Fmmaise o e 0o lograr a devolucion a propietario de los recursos; en Contral nternode |- de cuentas convenis convenios interadministrativos, podemos resaltar que algunas cuentas bancarias
e : evor - enes elasindc G ulibnsmiioiuiigiod a.,f.“aa 6meses 2 medida en que se evolucione se proceders |  Mensual | liquidadas / Total de Cuentas | por no tener movimientos dentro de los tiempos establecidos se encuentran s2%
i
inmediatamente al cierre de las cuentas del convenio Convenios Inactivas. Se ajuntan 7 certificaciones bancarias reportando 34 cuentas de los
# respectivos y entragaran los soportes. cuales prasentan 21 convenios certificado de 40 existentes
Implementar procesos administrativos  directos )
como accion de mejora, por parte de la oficina juridica, se solicité a la Aicaidia de
. . : : S
Secretaria General y/ P Revisar las normas correspondientes para la | | Control nterno de _zo WHMN”.”M..S A VaNedvpar, Sobemaciin del nm.lnowe?a».m. i %w_)amﬂv»”““.“ﬁ. et 20%
Oficina Juridica Revisar con el equipo juridico de la entidad las vias = de i yrei d el Gestion Mo 2t Cumniey " _a“w o o o
futiciiles pertinertes ‘pora I lipildacide de"iog Convenios WJHﬂ_ﬁn se encuentan los mismos y proceder en los casos correspondientes a
; ; : liquidarlos
' diferentes convenios existenes en la entidad
& m
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Hallazgo Administrativo 4. Sancién por correccién de declaracion de retencion. - Con presunta incidencia disciplinaria y fiscal
($2.907.000).
De la evaluacion realizada a los pagos que realizo EMDUPAR S.A. E.5.P. en Ia vigencia fiscal 2022, por correccién de declaracion de
retencion en la fuente del mes de dic del 2018; se evidencié el Pago e intereses moratorios, por valor de dos millones quinientos
veintiséis mil pesos, (52.526.000), y sancién por valor de trescientos ochenta y un mil pesos (381.000), originando un presunto
detrimento patrimonial, por valor de $2.907.000 debido a que en la Empresa publica, no se tiene la posibilidad de presupuestar el pago
torios y sanci i por errores, omisiones y cualquier otra causa cometida por Ia falta de planeacion, en la
cancelacion de sus obligaciones tributarias u de otra indole.

Jefe de Gestion Financier
Jete de Division de
Tesoreria Contabilidad

Revisoria Fiscal y/o
Contralor

Hallazgo
{$376.368.638).

Dela evaluacién efectuada a la gestion financiera y presupuestal de EMDUPAR SA ESP, se observa que la empresa fue sancionada por
parte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios — SSPD y el Ministerio de Trabajo con multas en cuantia de
$376.368.638.Por lo anterior, la empresa realiz algunas mejoras en su gestion comercial, y plantes una reduccion de sus costos
operativos de $3.000 millones/afio a ejecutarse en 4 aios. Sin embargo, ef programa de gestion, se cerré con incumplimiento de los
compromisos y metas pactadas, razén por la cual la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resoluciones
Nos 20224400174315 del 24 de mayo de 2021y 2022440052115 del 25 de mayo de 2022 sancioné a EMDUPAR SA £SP,
con multas por valor de $277.100.430 y $92.000.000, respectivamente.De otra aparte, el Ministerio de Trabajo, impuso sanciones a
EMDUPAR SA ESP, por valor de $7.268.298.

5. Sancién por a Programa de Gestion ~ Con presunta incidencia disciplinaria y fiscal

-

Agente Especial

Hallazeo Administrativo 6. Sancidn por extemporaneidad de la declaracién de renta vigencia 2018, Con presunta incidencia
disciplinaria y fiscal ($62.210.000). De la evaluacién efectuada a los pagos que realiz6 EMDUPAR S.A. E.S.P. en
2 vigenciafiscal 2022, por correccin de declaracién de retencidn en la fuente del mes de dic del 2018; se evidencié el Pago de sancién
de extemporaneidad, por valor sesenta y dos millones deciento diez mil pesos, {$62.210,000), originando un presunto detrimento
patrimonial, por este valor, debido a que, en la Empresa piblica, no se tiene la posibilidad de presupuestar el pago de sanciones
ocasionados por errores, omisiones y cuslquier otra causa cometida por Ia falta de planeacion, en la cancelacién de las obligaciones
tributarias de otra indole.

Gestion Financiera

Agente Especial

Division de Contabilidad |

Division tesoreria

Hallazgo Administrativo 7. Bienes Inservibles. - Con presunta incidencia disciplinaria.
Mediante pruebas de auditoria practicadas a los activos y evaluada la informacién financiera de los libros de contabilidad, balance de
prucba, estados financieros de la empresa, se observa activos fijos inservibles inscritos en la propiedad planta y equipo de fa empresa,

1Tty sy o vaiul e Sus acUvos.

@

Gestion Financiera

Division de

Administracion de Bienes.

Revisoria fiscal y/o
Contralor

Hallazgo Administrativo 8. Cuentas por Pagar

Revisados los saldos de las cuentas por pagar de EMDUPAR SA ESP, se observan

saldos pendientes por pagar de obligaciones desde las vigencias 2014 hasta Ia vigencia 2022, Estos saldos, presentan diferencias en las
dreas de tesoreria y contabilidad; se registra en las primeras cuentas por pagar por valor de $29.734.693.834,79, y en contabilidad un
valor de $32.813.230.460, presentando discrepancia por valor de $3.078.536.625. Es de anotar, que la Empresa EMDUPAR SA ESP en
a3 respectivas vigencia no aplica una estructura de planeacién anualizada de caja, que le permita amortizar los compromisos u
obligaciones en cada vigencia, sin tener en cuenta la priorizacién de sus obligaciones segin su naturaleza de esta, que va afectar a
solidez de la empresa, por acumulacién de cartera morosa, generando altos riesgo de materializarse los litigios juridicos y embargos
derivados por la reclamacién de las obligaciones por parte de los empleados, exempleados, proveedores y los demis entes que
acumulan Ia empresa. L enLitigios y =, ascienden a la suma de $16.323.085.633, Gue corresponden
2: demandas Administrativos por valor de $15.274.220.636, Laborales por $1.048.864.997 y otras provisiones por valor de
$570.752.869.

Gestion Financiera

Division Tesoreria Agente

Especial

Agente Especial

Revisar fa informacion registrada en el programa
esentar con S dias de anticipacion al Contralor fas financiero de las cuentas correspondientes a los ) I 5o, it pisemtindo las:dediraciones de reteiéin para su vicaGEN'Y
declaraciones tributarias que rige 3 la entidad, de 12 meses impueitos. uid, Vef “finalice |1 aperadionies Mensual Moa..e__au:.e presentadas / Total de aprobacion al contralor dentro de los terminos permitidos por 1a ley. (se adjunta 100%
acuerdo a los calendarios tributarios normados por la mensuales y de esta manera minimizar el riesgo de et s s s ecrast ooy SR IR
AN errores en las presentaciones de las Declaraciones
Tributarias
Cancelar ¢l valor correspondiente presentado en las
alizar el pago oportuno de las Declaraciones de Ordenes de Pago que se encuentren en la Divison de Control ntemode | Vo- d€ declaraciones canceladas [Se han cancelado oportunamente las dectaraciones de retencion teniendo en
Retencién en la fuente, Declaracion de Renta y demis 12 meses Tesoreria por concepto de las diferentes Mersual |7 / Total de declaraciones a cuenta el calendario tributario establecido. (se adjuntan Egresos donde se 100%
obligaciones tributarias declaraciones tributarias de acuerdo 3l calendario cancetar evidencian los pagos realizados)
|establecido oportunamente por fa Dian
Revi tivos soportes entregados
Requerit a Contabilidad para que presente Ia avishe'con los respiectivas sopoites entragadas por
- PR la Div de Contabilidad, de las diferentes oo Seciwaciinesvelicuiin
_19.._.“? _u:“..u. x Jo reenide, N_MG._: ] declaraciones tributarias de acuerdo a los ol intenode | suscritas y presentadios f Total | CO™© 3€C10N de mejora se presentan s declaraciones de rentas, suscritas por la
MPTHVRD0 6D e AN wRts. Shatis corfablen e v 12 meses calendarios establecidos por la Dian y de esta |  Mensual | 3 Empresa en el tiempo requerido por 1a DIAN y los respectivos pagos realizados. (se 100%
encuentran en el Plan de Cuentas establecido por la : Gestion de declaraciones 3 revisar, P
manera garantizar que la informacion 3 presentar anexa de renta realizada y pagos.)
Contaduria General de la Nacion para su respectiva suscribit y presentar
o iy este libre de errores y de esta manera proceder a
|k Lok firmar y cargar en la plataforma de Ia DIAN
Teniendo en cuenta que se emitis el acuerdo 001 de
2019, por medio del cual se reestructuré la Planta de
Personal, Acuerdo que se cumplié parcialmente,
razon por la cual esto hizo parte de la motivacion para
crieme I8+ rkervencicn por garte: de. 1235 en Secretario, Agente | el Como accion de mejora trans la intervencion de SSPD, se inicio negociacion entre
comecuRis. A K W iicimadon unmes Verificacion en el diagnostico mensual Especialy Control | P 10O 101 1a Empresa TMDUPAR y los diferentes sindicatos sstableciendo un plazo para 0%
ﬂﬁﬂneﬂ.egn akes !.v.z“ de u_.h”u own_::_ - Interno de Geestion |5 O reordenamiento de I planta de personal a mas tardar para el mes de junio 2024
realizé ¢l comparativo con el acuer con
proposito de consolidar 1a informacion financiera con
mira a reestructurar la planta de personal, situacion
que estd siendo valorada en el diagnostico que serd
socializado el dia 23 de junio de presente anualidad
Revisar Ia informacion registrada en el programa
o s b wilernid financiero de las cuentas correspondientes a los
ar il A ..»a impuestos de acuerdo al Plan de Cuentas establecido P | Se estan las de retencion para su verificacion y
8 BilkeiSs que. fiae @/ 1x entidad, & 12 meses por la Contaduria General de la Nacién una vez |  Mensual | O™ dentro del calendario aprobacién al contralor dentro de los terminos permitidos por I ley. (se adjunta 100%
H-.iao a a_M_ _.”_u_aik. ios. h.o_:!.ﬂ:n«x :ﬂs_uwﬂhe. L finalicen las operaciones mensuales y de esta establecido. correos enviados y calendario tributario)
PSSV ARG Macionsk manera minimizac el riesgo de errores en las
presentaciones de las Declaraciones Tributarias
Cancelar el valor correspondiente presentado en las
Garantizar el pago oportuno de las Declaraciones de Ordenes de Pago que se encuentren en la Divisén de olimternode | ComPlimiento de a pago Se han cancelado oportunamente las declaraciones de retencién teniendo en
Retencién en la fuente, Declaracion de Renta y dems 12 meses Tesoreria por concepto de las  diferentes Mensual mnua i oportuno dentro del calendario [cuenta el calendario tributario establecido. (se adjuntan Egresos donde se 100%
obligaciones tributarias declaraciones tributarias de acuerdo al calendario establecido. evidencian los pagos realizados)
establecido oportunamente por fa Dian
2 : Revisar con los respectivos soportes entregados por
Requerir a Contabilidad para presente [3 informacién o B e o e )
acorde a lo retenido, descontado, apropiado en las e o, i No. de declaraciones revisadas,
diferentes cuentas contables que se encuentran en el i ool o Mensuat | COMNrOl Internode  |suseritas y presentadas / Total | Como accién de mejora, se presentan las declaraciones de rentas, suscritas por la i
Plan de Cuentas establecido por la Contaduria 12meses Mendarias esiaieridos. por- fa Ohan . de esia ensial L Gestion de declaraciones 3 revisar, Empresa en el t ido por la DIAN y fos respecti realizados. 0%
s ) manera garantizar que la informacion a presentar )
General de Ia Nacion para su respectiva presentacién suscribir y presentar
. este libre de errores y de esta manera proceder a
VBN eparno firmar y cargar en la plataforma de fa DIAN
Realizar 12 depuracion contable e incluida su Que teniendo en cuenta la Reunién del Comite de Baja de Bienes realizada el 23 de
1 Actualizacién de inventarios de  bienes, depreciacion. Dhvsicn de. Agosto del 2023 en la Sala de juntas de la Empresa, se aprobo la Resolucion 0628
ategorizados y valorizados. . Menaunt | Adminsraciin 40| de mormes presentadon /| de 23 de Agosto del 2023 en donde se modifico fa Rescucidn 0479 del 4 de |
2 Coneiliarian de tos hismee i Ve ot sbl. e Ay AT i A e Bt - | tormes a presentar Noviembre de 2020 mediante la cual se creo el comité evaluador de bajas de los
. Conceptos téenicos del estado actual y avaluos enes bienes mucbles de EMDUPAR S.A. ES.P. y se establecieron los procedimientos, se
Actualizacién de los procedimientos detegarcn funciones admind e divter car sloas:l
| Realizar los pagos oportunos de fas cuentas por pagar Teniendo en cuenta la resolucion de intervencion SSPD por el Agente Especial se
de acuerdo 3 la priorizacién establecida segin Ejecucion del plan de pagos, teniendo on cuenta la tealizaron los pagos de las liquidacionss laborales de vigencias anteriores,
. . : ! -
| cronograma o proyeccién financiera enviada por el " . , | disminuyendo significativamente las cuentas por paga smo se ha veni
Agente Especial de la entidad de acuerdo al 12 meses erieriacion de scierdais lo estiblecida para pages | L 9.....“..._.:3 de H! .NSR%.E .\. <..:»x toi”! |reaiizado una planeacion financiera en os pagos priorizando las cuentas 0%
Diagnositco que realice la SSPD, debido a la toma de POStoMAY prstona, los Soles debielf o aialivos:y Gasl caemtas por cancelar” 1000 | coridrnes 0P Rispioestos, et oINS, seguridad social, nomina y las
posesién realizada mediante 1 Resolucion No prisenados por.d Agemte Eypecia dela kitidad demas que van directamente relacionadas con las actividades misionales de la
20231000173785 del 02/03/2023. Empresa.
Estructurar el planeamiento de recursos segin lo
Etsblacido y ordemailc par ol Apente. Expacial de la o eiocudiiin i - Teniendo como base la informacién suministrada por I Divisién de Tesoreria
enidad, taniendo'en clenta Je ta eimpress ewro o Vesificar ejecucion del plan de pagos establecido por Control Interno de | No. De Informes generados /  |sobre las cuentas por pagar de pretoma y postoma, se envia informe de acuerdo a %
posesion por la SSPD segin Resolucion de Toma de Smeses el informe que emita la SSPD para la priorizacion de | Mensual Pt O e M e e 5500, o e vtk ionas sl 4 rietoactin dein
Posesion No 20231000172785 del 02/03/2023 para los pagos pretoma y postoma de Ia entidad. pnesi iy
cumplir con priorizacion de la atencion de las
obligaciones Postoma y Pretoma
ity i A
establecidos por Ia SSPD y organizar con el Jefe de la Y o " .
Division de Tesoreria los pagos de acuerdo a su Sipmdencia:doServicios s_s_.n”: 200 s | |Control nterno de n:.:.:, u\.-u g en13 | Teniendo en cuenta Ia resolucion de intervencion SSPD . se gestiono el pago de o
i en
priorizacién y urgencia en las cuentas por pagar de 12 realizar los pagos correspondiente a las cuentus por | - mensual | (L) Serores ] cusTiIs POT PABAT | todas liquidaciones pretoma, disminuyendo las cuentas por pagar pretoma de
pagar Pretoma y Postoma que se encuentran en la de vigencias anteriores
postoma y establecer las proecciones financieras $29.734.693.834,79 3 $20.832.708.189,
e tilasa m divisin de Tesoreria de la Entidad
alos pa a .m.
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e S.a_.__u_s&_.u._:._ﬂ.h.ﬂ” o oo Ravisar:emontemen au lou sabdos arcjados pot . | |Conuolinternade | No.de nformes presentados / | Mes 3 Mes se realiza ef cierre cuenta almacen y se envia a la Divisién de —
it o e e e e Treinta (30) dias | el sofware m,azsoﬂ. _n_h_i_.__u H .”M_a ysenvicios | Trimesteal | T e A 5 v st | et
diferencias en los saldos para subsanarlas comda con el madula de contabil
Hallazgo 5. lada. - Con pr
De la evaluacién rcalizada se observa que los saldos de Ia depreciacion Propiedad, Planta y Equipo, que aparecen en los libros mayor y Solicitar mesas de trabajo si es posible con los entes . .
balance a 31 de diciembre de 2022 de la Empresa Emdupar S.A. E.5.P.; no coinciden con 103 datos reportados por el drea de Almacén y/o de control para a:u.._wn los parametros que de MH“.‘ n“HNMa “a_.,.“x #H&M M“““t,;un NadeSaldos da depraciaciones: | Se han enviado correns sl e el promrony u.nn ﬂ_m o muerdoa “....—n
Division de Adminisracion de Biencs de la empesa, iterencias cc enta que reporta las dos ” acuerdo a la Norma NIIF se realizaron para la N || o I e s erpdorror] Timedirait | B s.“s.x e e e e e o e 0,00%
g |dependencias; circunstancia que impide establecer con certeza el saldo real de los bienes auditados. Gestion Financiera | € eI 1 3t 160 siiden e 30 ] e, gt i Gesti : B A
La situacién sefialada anteriormente, para el equipo auditor constituye un Hallazgo Administrativo con presunta incidencia dis . | Administracion de Bienes | pertiientes’ scompiados. 5 ol ‘proveedor @il o e contabilizar
Por el incumplimiento al Instructivo No 001 de 2021, expedido por Ia Contaduria General de la Nacion. Numeral Anilisis, | Division de Contabilidad - programa Sysman.
verificaciones y ajustes, La Resolucion 193 de 2016” numeral 1.1. i ¥ Numeral 1.2.2. Conciliacion entre las = ‘Montos de saldos de
dreas dela entidad que g . Ademis, los enlos crit dispone Ia Resolucion 414 de 2014; y depreciacionies verificadas /.
numerales 1y 41 del articulo 38, numeral 11 articulo 57 de la Ley 1952 de 2019, | coordinar el proceso mensualmente, total de saldos de Se ha realizado o del proceso de la dep de
[ se cumPla la actividad de concllacion de los |\ |Verifeacitn del proceso de causacion de la | | Control internode | depreciaciones reportadas por [los bienes, y a su vez Ia conciliacién entre las Divisiones de Administracion de 100%
 |saldos de depreciaciones reportados entres las areas depreciacion Gasus las areas involucradas Bienes y Contabilidad.
~ | de contabilidad y Administracién de Bienes (Administracion de bienes Vs
c
Hallazgo Administrativo 11. Ejercer Accion de Repeticién. Apoderar a los Abogados externos, que hacen parte
De la evaluacion efectuada, constatamos que Ia administracién de EMDUPAR SA ESP y/o el Comité de Concillacidn de la empresa, no ha de la oficina juridica de la entidad, para presentar las
| emprendido las acciones de repeticion contra los o ex ios cuya conducta generaron las Demandas de Accién de repeticin que fueron ohjeto
demandas o conciliaciones que han dado origen a pagos; buscando resarcir el dafio del patrimonio piiblico. De conformidad con lo de esa decision en ¢l Comité de Conciliacién realizado
dispuesto en el pirrafo 2" del articulo 90 de la Constitucidn Politica y el articulo 4° de Ia Ley 678 de 2001 Al comparar los pagos por en fecha 16/05/2023,
conceptos de demandas, conciliaciones, fallos, y tutelas de las vigencias 2022 y 2021, se observa un incremento de $98.060.150, que
fepresenta un $7%. Asimismo, segin informe de Actividad Litigiosa presentada por el érea juridica de EMOUPAR SA ESP, cursan en su - Pago por concepto de transaccién condena b WAt do it s ol 3 o i e S S LR el docores: shectibinico. G Fache
contra, ciento dieciocho (118) procesos juridicos (35 procesos administrativos y 83 laborales) en cuantia de $12.011.392.468, de los impuesta por el Juzgado 3ro laboral del circuito de SSi ae S/ aE, 3 olek o4 Yok Abogadi: mternos. con ol o da g se. B
cuales. segin el porcentaje de la probabilidad de perdida de los litigios, cincuenta y einco (55) procesos fueron calificados como Valledupar, Demandante YALEIMIS ARIAS CARDENAS, No. Acciones de repeticidn Bl e el s sinig
o|REMOTA. en cuantia de $4.925.980.804 v sesenta y tres (63) procesos ueron calficados como PROBASLE, e cuantis de | deconciaion | Miembros decomitéde | valor $201.214.344. et DR O S nes.m. _ﬂw....u B s [t g Accionias gl e st mab 1ol 50%
$7.085.411.664. Observamos, que las controversias judiciales que ha tenido y tiene la empresa de servicios piiblico de Valledupar, han conciliacion Repeticién slempre en los casos que se presente, de - de repeticion por presentar | *E POC
sido originadas por las decisiones equivocadas tomadas por la alta direccion de la empresa e incumplimientos contractuales, causando - Pago por concepto de sentencia judicial, proceso cer o v mirie conor ot - .
detrimento patrimonial, cuando quienes se han visto afectados instauran acciones judiciales, en las cuales se ha condenado a la empresa controversia contractual, Juzgado 1ro Adtivo oral del
3 pagar grandes sumas de dinero, sin que los funcionarios piblicos que adoptaron tales decisiones erradas, hayan respondido Circuito de  Valledupar, Demandante EDGARDO
fiscalmente por sus desaciertos. A pesar de lo anterior, EMDUPAR S.AES.P., no ha iniciado y/o impetrado la Accion de Repeticién CURIEL DE LA HOZ, valor ($5.723.446).
contemplada en el articulo 142 de la Ley 1437 de 2011, y en los articulos 1,2, 3y 4 de la Ley 678 de 2001, buscando el resarcimiento def
dafio ocasionado al patrimonio del Fstado, en contra de quienes en ejercicio de sus funciones estuvieron vinculados al proceso. Para el - Pago por Transaceidn, condena Juzgado Sto Adtivo
equipo auditor, se constituyen en un Hallazgo Administrativo para ser sometido a un plan de mejoramiento donde se establezcan fas del Circuito de Valledupar, Demandante CESAR
acciones oportunas y eficaces buscando el dano 3 i6n de repeti ENRIQUE BROCHERO GARCIA § 43.573.773
Desde fa toma de posesion de la Superi i Publi
Hallazgo Administrativo 12. Constitucién de cuentas por pagar vigencia 2022 - conpresunta incidencia disciplinaria. entidad se ha venido manifestando por parte de La Division de Cont:
Fl equipo de auditoria de fa contraloria Municipal realiza verificacion de Ia resolucion 1266 de fecha 30 de diciembre del 2022 de Presupiiet 14 falshclus braséntsdat 5ol SoMwar Anandléco de s Eticad,
constitucién de cuentas por pagar por valor de $15.896.710.572.62 y las cuentas en la ejecucion del gasto reflean un saido Gone:se i manifestado que pars eslizae una sccién e mieiora a estose requiere
de$15.056.714.480, . entre o acto ¥ 1a ejecucion por valor de $839.996.093.  La empresa debe Requerir al prowveedor Sysman pary e artiatics o Peigodieniivd v permita tener seguridad
.ﬁunﬂﬂ”‘ﬂ.‘w dispone Ja Resolucion 414 de 2014, y realizar los ajustes pertinentes, y las investigaciones que considere St b - ajuste la de los reportes generados Verilicar s tos reporties genecados poe b progrens Sumplimeno deiaacimdaiy Ala infrrmacidn garseads o i gue desde ia -
d 3 12 informacion que reporta el drea de Contabilidad. Es necesario recordar que la Informacién debe ser una sola, razon | - iy Fe 0 R S|P Programa, debido 2 que solo ellos tienen Swman comeidan entre ellos y se maneje una sola | Trimestral T e soporte. Dramtiy 4 Sitenins _ln._. iatatpuesidants kz.anUM.H_. e "
1a cual 1 dad de realizar a corte 31 de diciembre de cada vigencia ficral 202313 1 Cotnliasinres ot ias areas; i | 1 (I | CORGBIIAL y Flesupuesto facceso en a5 bases de datos  arreglar las estructuras informacion dentro del sistema rscesidad § A
oo e mesesided de coutirac i ony : ’ Presupuesto de los reportes que sean consistentes y los cierres puesta en produccin del Software Sysman Web en la Nube, para los modulos de
como o dispone ef Instructivo No 001 de 2021, expedido por la Contaduria General de fa Nacién. 1.2.1. Andlisis, verificaciones y ajustes. kiS5l contabilidad, tesoreria, control presupuestal, nomina, control de contratos y
Previo a la realizacion del cierre contable, se tendrén en cuenta, entre otros asuntos, los procedimientos que se relacionan con las - e, DarHsl ey idady h
conciliaciones de toda naturaleza que correspondan a fas cuentas activas y pasivas; calculos y registro de provisiones, depreciaciones, ; ysoportas det s e
deterioros y amortizaciones; y reconocimiento y revelacién de activos y pasivos por impuesto diferido y de pasivos pensionales, vl proasss:
regulados en los respectivos marcos normativos.
17102023 11442 m.
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requerit al calaborador empresarial  RADIAN
COLOMBIA S.AS para que cumpla con las acciones de Verificacion de la instalacién de micro medidores en i Tk v b i kSN careial B i
.ia.”..ce:». de macro <w .._Eus&,ﬂi e, ho.._o _o~ wxnﬁ.”. “snn.ﬂ.zan s.ﬂ%..z .”u_ ——— Numero de medidores durante el afio 2023 se han instalado un total de 2.227 medidores y contindan sin
establece el eje numero 3y se especifica en ¢l anexo . enuncia hechas por la comuni )
del contrato N° 041 de ~N:. g i como fin |18 meses presuntos fraudes. mensual NHM._“”HQ ores po i PN B 22T s e TR WD R 202 19%
alcanzar 1a meta mayor al 95% de la medicion de Supervision de las actividades ejercidas por el E11PUF para ef mes de septiembre de 2023 registra un valor de 23,49 que
etecgo Rdminiratve 13.Indce de agua no contabilzada (/o fndice de Pérdidas por Suseiptor Facturade - con presunta o e o e i lnbscesloheaschaln i bt PR TS A SIS A TEQRER %
incidencia disciplinaria y Fiscal 44,411) 145 actividad i
Con base en la documentacion a por la Empr esa de Servicios Piblicos de Valledupar EMDUPAR SA ESP, se constata en la wigencia
2022, un indice de 3gua no contabilizada ~ IANC = [1 - (VF/Vp)] * 100 = 54.79%, con un Volumen de agua producido de 45.984.613 M3,
contra un Volumen de agua facturado de 20.788.909 M3, ; OTDEI0N0de) s sochin:
Se constata en la vigencia 2022, un indice de agua no contabilizada - IANC del 54.79%, con un Volumen de agua producido de 45,984 619 1. Equipos datalogger para medir en diferentes puntos de la ciudad, presion en
™3, contra un Volumen de agua facturado de 20.788.909 m3. Un volumen de pérdidas no admisibie de 11.399,587 M3 de agua potable. w.masnﬁb.ﬂo .:._;4.8.“ as_;, visibles
A pesar que el indice disminuyo en 1.48%, respecto al afio 2021, el valor sigue siendo alto para la ciudad, debido a su nivel de " . Ppara detecteccion de fugas no visibles.
¥ los estindares por la CRA y el RAS 2000.La empresa en la vigencia 2020, por mantener alto, el indice de w“_..“.“_..h” A... euuhsﬁ“ﬂsﬂzﬁ!ﬁﬂ“ MN v R TR o Realizar 5 actividades del 3. RTKy nivel para ubicacion y izxx.s._.t trazados de a“. :_.. ..t x...&“..”..m.. .
pérdidas técnicas y comerciales, deja de facturar mis de 15 mil millones de pesos, valor que se establece teniendo en cuenta el volumen E.5.P, de conformidad con los plazos y tipos de meta Tecnicas establecido. Eroprams pe regecdon de e e bl
de agua de pérdidas no admisible y el valor del m3 de agua en cada uno de los estratos y uso. - a_a.“_z_es perdidas tecnicas DA S
De otra parte, el liquido tratado requiere de unos costos de produccién, : operacion y (Costos de : . Py
transformacion) que de enero a diciembre de 2022 fueron de $11.533.693.938. Ver cuadro 30. Estos costos, divididos entre los M3 | Gestion Tecnica Jghecageition Sonatc | A Eutiackie s tesnolomies gu
n 2 i P #
producidos (45.984.619) en la vigencia 2022, nos da como resultado, el valor de producit un metro cubico de agua potable = 250,82 |  Division de perdidas | €1 ¢ Division de Perdidas artificial y lecturas satelitales, para deteccion de perdidas no visibles a gran escala.
$/M3.E volumen de agua de perdida no admisible, estarfa generando un presunto detrimento en cuantia de $2.859.244,411, resultado Comerciales Jefe e pestion techica,
de multiplicar, el costo de producir un metro cubico de agua por of volumen de agua de perdida no admisible (250.82 $/M3 X
11.399.587 M3). &l ahto indice de agua no contabilizada, ocasiona un detrimento econémico para la empresa y por ende para o [ Reposicion de redes de acueducto por etapas, segin Control Interno de [~ N——
Municipio, y lo mas grave la afectaci d | mas i el agua. necesidad y acorde con lo establecido en el Plan Reponer 500 Metrcs de redes de acueducto Gestion Jefe de S eveduio No se han repuesto los 500 metros lineales de acueducto 0%
Ahora, si lo calculamos por el indice de Pérdidas por Suscriptor Facturado ~ IPUF, tenemos; Agua facturada = 20.788.876 M3, Agua Maestro de Acueducto y Alcantarillado de la ciudad. 24 meses Semestral Gestisn Técnica e
producida = 45.984.619 M3 y Usuarios micromedidos = 96,278 Usuarios ;
IPUF = (45.984.619 - 20.788.876) / 96.278 = 25,195.743 M3/afio / 96.278 Usuarios = 262M3/Usuario = 22 M3/Usuariofmes y Debe ser Se optimizo redes de acueducto enlos siguientes sectores:
<=6 m*/suscriptor/mes. Se estarian perdiendo 16 M3/Usuario/mes. £l control y reduccién de fas pérdidas técnicas y comerciales del Optitiacion de-rades de: acieducto. por wispas, A Mruamake: 120 mgtion
2gu4 potable, resulta urgente y prioritario para la empresa, dada la negativa incidencia en las condiciones técnicas — operativas y de sl neceiidnd 'y, acord on o estblecids an el 500 metros de acueducto 100%
costos para la prestacién del servicio de acueductn, y la di en las de inversion y haciendo Plan Maestio'de Acuedutto 'y Akcantaiilado de Ia Optimizar 500 mestros de redes de acueducto. optimizado
vulnerables los sistemas y retrasando las metas de expansién, de cobertura y de mejoramiento del servicio establecidas en su Plan ciudad.
Maestro de Acueducto y Alcantarillado. 5. La Victoria: 600 metros.
6. Don Carmelo: 900 metros.
Aumentar Ia eficiencia, eficacia y oportunidad en el Atender al menos el 90% de los dafios reportados en ( Dafios reportados atendidos / | 623 Reportados Atendidos/ 623 total dafios reportados= 100% desde junio, julio y oo
proceso de atencién a daios en redes de acueducto 1a Linea 116y otros reportes. Total dafios reportados ) * 100% |agosto 2023.
Sectorizacién hidranlic de 1a red de prectacian dol Uswar s Seet ol Vi wulia ded secion 3 0l 50 sector Simplementado sl 4o, | S5 POYECtS en el plin de compia 2024, la adquiicion de vaivilks pary 10%
servicio de acueducto de st implemtac a primera de redes de acueducto.
17102023 11442 m.
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Hall 15. Atencién 802 de 2023 “P: ADA".
De la evaluacion efectuada a los hechos 0: 802 de 2023, con “Presuntas enel i Se realizé requerimiento el dia 16/05/2023, con DT-DP 077 cuyo objeto s
del sistema SCADA", se pudo constatar que el sistema de Control y Medicion de Parimetros de Control, SCADA, se encuentra in Realizar un diagnostico del sistema SCADA, para “Di ieo del estado actual idores de acceso s la planta y sistema
funcionar, es decir, no estd prestando ef servicio para lo cual fue adquirido. La implementacion de este sistema se dio como una de las verificar elementos funcionales y establecer cuales de medicién de parametros en linca -SCADA, para su posterior recuperacion y
actividades desarrolladas en la ejecucién del Contrato 093 del 15 de abril de 2011, cuyo objeto fue “Mejoramiento de las plantas de estin en optimo estado y cuales pueden ser puesta en funcionamiento en la PTAP de EMDUPAR SA £.5.6.°
tratamiento de agua potable y optimizacion hidraulica de las redes de distribucion del acueducto de la ciudad de Valledupar, S Jefe de gestion Tecnica |/P¥3908 0 reemplazados para poner en ) Div de Produccin £n la PTAP de EMDUPAR S.A.E.S.P. esta en ejecucion el contrato 025 de 2023 con
12 |Departamento del Cesar”, por un valor de $17.763.514.258.A la fecha, no se conoce la existencia de un registro que demuestre desde o . - fu todos los del dispositivo, Bria Verificacion del diagnostico que determinara el mensual Informe del objeto " y suministro, y proteccion del
que momento se encuentra el sistema sin funcionar y en el estado en que estd. La empresa, manifiesta que dentro de las gestiones Sroducan PR o con e fin de automatizar los procesos de estado del sistema SCADA Control interno de sition Wietbion e gaacel e ts plaita. 66 Watsmiinto e sgia Poteé 64 1o
realizadas para poner nuevamente en uncionamiento el istema de Control y Medicion de Parimetros de Control, SCADA, ha consistido s potabilizacién del agua en plantas en las de Gestion Empresa EMDUPAR SAESP." con estas actividades se optimiza el sistema
! " idad en 10 planes de compra uales de la entidad, inc 1a vigencia 2022. tratamiento, electrico enfa PTAP protegiendo a los equipos electricos de posibles descar gas.

Se incluyé como “Mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de automatizacion y telemetria (scada, pic, programacion para (Se anexa copia contrato 025 de 26 de julio 2023, solicitud del diagnostico del
integracién de sensores y actuadores, tablero de potencia), por valor de $250.000.000. Sin embargo, no se evidencian inversiones sistema scada.)
realizadas para recuperar el Sistema de Control y Medicién de Pardmetros de Control, SCADA, localizado en la Planta de Tratamiento de
Agua Potable de la ciudad de Valledupar.
JUAN CARLOS SARMIENTO ORDOSGOITIA PABLO ANDRES JARAMILLO REYES
Elaboré: EQUIPO GESTION FINANCIERA Present: Agente Especial de EMDUPAR S.A. E.S.P. reviso: Jefe Control Interno de Gestion
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