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Valledupar - Cesar, 09 de julio de 2024

Doctora
ANGELICA MARIA OLARTE BECERRA

Contralora Municipal de Valledupar

Calle 14 No. 6 - 44 Piso 3
Correo: despacho@contraloriavalledupar.gov.co

Asunto: PRESENTACION DEL CUARTO AVANCE DEL INFORME DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO DE LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION

VIGENCIA 2022.

Me permito remitir el cuatro informe del Plan de Mejoramiento Institucional
Consolidado, proyectado por la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de
Valledupar - EMDUPAR S.A. E.S.P, correspondiente a la Auditoria de financiera y
de gestion vigencia 2022, realizada por este Ente de Control Fiscal, en el cual se
presentan las acciones de mejoras de los hallazgos detectados en la vigencia
evaluada, con el fin de corregir y/o subsanar los procesos y procedimientos, en aras

al mejoramiento continuo.

Sin otro particular.

Atentamente,

PABLO ANDRES JARAMILLO REYES.
Agente Especial de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Firma

Nombre Cargo
Elaborado por: - - Belcy Pedraza Sanchez Jefe de control interno de Gestion
Proyectado por: ' Belcy Pedraza Sanchez Jefe de control interno de Gestién % z
Revisado por: Arturo Marulanda Cano ‘Jefe Gestion Financiera
Los armiba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y

disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma del Agente Especial.
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IK-\ PDUPAR FORMATO PARA PLAN DE MEIORAMIENTO
TR Versidn: 02-19.07-11
_EMOUPARS.A. - ESP
4 PABLO ANDRES JARAMILLO REYES
#92.300. 5488 d adoptado pos la entided Datarrollo de Acthidades y Metas
DE LA AUDITORIA:
FECHA DE ACIDN: _DRO7/2024
Arear Citlo 0 Procesos | Responsable del cumplimianta de
L para ol - Se sccién 44
Hallazge y Descripeion . Majorers Acciones e Majorsmients o & Acthidad Tiempa Cumpli Dbservacanes % Avancas
b por la entidad
majoramiento
Soplicitar & la Fiducia Central y las Imtitudenm. Financieras loy 1 L dantificacdn de partdes realisado con los 5S¢ continuan envando las soldiudes por roreo slecronico # e entidades
‘mavimionlos tealimados mes vencdo IEHS:—-..F— aplosdos en o aren de tesorerla v o verlficacion del wone Control Interno | No. De cuentas conciliadas | reciudadoras que 0 la actualidad Benen los portates blogueados por consecuencia de
Div. Tesoraris  |Enviar dentro de fos dieg (10} primeros dias ndbiles los & meses mensul Vs estractos generales. Mensual [deGestiony |/ Total de cuentas por los embarges v fas 1 o $0n - Tisieo .r__uall
al irea de ¥ verificar la 1 Revisidn permanente de los portales financieros para regortar al ares de Tusoretia Conciliat que flega ul ares de Wesoreria. Eiﬂigg-!gqiiﬂi‘i
de los hechos peonamioos para realizat cruces do informacidn contabilided ¥ verdicacion de partides wntables rewlizando duntro del mivmo peviodo de la genoracion del estracto
En los dnco dizs hibiles sguiontes. del recibo de los extracton 1. Verificaciin entre ol eutracio y el surifia: de contabilead de lon pogos NO | Mensual [Control Interno [ No. de partidas. [= g de las o RADIAN i
oot parte dei dres de bsoveria, se envisrs ln relacidn de aplicades on gl sres de Control Comercial de Gestin concllatoriay identificadas | el dia u_a-rl‘oE?_..o.w!_ { fiducia - 084} con Certas partidas conciliatorias,
Bartidas de pagos de usudrios NO splicados al sres comerclal, 1. Verfimddn entre ﬂe-nu v el suxliar de contabilidad de los pagos y ¥ reportadas [ Total de 5on il weneradn por el extragto trasiades entre fondo
partudss concll ..e parn que sean en el drea de partid de valores | por b M Radian)
Tesorerla. [ ‘dentificadas y reportaday. | dichos Gagos jos realiza la Fiducs, segun certificacones enviadas del ares comercial p i
Hallargo 1. Bancarias - Con incid o division de tesoreris . [5tos valores girados de vigencias anterlones algunas no se han | | Coente
Dl anilisis reaiizada a i Fidugentral cuenta No. 013198209991, registra salde segiin libros de identificado debido & que ta fiducia realizo evos Lasledos de forma groblal, ex decir, Wa.
contabifided por valor de 5 J14812.276 y sepin extracto pot walor de $157.505.73208 can mayor valor, y otas actividades, de forma agrupados, y de meses diforentes. Como
diferencia por conglliar en esta cuents de 527.306,543.92; ia cuenta de Buncolombis No Gestion Finanders sceion de mejora, gire esie periodo Mayo 2024 ve svinzada significabvamente en ls 991 90%
3194954084 regitry saida a Dic 31 del 2022 segon saido an jos ibros por valor de § 2.312.651.830 Division de identificacion de (a3 pertides de los Srastados entre fondos de valores de las cuentas
v semin extracto por valor du 337 378.305.7con diferencias por concillar de $1.975.275.524, 1a | Contailided o o 12 meses para la vigancia 2024 . Ls cuents dél Banco de Bogotd No. 62H058806, se ancuentra | | 9ema
cuenta de Bogotd caenta No, 628056806 3 cyrte 31 de dicembre 2021 presenta sajdo segin iitro | Division tesoretia : conciliads a corte mes de Abril de 2024, e un sakdo en contabilidad pendiente de No.
de 5 3256924294 y segin extracto de $ 127.304.187con diferencias por conciliar de 44,489 668.949.86, cor 2 846 partidas, 0 un svance
$3.129.619.107, el equipo auditor observa en las partidas por wndilyr vakores muy significativas wignilicatrvo de BA.B5% frente s Mirzo de 2023 gue teniamos 2.944 partidas pendientes | 480%
que afectan ditectamente el estado de la Vtaacion financiers de s empress, y ol saida en extracto o4 de $1.731.231.700.58 Banco de
Hay que dejar caridad que los avances en lss concilisciones bancarios v miden oot sy | BOER
!Eaapgna-l._l«.lu!i:t’.o!&i!ﬂ aumentan o disminuyen bopied
ancaros ANEXO: CONCIUACIONES A | 91.98%
noagsasu-
Durante ¢l periodo marzo 2024 . mayo 2024 el sisterna comercal open smartfies
”ﬂﬂn_m__u.e”ﬂuﬂtn. i oyl Comandel danto g6 No. De reparte aplicadon | registra un totsl de 215.842 pgos, de 03 cuaies 214 758 fusson splicudor dentro de los
Div. Co e Koa.-nfne.;nn-_li!.:t.!n!-::av! 12 meses Verifiacion de los pagos no aplicadus de los usuarios por el ares de Camrol Mensus! Control Interno |in el mes / Total reportes |dos (2] dlus hibiles sigyientes » |8 fecha de pago. o que represents un cmpiimients Avance
o " Comercal, dentro de los W minos establecidos. de Gestion inv.aﬂnnne._ﬁa__&l el 39.5% de oy mismon. 99,5%
..5!,- que se deatifican. Lot resuitados se notificaran a " rin dentro del mes
Tesoterin con topia o Contabilidad. Fuente: DETALLE_PAGOS_CUPON_J02405_1
Hallarge n garantias - nexiancia disophn Gestion Financiers Convocat al comite techico de sustenibilidad contuple, para los. formates d das en la mesa de tadajo, para | Mensual |Control Interno [Acta del Comaté Contatle | Se realizo Comité Contable No 001 ef dia 27 de bullo del 2023 en la Saia dv Jurta de @
zlla:.i—_t?‘&s!.-.-.!_no-i..! E:iniin...wi de Servicos Publico Diwision de estructurar las accones lendientes 1 depursr lus cuentas de de ests manera de maners inmediata proceder 3 seallzsr o regisiros contables de Geation sobre la actividad Entidad, donde quedsn como compromisos par parte de s Division de Contabildad
de Valledupar “EMDUPAR SA. ESP en la cuenta 2903 Deposito e garantias pretenta saido w Contabilidad depositos en garantiss {(comvenios interadministrativos), pertinentes {propuesta enviar information detallada sobre los convenios adminitrativos, los cumles fueran
dicienpre 31 ded 2022 por valor de S 2625261 815, se observa que la pmpresa viere arrastrando | Divisign tesoreria lentregar insumos, definear actividades n sepuir, #ttabiece: enviados 8 la Gestion Kirdia «f dip 18 de Septiembre de 2023 medisnte comunicacidn
este saldo desde las vigencias anterlores. La empress dete acogerse 1 las Normas Contables que | Administracion de |cronogramm a desarroilar e reintegro de los recusos B Interna DF-DCP-039
le son a !.ﬂ!&un.gg!»ug..ingrg cion 414 de 114, y ¢ 3_.- s Biones quienes correspondan, ef derre legal dy jos convenips y cerre Pars el mes de Marto del 2024 s¢ envis Comunicacion Interna GF-GF 06 donde ae Cumpligo
ajuster ¥l aue considete fin de durle Al Div. Contablidsd |4 jos vinculgs con lws instuciones financieras por esos. 2 meses aresenta informe i de los suseritos o0 ¥ | 1000
Informacdn que reporta objetos. departnmento del Cesat con el fln de dar amite pertinentes (Se adjuntan swportes)
D Tesorerls Actualizar Informacion ortificada 0 extracton sotre fou Verficar y registrar o informacion entregada para lograr fe devolucion s | Measual [Control Interno [Wo. de cuentss convenioy | Se sigue eaviando izadu du les cusntas d io al ares juridics,
recursas que s encuentian en las cuestas de onvenics 6 propietario de los recursos; on la maduds en que se evolucione se procedera de Gestidn 1 Touul de i buscando tas Juridicas gue pet mitan sanear dichas cuentas
e las i prmediatamente al cerre do las cuentas d ¥ los. Cuentas Comvenios 0%
spoortes
General i procesns  adminisbativos  directos Revisar las norm corrmpandientes paca fa liquidacion de los convenios y | Mensual [Control imterno | No. de cuentes convenios | Se logro identificar que los convenis No. 491 de 2007; 575 de 2010; 54) de J006 y 460
v/ Oficim Juridica | interintituconsl con el sbjeto de fquidar los covenios reintregro de tecurios de Gestion | liquidadas / Total de de 2006, suscritos con (s Gobernacon del Cesar, se encuentran liquidados y s
intesadministrativos. Cuentas Convenios procedid a solicitar @ s ofiina de G v el informe fi
Mevisar con e equino Juridico de 1 entidad las viss judiciaies respecto de 1os remanentes de (s dineros efutados dentro de fos mismos. v a 1@
pertinentes para ta liguidacidn de los diferentes convenios oficina de Gestan Téomca « infarme 1nico de estos commnios,
exlstenes en iy entided A la focha, estamos en el andiisis de la informacidn recibida y en i estructuracon del
€ meses. acta para dejar del cerre de estos laycd
ipalmente se e5ta 3 Iy esptra us '@ Diviion the Contablided v Presupgesto, informe | 4%
ol estado financiero de! resto de anvenios sustritos por 8 ampresa entre 2005 v 2016,
de los cumles, se solicild L gestidn para su liquidacion, en sres de procader &l cer e de-
las cuentys bancarias.
Presentar con 5 dias do anticpacen al Contralor las st I Soonsmachin spiicala on <l ppowonse Kemaclicn-dn Tas i o intrmo N0 O decaraciones |5e evan presentanco as dociaraciones de retencidn parn s verlficacn y sprobacdn | oL
O Contabiidad | decharaciones tributarias que rige » 'n pntidad, de poverdo ¥ 12 meses ,ﬁu!iu s LS e e Y et Y| maensaai [COUES IE™E o eventudas f Total de ol contraor dentrn de o terminos permitidos pot 1 ey. {se adjunta corrpes enviadon y Dy
s calerdar o 1ibutario8 aormados por ta DIAN Fn e T paserionss declaracionss u irosentar | calendario bibutaria)
Hallatgo A Sancién por de de retencidn. - Con presumta
Incidencia disciplinaria y fiscal ($2.907.000),
De in evaluacion realizada a os pagos que Healizo EMDURAR SA. E5.0. on la vigeacia fiscal 2022, |Jeremiisar & pogo oportuno de e Declaracianes de C-S;l;a._“h picyfipioctory Hﬂnﬁu.z.eﬁ:. ot a.h....ﬂ g sy Conteol irtamg | 10- 9¢ declasadones 56 o comaiel chanes de retancidn teslendo s comnta v oy,
Por cofreccion de decaracion de 1etendon en la fuente del mes de dic del 2018, se evidengo of Jefe de Gestion Giiv, Tesoreria Retendén en la fuente, Declaiscidn de Renta y demds 12 meses dataznciona ibutsing e o Mensual de {canceladas / Total de ﬂ.n.._n- 5 wa.i; establetido _K -&:a—- Egresos donde se evidencian los pegos 100%
Pago de intereses mocatorios, por valor de dos milpnes quiniontos veintiséls mil peses, Fanciers {ovimaciones nibutarias por'a Dian. i cancelit

(A



152.526.000), y sancion por valor fle trescentos ochenta y un mil pesas (381.000), o iginendo un

se tene i posibilidad de presupuestar el pago de intereses moratorios ¥ ﬂnﬂloﬂ:ﬂ.k&
por erores, omisiones ¥ :nfl&-ﬂ.!ﬂie&s._.._-ikv:i-ug
ias u de otra indole.

presunto detrimento patimonlal, sor valer de 52 907.000 debido s que 1 la Empresa piblica, ne

Eﬂ yr con .o. Egg!iwﬁf?%

tributarias de

-ﬂ_!.& ﬁ.ﬂ!ﬁ!_’alnvlﬂcﬂsﬂ Dian y de esta
manera garantizar que la informacidn & presentar este libre
de errores v de edta maners proceder o firmar y cargar en la
plataforma te ta DIAN,

Garantizar que la informadian registrada y presentads por ¢l area de contabilidad
este acorde @ lo retenido, descontado, apropiado en s diferentes cuentas
contables que se encuentran en e Plan de Cuentas establecido por (a Contaduria
General de la Hacion para wu respeciiva presenticion y pago opertuno,

Se han vendo revisando @ Informacdn y soportes entregados por el drea de
tontabifidad, as! mismo se ha cargado, firmado y presentado lss declaraciones
Ulbutarias oportunamente en la platiforma de a DIAN, dando cumplimiento al
calendatio tibuts o establecido por (s DIAN. (Se adjunian ios documentos sagorte de
I8 declaraciones tributarisy, rectbos de pago, Comults Firmas Documentos plataforma

i A DIAN retenciones 2023 y calendario tribunario DIAN 2023)

Hallazgo Administrativo 5. Sanddn por incumplimiento  Programa de Gestién - Con prasunta

De ln evaluacion efectuada i 1a gestin financiers y presupuestal de EMOUPAR SA [SP, se observa
que & empresa fue sanconsds por parte de la Superiniendency de Servidos Publicos
Domicil arios ~ SSPD y el Ministerio de Trabajo con multas en cuantia de $376.368 638 Por lo
anterior, ln empiesa .l_.B algunas mejoras ;E‘E&.E.i..n-_ panted una reduceidn de
I3 COStI de $3.000 n 4 aftos. Sin embargo, el programs
de gestion, se cerro con g!}lﬂ?’ﬂaﬁ.!:; ¥ metss sactadas, racdn por i cual
@ Superintendenca de Servicos Funicos mediante Resol Nos
2024400174315 del 24 de mayo de 2021 y 0224400521115 del 25 de mayo de 2022 sancond a

EMDUPAR SA ESP, con multas por walor de $277.100.430 y $92.000.000, respectivamente,De otra
aparte, & de Trabajo, mp; nes 4 SA 5P, por vaior de 57.268.298.

| Tenlendo on cuenta que se emitio ol acuerdo 001 de 2018, por
medio dél cual 3¢ reestructurd la Panta de Prional, Acuerdo
que se cumplio parcalments, razon por ks cual esto hizo parte
de ta motivacion para ordenar a Interveaddn po- pane de la
S5, en cometsenca s locilzé @ informadon

correspondients a les empleos de planta actual y se readad of
comparatvo con el acuerdo 001 con ol proposto de
consolidar 1 Informaddn financiera con mir i reestructurar
i planta de personal, situacion que et siendo vaiorada en el

| diagnestico que serd sodalizade of dia 23 de junio de presents
anuslidad

Ver ficacidon en ef diagnostico

&= adetantd el Eiﬁg:gf—i:ﬁ!&-ﬁ?gzig
llsgando & un scwerdo exitoso pars 13 empresa EMOUPAR SA ESP, o cual quedo
n s 5 B.!s.-' Aslmismo, I-E:B realicar

una I&:E.-R!._n_; nts de peisonal de (8 empresa EMDUPAR SA LSF, ia cual
e encuentra en estudio.

.i';ﬂ;‘i'Ii::E
201K, Con prasunta incidencia disgipinaria y fiscal {$62.210.000).

evitluacdn efectusds a los pagos que realiud SA ESP.enin E_lx
correction de dedaracidn de retoncdn en a fuente del mes de dic del 2018; se evide 160 ¢f Pago
de sanddn de extemporaneidad, por valor sesenta y dos miliones deciento diez mil pesas,
(562 210.000), !(:Ilni_!aainn-!al._ﬂn-caﬁan por este valor, debido a que, en la

Empresa plblica, el pago de sanciones ocasonados por
eirores, ombiones y cusiquier obrg causa cometida por 4 fatta de planeadon, en ts caoetacion de
las oblignciones tributarias de ova indole,

Presetar s dife
b ibutarias que nge a la entidad, de gcuerdo a oy calendarios
wibutarios normados por | Diregtion de Impuesios y

Revisad la informacin fegistads en el programa finandero de las coentas
cotrespondientes d los impuesios de scuerdo al Plan de Cuentas estableddo por
la Contaduria General de |s Nacidn una wez Tinaficen las operacionss mensusles y

Se estan presentando las declaracionss de retencidn para su verificacion y atvobacion
'l contrator dentro de los terminos permitidos por la ey, (se adjunta correos envados v

por ls Dan

de esta maners minimizar el resgo de errares en las presentadones de Ly trllsutaro)
ckramas Macione’. UM Declaragones Tributarian
Seamulr. & pago. Qporbinc ¥ s Diisisdones e n-!-p!x.”.n:‘_ ..“.._o_._...s.._wﬂ_nn.aaﬂ..ﬂ”nir I.-..Q%.! aa-,.h a.u_ﬂ-”“ﬂ.-- S han s de retencion tenienda en cuenta el
Reteneion en la fuente, Dedarscion de Rents y demis dactsrackanid, pithirtd g ool r buta: {se adjuntan Egresos donde se evidenclan los pagos
obligaciones tributarias e realzndos)

wi
-D—!,nn Fl!&hi%!iﬂi de ests
maners garantizar que la informacidn a presentar este (ibre
de errares y de oita manera proceder a fiemary cargar en s
plataforrma de la Dian

a:-_- egistrad, por ¢l area de contabilidad
este acorde @ lo retenido, descontado, -Eat_-i!_ls.!; cuentas
B;Ew_!s.l‘!n.lan!.!. | Plan de Cuentas estabiecido oo la Contadurls
Goneral de la Nacion pare su respectiva presentacion y pago oportunc

Se han vendo tevsande fn informadon v sopottes entregados por ol drea de
Eiiiii.a‘g.ifg.g

¥ibutarias oportunamente en s plataforma de a DIAN, dando cumplimients a

. calendirio tributaro establecido por e DIAN, ?!!:I;!E%Sooi-o

f?aiuqeiu tributarias, recibos de pago, Consuita Firmas Documentos plataforma
g W3y hurtario DIAN 2023)

Haltazga 7. Bienes [ incicencia di

Mediante pruebas de auditoris practicadas 8 os sctives y evaluada fa informacien [ nanciers de
los fibros de contabiiidad, balance de prucbu, estados financoros de iy empresa, se otserva
actives fijos inservibles imcritos en la propieded plants y equipo de n emprosa, ¢ egistrando
mayor valor de sus activos.

L de ios de Benes, catego

| valoriados

2 Condiliacion de los blenes fakcos Vi contalye
3. Conceptos thenicos del extado actunl y avaluoy

Realizar la depuracién contable ¢ incluidda su dear eciacion
Modificacién y sctuslicacdn del Comite de Bienes

Actualizaciin de los procedimientos.

£ ln vigenca 2023, desde e aplicative contabie SYSMAN, se realind el tasiado de los
Bienes inservibles @ la bodega pare tal fin, y con este procedimiento se depura el walor
de los inventarios para no afectr los estados Mnanceros de ln Entidad. (verificar en el
Hsterma)

Asi mismo, teniendo en cuenta la Reunidn dol Comite de Baja de Bienes roslizads o 13

de Agosto del 2023 en 1a Sala de juntis de ln Empresa, we aprobo a Resolucon NG2E del

23 de Agoste del 2023 en donde se madifico la ResoluGon 0473 del 4 de Noviembre de

2020 medante s cusl se oeo ol comilg evaluador de bajas de los blenes mutbies de

n-ac;aup SP. y se estableciornn Jos procedimientos, se delogaran funcones
I_.x.‘.!_k 3

Accian cumplida en Informe anterior

Halla, LG por Pagar

Revisados ios saidos de las cuentas por pagar de EMOUPAR SA ESP, se observan

saidos pendientes por pagar do obiligacinnes desde (as vigencias 2014 hasta s vigencis 2022 Estos,
saldos, presentan diferencias en las dross de tesoresia y contabilidad; sa registra en a8 primeras
cuentan por pagar por valol de S29.TMEI3RIATY, vy en contsbiidad un walor de
532813230460, presentando discrepancia por wilor de S107R 536625 Es de anotar, que
Empresa [MOUPAR SA ESP en las respectivas vigenoa o aplica una estructura de planescén
|anualizada de cam, que le permita smortizar ios compromisos u obligacianes en cada vigencia, sin
tener en cuenta [ pris de g S0 de esta, que va sloctar la
soiidez de @ empresa, por acumulacon de cartors morosa, generando wltos fiesgo de
materializarse los litgios juridicos y embargos derivados por (a reclamucion de las abligacones

por parte de jos ¥ los demds entes quo scamulan
g~!=fs.§f!-iipln|=! _.3!5 n»!l&!.!a!lna & suma de
$16.121.085 633, que por vilor de §15.274.220.636,
le-.ﬂuﬁm_hl!hs S!?uﬂifi»ﬂug

Roafizar jos pagos oportuncs de s cuentas poi Pagar as
scuerdo a  pr sogin

prayecdon fin al-ilnuic.gmi_i
entidud de scuerdo al Disgnositco que realice la SSPD, debido
@ la toma de posesion realizada mediante fa Resolucion No

| 202310001 73785 del 12/01/2023

Liecucion dei plan de pagos, teniendo en cuenta | priorizmcdn de acuerdo a lo
establecdo para pagos nostoma y poetoma, los cusles deben wer svalades y
ardenados por el Agente Especial de la Entidad

A @ fecha se vienen reafizado ks pagos postoma oportunamente, poT 1o que no
Feglsliamos. cuentas por pagat en ¢ arva de Insorerla. Mitigindo con esto @ Hesgo de
embargos y/o (tigios judiciales. v se o3t 3 la espea de b diredtrices que Imparta
3P0 parm e cancelaciin de las cuerias por pagar pretoma, las cuales se encuentran
eoncilisdis actuslmente en un 95% con ol sres de contabilidad

Estructural ef planeamiento de recunios segun ko estatledido
i ordenado por el Agente Especial de i entidad, teniendo en
cuenta que la empresa entro #n posesidn por la SSPD segun
Resolucidn de Toma de Posesion Mo 0231000172785 del

02/03/2023 para cumplic con priorizacion de t stencdn de las

obligndones Postoma y Pretorma

Ea.ﬂux?egn!vr de pagos establecdo por ef _..la_l!..n
SSPD para la pagos. ¥ e In entidad

F!:ﬁ!iinto!gi.nr:iiiw%<ﬁ.s.!ll:!

ns sostorms Sin ebargo 50 3t 8 |4 espers
de las decisiones de la SSPD y del Agente especial gara of pago de e obligacones
Pretoma

Uderar las sccones de acuerdo @ fos  lineamientos
establecidos por la SSPD v organizar con el lefe di 1 Divisiin

de Tesorer a los pagos de scuerdo @ u priorizacion y urgencis
5

proyecciones financieras para los pagos pretoma

Plancsr, ordenar y verificar les diiecties de la Superintendenca de Servicios
Publicos - SSPD para realigar los pagas correspondiente s (s cuentas por pagal
Pretoma y Postoma que st encuenlran of la diviidn de Tesoreria de ls Entidad

taniende en cuenta que mediante resoludon de intervencion por paite de
superintendancia de Servicos Publicos, se gestionu el pago de todis i liquldacoes
pretoma disminuyendo [as cuentas poT pagar pretoma enuna suma de $21,401,880,602

%8

s!

]
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Hallazg Derac =
De la evaluacin realizada se olperva que jus saldos de W depreciscion Propiedud, Plants y .
Equipo, que aparecen en los lib7os mayor y balance a 31 de dicembie de 2022 de la Empeesi o Reallzar cociiaciin s & mes con 1y fHiiidn de contatided No. de Informes . 2
Emdupar SA ESP; incider fos datos. porel 4 én y/o Division de agministraciin de de los saldos de lns depreciacones arojadas por e sotfware Trelrts (90) dis Revisar memsualmente que los saldas arrojados por & sofware SYSMAN, en Trimestrsl Control interno v escrtados / Total de Mes 8 Mes se realian el cierre cuenta almacen y s& envia 8 ia Division de Contabildad | 100%
|dminsrncién de Sianes de fs empresn, . " - b s Sysman deatificando Lus diferencins o1 los saldos pars D33 | mothuio de bienes y servicos coincida con el motuis de contabiidad. de Gestion n__u:..ava. e [para cetaar o respectia conctiucon Ccumphdo
reporti I dos d : que impide establecer con certeza el subsanarias
saldo rel de los bienes auditados,
La situadion seftulada anteriomiente. para el equipo auditor cnstituye un Halazggo Administative
on presunta Incidencia db Por ol g al k Ko 001 de 2021, Action
expesdida por a Cantadusia General de s Nacion. Numeral 12.1. Aniluis, ver ficacones y ajustes, i i e VA, 1 ol i Toai - il de b Ervgpeonhs Sricties o
No, de Saldos de
18 AMackicon 10 e 208 Hlawi L4 Acki ¥ Mameral 1.2.2.C i s contiol para estableser los parametros, que de scusrda a la Revisat te mcserd 8 10 weordada en las mesas de trabajo, base de datos por contre!infermg | EBreGacones ey e st e O
e s dewet 1t et que gunarin Inkimaciéacontacie, Aderi, oy srtablerkda ey los o Oiv. Contabildad | Noima NIF se realzaron pora la imojementacion y ajusta los | Mensuaimente [ proveedor del arograma SYSMAN, pars aue Ios sakdos arrojados por of programa | Trimestral contabiaadu /Total da | P¢7" — y
8 [oriterios que dispone Ia Resolucdn 414 de 2014; y rumerales 1 v 41 dei articuio s11| Administracion de o de Gesteon encuentien | conyistentes, por lo tanto dicha 0%
iy L » 28, numeny saidos que sesn dos con ¢l sean consistentes con las #eas de contabiiided y blenes y servicas saidos de depreciacanes
Bienes
articule 57 de la Ley 1952 de 2019, o dentro del plan a-ﬂa.v. osa:ifwua-ﬂi u_u:._u:na!_ g‘a!.l
Divivion det del programa Sysmen Por bl e
Contabdad . i i
Montos de sakdos de
depreciationes
iy s s Convot o [vadon de eprecasones (1% M (i mermasimene o st dl groces e ' deecoc d o amplida
Administiativa y | depreciaciones raportaddos suises ey aross de comabfidad v Memuaimentr Verificacion del proceso de cunacion de la deprecisddn Mensusl | estion ispriade ) b e Mlaln.hn"ni ver la concillacidn entry las Divisiones de Administraciin de Blenes y 100%
e Adminstracion de Benes Invalucrmdas oo
(Administracion de blenes
Vs Contablldad)
Hallazgo 11. Ejercer Accién glzg?t Apoderar 4 los Abogados externos, que hacen parte de i Revision y verificacion de de accion de Constante | Contral linterno
De [a evaluacén efectunda, constatamos que ia administracion de EMDLUPAR SA ESP y/o ol Comité comite de oficing juridica de la entided, para presentar las Demandus de de Gestion
de Concilincidn de .,nsiuius o ha emprendido las acciones de repeticidn correspondientes, canciiacion Accion de repetican que fueron objets de ea dockion e ol Segulr aplicando este oroceso de accidn de Repetician siempre on los casos que se
cantra |os funcionarios, o ex funripnarios cuyn conducta generaron tas demandas o concllaciones Comité de Conclliedon realizado en fecha 16/05/2023. presente, de scuerdo « ls norma conco dante:
que han dada otigen @ pagos; buscando resarcir el dafio del patrimonio puniico. De conformidad
on o dispuesto en e ,v*iu\;!!ﬁﬁﬁ?ig%-z-angﬁn deia Ley Pago por concepto de 1ransaccion condena impuests por el
678 de 2001 Al comparat kos pagoy por de fallos, y tutelas do luzgado 3ro laboral del circulto de Valledupar, Demandante
las vigencias 2022 y 2021, se obietva un ncemento de $98.060.150, que representa un 57%, YALLIMIS ARIAS CARDENAS, virior $201 214 344
Asimismo, segdn informe de Acthyidad EES.. presentada por o drea juridica de EMDUPAR $A
ESP, cursin en su contra, cento disciocho (118) procesos jutidicos (35 pracesos admivistrativos y Pago por concepto de sedlesds judida, proceso Ko, Acclanes de repeticion
g (B3 laboraies) en cuantia de 512.011.392 468, de los cunles, sepdn el porcentaje de s probablidad controvers a contractual, luzgedo e Adtivo orél del Circuito Inrmediato esentadas / Total de ”u“;&chs.ﬁ“n-a”- de .nclﬁmm”-mn.“c--.“-a_“ q‘:ﬂa..-nt.n“.a._ ap :Hﬂwﬁn.”lﬁ“_“ Cumplido
e S st ety 0 s i e OB g S0 i o v R e e et e e -
. vaior (35 3
cuantia de S7.085.411.664 Observamos, que |as controversias judicales que ha tenido y Uene
empress de servicios publico de Valiedupar, han sido originadas por lay decisiones. squivocadas Pago por Transaccidn, condenn Juzgado Sio Adiive del
tomadss por la it dlecdon de @ empresa # incumplimientos @ntractusles. ciusando Circulto de Valledupar, Demandante CESAR ENMIGQUE
detimenta patrimonial, cuando quienes se hun visto afectados Instauran scciones |adiciaes, en BROCHERC GARCIA § 43.573.773
lan cuales se ha condenndo & ln empresa o pagar grandes sumas de dinero, <n que los
funcionarios publicos que adoptaron ties decisiones erradas, hayan tespondido Mscimente por
s desaciertos.
i‘ii!.r 12. Constitucién de cuentas por pagar vigencis 2022 - conpresunta Al penerar los reportes del programa Sysman donde se encuentran los saldos de las
Iincidencia Cuerttas por pagar fesupuestales se obiservan que on ol resumen presapaestal del
El equipo de suditoria de a comraiona Municipal realiza werficacion de (s resoludon 1266 de Mubro 2 (Gastos) ol sumar los que @ lu fecha pot valor de
lecha 30 de dicdemtre del 122 de comltucitn de cuentas n! pogar por velo! de 55,613 361.420.36 mas ! vaior de [as Obligaciones cor pagar las cuales suman
51569, ﬁﬂﬂua_ﬂ. uentas g I ejecucion del gasto reliejin un saido deS15.056 714 480, 53 .765.074.365.59 dan un Lotal de $9.378 435.785.95 las cuales ol ser confrantado con
presenti watre £ acto admi a...-..&.:-eup!oauﬂ walor de $839.996.003. ) informe de ejecucion presupuestal se observa que es el mismo valar de las Cuentys
La ampresa debe aplicar ios aiterios que dispone i -.8_..&: .:&B: ¥ redlizat los shestes {wor pagar a corte Dicembre de 2023, Cuyos reportes fueron los tomados en la
¥ las [nvest L jue nsidere wfi wonfrontacion de n auditoris 2022
i
razoaibl E.... Ia informacion qup reporta ¢l drea de Contabiidad. Es necesario recordar que i Gestion Finy & Roquerlr af Sysman para ue sctuaiice o sjste ln
Informacion dete ser una solu, ratdn por o cun! la mecesidad de reaflanr o corte 31 de dicembre pacametrizacion de los reartes ge por al progreme Cumpimiento de s
1o | d¢ ada vigencia fiscal 2022, las rgpectivas conciiiagones entre 1as i tal come (o dispene el Division de Contabiidedy  |d que ol eflos tenen anles P.aq_ . Mersuabmesi Verificar que los reportey generados 20 el programia Sysman coincidan entre ™ o |Control internn sctividad y aporte del | DE30e 1 10ma de posesion do la Superimendencia de Servicos Publicos a (a entidad se | Cumplido
Instructive No 001 de 2021, expedido por ta Contaduts General de iy Nacion. 1.2.1. Andlisls, Contubiidud'y e v gt que sean consi elias y se maneje una sola informacian dentro del sistema . e Gestion hi venida manifestando por parte de [ Diviaidn de Contatlidad y Presupuests las 1o0%
verificaciones, y ajustes. Previo & 1 realizacidn del Gerre contablle, se tendran en cuenta, entre falens tada ®i Saftware Financiero de a Emidad, donde se hay
5 Presupiesto y ks clerres sean definitvos. clas praantadag por 2 il . "
otros asunton, los Que s con la: de toda lezm que manifestado que para realizar una sccidn de mejora a esto se requiere fortalecer ol
wrrespondan a las 2-1- !&ql v pasivas; cilculos y registro de proviiones, depreciaciones, |software existente o aquidicis uno Huev que permits tener seguridad de s
deterionos y ¥ ¥ de sctivos ¢ pinivos por [mpuesto Informacion generada mediante los repnes, e pot lo anterior que desde la Divisian
difetido y de pashos regulados en oy Marcos oy mativos e Satemas se ha Interpuesto ante ef Agente Especial de l Ertidad, s necesidad de
el migracidn, iGN y puesta en
produccién del Software Sysmun Web an ls Nube, pura los modules de contabiiidad,
|tesareria, control noming ¥ almscen e |
iinrgigg_vicwggsg%g e08 ¥ 3000 e de la
u :ll!a!lllﬁfll!lliiofflill‘!lil ofe degestion | requerir 4l calaborador emnresarial RADIAN COLOMBIA SA S Verlficacon de 1y instulacidn de mico medidores en terrones, svidenciado | mensual Numero de medidores | De wcuerde & 108 repartes ge B ol sisterna smartfiex durante
¥ Flscal ($2.858.204,411) Gestion mmercial Camerciy B que cumpia con las acciones de instalacion de macro y mediante actas. Instatados / i aho 2024 5= han instalado un total de 2,020 Aueves medidores, Con corte al mes de
Can base & la documentacidn 4portads oor s Empresa de Servicios Pobikos de Vileduoat | Gestin Teenica Iefe de Division de | micromedidores, como o establecs o eje numer 3 y se Atender deaundin hedhas por s comunidad de presuntos fraudes Total de medidores por | mayo de 2024, & micromedicidn nominal alcanza ol B276% y la micromedicidn
EMDUFAR SA LS, se constata on ln vigence 2022, un indice de agua o contabilizada —IANC = (1 - | Division de perdidas Perdiday wspedifica mn el anexo 2 del ontrato N 041 de 2017, ol cual Supervision de les actividades ejercidas por of personal de [a empress a cirgo de instalar efectiva ol K1.26%
(VIV}l * 100 = 54 79%, con un Volumen de sgua producido de 45984 619 M2, contra un Comercinles. Jefe de gestion | tiene como fin aicanzar la meta mayor al 95% de la medicon werificar en Werrencs s presuntis conexienes fraudulentas
”_._;!aa.-ﬁ.-nﬁ-ao%s.vu-uuu M3 eenica, de todos [03 usuarios; @31 mismo b empresa contiwuara con e ...E.u_ o.ic_a%.&_& o:a&#n_.._.nc.:ugﬂu._ﬁl e han ingresado 1,152
constata en la vigencia 2022, un indie de agua no contabilizada - IANC del 54 79%, con un objetivo de mantener ef indicador de medicion realizando las d t afio 2024, de los cuales
Valumen de agua producdo de 45.984.619 m3, contra un Volumen de agus facturado de actividades correspondientes Rn.ar.qﬁn ron en __._Saua.-__u
20.788.90% m3, Un volumen de pirdidas no sdmisible de 11.399.587 M3 de agus potubie A pesar
un:“,u_ ndice ntsw.ﬂ.qunauﬁl..ivﬂa al afic 2021, ef vajor sigue siando alto pas s cudad, 18 meses ELIPUF para ol mes de mayo de 2024 reghstra un valor de 14,22 M3/Usuatio lictursdo 27
o & sy nivel jdad y los por [ CRA y el HAS 2000.Ls Hue comparado con el cofte anterior (febrera de 2024) que fué de 20,98 presentd una
#moress on la vigencls 2020, por mantener afto, ol indice de perdidas thonices v S.a._n._nr deja reducrion de 7 M3/Usuario facturado.
de facturar mas de 15 mil millanes de pescs, vilor que se establece teniendo e0 cuenta &
volume s de agua de pétdidas no admivible y e valor del m3 de agua en cpda uno de __.Iﬂc.l!l Fuente:
Muevos Usuarios: EMD_RFACT/Reporte Nuevos uaud rios » Gilegoria y estratos
? 3 oarte, el liquide tratada requitre de unos costos de produccdn, wdmiaist acen, Medidores instalados: EMO_RFACT/Medidores Instalados % Fecha de Atencidn
(Costos de de 2022 fueron
de 5115/ E&wum.# Ver cundto 30, Estos costos, A{a.aef}. s,ﬁ!uvﬂ:nns 145,964 519)
e la vigencis 2022, nos da como resuitado, el valor de producir un metre cubico de sgua potatile

b




= 25082 $/MILI volumen de wgun de perdida no admisibie, eataria generando un presunto Continvar (@ Implementacion del programa de reduccien de Cumplis & programa de reduccion de perdides Tecnicas establecdo, Semestral | Control interne |Realizar 5 actividades de! | Mediante feauerimento DT-DT-1080 del 18/09/2023, se solicto:

detzimento en cuantia de 52.859. 244,411, resuftado do multipiicar, el costo de produc un metro nérdidas wn la Empresa Emdupar A £5.P, de conformidad de Gestidn Jefe | orograma de reduccion de (1. Equipos datiogger para medir en difeventes puntos de ' Gudad, presion en redes
cublco de agus por ¢l volumen de agui de perdida no admisibie (250,82 §/M3 X 11.399.587 mM3) con los plazos y lipos de mets establocidos. dr Gextidn | perdidas recnicas. e acueductc en tempo real. En procesd de adqusic an,
Ll alto indice de agua no wntabilizadu, ocrsiona un detrimento econdmico aa-a in empresa y por Técnica 2. Geolono pard detecteccion de lugas 0o visibles, £4 proceso de adqusicion,
-:ncu-iu.::a&ua.-sgualr-__!ﬂ.s:nﬂ_.::._-zga-.::_gﬂaw!nas 3. RTK y nivel para ubicacion y I rud de
como o es el agun sdguiride.
Ahora, sl lo caleulamos par el ndice de Pérdidas por Suscriptat Facturado — IPUF, tenemos; Agua 4. £ el plan de compra 2024, se proyecto b adquisicion de valvulas para Iniciar
facturada = 20.758.676 M3, Agun prod scida = 45.984.619 M1 v Lkuarios micromedidas = 96 278 wectorizadion, producto del madelacion hidraulica desatrallada para sistems de
Usuarios stueducto
IPUF = (45.984.619 - 20.7RB876) / 96278 = 15195743 MYfafio [ 96278 Usuarios = 5 nos!bie de wogias que ncof poran i ia nritficialy
262M3/Usuario = 22 M3suario/mes y Debe ser <=6 m)) Se estartan perd) lecturas sate itales, para deteccion de perdides no vislbles  gran escala. Esta nctividad
16 M/Usaariofmes. €l goniol y reduccion de Ins péididas tenicas y comeclales del agua e desarcollara dentro de s sctusclizacion del PMAA ol cual estrtucturaa s
potsble. results urgente y priortaric para W empresa, deda Iy negativa incdencla en las Gobernacion del Cesar; esto fue establedido en mesas de trabajos desarroladas cor s
condiciones técnicas ~ operativas v de costos para la arestucion del servido de scueducio, v la Aiaidia y lsGobernacon.
@ I bikdades de i NeSendo o6 sistemat
¥ retrasando lxs metas de mxpansion, de cobertura y de del servico Reposicidn de rtedes de acueductn por etapas, segun Repaner 500 Metros de redes de scunductn 500 mestros repuestos de | No se han cosuesto las 500 metros lineales de acueducto
1 Plan Maestro de Acueducto y Alcantariliado. necesidad y acarde ton lo establecdo en el Plan Maesto de 24 meses acurducto.
¥ de |a cludiag,
Optimizscion de redes de scusducts por etapas, segun irmi de odes de 500 metras de acueducto | Se optimize redes de acueducto en los siguientes sectores:
necesidad y acorde con lo establecdo e ¢l Plan Masstio de optimizado 1. Villa Murunmake: 120 metros
Acueducto y Alcantarillado de s cludad 2 Viltalza: 10 metras
3 Novalito: 12 metros wrmplids
A Parque La Nativdad: 30 metros 100%
5. La Victoria: 600 metros
& Don Carmelo- 900 metros
Aumentar |a eficiencia, efcacs v oportunidad cn ol promeso Atender 3l menos of 90% de los dafios (eportados en la Linen 116 y atres reportes { Dafios 1247 didos/ 128Motel dafios reportados= 100% desde septivmbye,
de atencié a dafios en redes de acueduco atendidos / Total dafos | oaubre, nov emoe y didembre 2023, mplido
resortades | * 100W Loox
Sectorizaciin hidriulics de ia red de prestacén del servicio de Lievat a Sectorizacion hidralics del sector 3 9t 5% de su implemtacion. sector 3 implementado sl |5« proyecto en el plan de compra 2024, 1 adquisicios de vaivulas para iImphrmentar
scueducto amx primera fase de de redes de ducto En de adg lﬂh.l
Hallazgo Administrativo 15. Atencién Denuncla D: 802 de 2023 “Prasuntas Irreguiasidades en ol Gestion Tecnica lofe degestion  [Realizar un dlsgnostco del astema SCADA, para verificar Vverificacién del dingnostico que determinara el estado del sstema SCADA mensuil Div de Informe del Diagnostico
funcionamiento del Sistema SCADA”. ety de Division de Tecnica elementon fundonales y establecet cuales estdn en optimo Produccon
De la evaluacion efectuads a ios hechos denunciados D: BOX de 2023, relacion da con “Presuntas Produccion Jefe de Division de | estado y cusles pueden ser reparados, o reempluzados para S roniizo el | estadd §usl de ¢ de aceeso a b planta v
Trreguiai dades en el fungionamiento del sstema SCADA®, se gurlo constatyt que o sistema de Produgcion poner en fundonamientt lodos los parimetios del Conttal Interno d ici oa e linea -SCADA, patd su posterior recuperacidn y
Cantraly Medican de Parémetros de Control, SCADA, se encuentra sin funcionar, es ded, no esti dispositive. con ¢l fin de automatiza lov provssos de de Geatidn auests en en 1 FTAP de SALSP" Ad) g i
prestando el servicio pars o cual fue adquirkdo. La implementacitn de este & stema se dio come potabliizac 6n def sgua en plantas en les de tratamlento, En ta PTAP de EMDUPAR S.ALS.P, €314 £n ejecucion ol tontrato 025 de 2023 con objeto
:i?!ﬂii!i‘.ill!rmtﬂgasa.ngzsuguan_uwn..f.,}s_rng N ¥ sumis - iento, ion y iGn del sistomy
objeto lue “Mejoramienta de las plantas do bratamento de agua potable y opt mirackda hidriulics wlectrioo en genecal do in planta de ratamlento de agus potabie de la Emoresa
de las redes de dit dei L do la dudad di valled . D del Cesar”, EMDUPAR S AESP." con estay gy B el sk el PTAP
por un valor de S17.768.514 258 A l fecha, no se conoce ke exitenca de un fegistho que Broteglendo a los squipos electricns de posiies devargas.
1 |4 dead e visterna sin funtionar y en & estudo en que exti "

qu se
La empresa, manifiesta gue dentro de las gestiones realizadas PaTa poner nuevamente en
Tundanamiento el Sistema de Control y Medicion de Pardmetros rhe Control, SCADA. ha consistide

en la id & [nclugion de ia fos planes do coMpra e inversiones anuikes de
entidad, inclusive en 1 vigenca 2022 Se incluyd como “Martenimiento POEVENEVO ¥ COfEctivo del
sistem de automatizacion y telemetsis (scads, pic, Qrogramacion para integracion de sensores y
actundores. tablero de potends), por valor de $250.000.000. $in embargo, no s ovidencian
Inversiones realizadas pars recuperar e Sstema de Controly Medicion de Parametros de Control,
SCADA, do e 1 Planta de T i Agua Potable de s cludad do Valledupar

V] )

T s _PefoyfRrma nchz,

Elnboro: EQUIPO GESTION FINANCIERA Presentty: Agente Especial de EMDUPARS.A 5P Jefe Control Inteeno de Gestidn




