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Valledupar - Cesar, 22 de diciembre de 2023

Doctora.

ANGELICA MARIA OLARTE BECERRA
Contralora Municipal de Valledupar.

Calle 14 No. 6-44 Piso 3.

Correo: despacho@contraloriavalledupar.gov.co

Asunto: PRESENTACION DEL SEGUNDO AVANCE DEL INFORME DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO DE LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION
VIGENCIA 2022.

Me permito remitir el segundo informe del Plan de Mejoramiento Institucional
Consolidado, proyectado por la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de
Valledupar - EMDUPAR S.A. E.S.P, correspondiente a la Auditoria de financiera y
de gestién vigencia 2022, realizada por este Ente de Control Fiscal, en el cual se
presentan las acciones de mejoras de los hallazgos detectados en la vigencia
evaluada, con el fin de corregir y/o subsanar los procesos y procedimientos, en aras
al mejoramiento continuo.

Sin otro particular.

Atentamente,

PABLO ANDRES JARAMILLO REYES.
Agente Especial de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Nombre Cargo Firma
Elaborado por: Belcy Pedraza Sanchez Jefe de control interno de Gestién Y24
Proyectado por: Belcy Pedraza Sanchez Jefe de control interno de Gestién o W o
Revisado por: Juan Carlos Sarmiento Jefe Gestién Financiera NEEN AT &3
Los arriba firmantes declaramos gque hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas %
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma del Agente Especial.
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FO-GE-13
Mﬁu' \DUPAR.. ... FORMATO PARA PLAN DE MEIDRAMIENTO
T Versidn : 02-19-07-11
| NOMBRE DE LA ENTIDAD: EMDUPARSA.- ES.P
PABLO ANDHRES JARAMICLO REVES
|REPRESENTANTE LEGAL: Agente E: por la 54 Servicios Piblices Domiciliarios
NIT: 392.300,548.8 Mecanismos de Seguimiento interno adoptado por la entidad Desarrollo de Actividades y Metas
NOMBRE DE LA AUDITORIA:
A ¥ DE GESTION A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR - EMDUPAR SA ESP, VIGENCIA
FECHA DEF LI %
Tiempe d
Areas Cicloo Programado para Indicadores
fems Hallazgoy Descripcien Procesos Acclones de Mejoramiento el cumplimienta Actividad Tiempo iy de acciénde Observaciones % Avances
Involucrados delas accianes ey
de mejoramiento L
Solicitar a la Fiducia Central y las Instituciones Financieras los 1. de de partidas realizado con los comd sction de mejora hésts Ui fecha se han lograde
ausaas_ﬁ.unﬁwaaaﬂcnqnxo. registros contables aplicados en el area de tesoreria y su verilicacion del corte enviar los extractos de la Fiducia Central y demas
Enviat dentro de los diez [10) primeros dias habiles los extractos al mensual Vs estractos generales. A
irea de Ci y veriticar la de los hechos 2.- Revision permanente de los portales financieros para reportar al area de No.De Usst ks axtibcton. ks VGG sin embai) &
' pand it CUNATRS importante recalcar que en algunas entidades bancarias
Interno de conciliadas /
Emeses Mensual Gestiony okt tenemas el acceso a los portal avance 7%
por embargo, es por esto que se realiza la solicitud por
Tesoreria cuentas par
Conciliar medio fisico y la demora se genera por los tiempos de
lizadas por estas Podemos aclarar
que dentro del mes siguienta son enviados la totalidad de
los extractos al area que corresponde,
Para el 31 de |ulio/2023 Fiducentral cuenta No.
013199209991, se 161 partidas por
identificar, al 28 de septiembre/2023 quedaron pendientes
partidas por 103, id y un
total de 58 partidas disminuyendo significativamente los
saldos, los cuales quedaron tanto en contabilidad como en
‘extracto con un saldo de $443.265 040,43 equivalente a un
36%
1. B, C i cuenta No. 3 2l 31 de julio/20
D ala No. 013 1, registra saldo segin libros de No. de iz i nﬂ.& b
conlabilidad por valor de § 214.812.276 y segin extraclo por valor de $187.505,732,08 con ponidas de sep/2023 9 pa poi
diferencia por conciliar en esta cuenta de $27,306,543.92; la cuenta de Bancolombia Na, | 07" 157, identiticando y conciliando un total a la fecha 245
tegistra saldo a Dic 31 del 2022 segin saldo en los libras por valar de § _u.....“.:o_oa.“ o 1. Verificacion entre el extracto y el ausiar de contabilidad de los pagos NO Mikiciasy partidas los saldos, los
1 [2312653.830 y segin extracto por valor de 337.378.308,37con dilerencias por conciliar de on En las cinco dias habiles wﬁE!..um del recibo de los extractos por aplicados en el drea de Control Comercial. Cantrol : 7 cuales quedaron tanto en contabiiidad como en extraclo
$1.975.275.524, la cuenta de Bogola cuenta No, 628056806 a corte 31 de diclembre 2022 Contabilidad parte del drea de tesoreria, se enviara la relacion de partidas de 12meses  |2. Verificacion entre el extracto y el auxiliar de contabilidad de los pagos y [ Mensual  |Internade _..oni ”Fm con un saldo de $2.295.624.629,07. con una mejora de | avance 41%
presenta saldo segin Ubro de § 3.256.923.294 y segin extracto de § 127.304.187con | D" pagas : " i N TR snatiw Gestion partidas -
diferencias por conciliar de $3.129.619.107, el equipo auditor observa en las partidas por | 0D Rkl L3 cushek del Banco s, Bognih e, GT0CEROR, 54
conciliatorias a "
conciliar valores muy significativos que alectan directamente ol estado de la situacitn identiicadasy acorte yo de 2023, can un
financiera de la em saldo en contabilidad pendiente de $5.316.702.409.56,
peas: reportadas,
a 2,139 partidas, con un
Javance significativo de 27.3% frente a marzo de 2023 que
teniamos 2.944 partidas pendientes y el saldo en extracto
esde $1.455.949.517,95.
Hay gue dejar claridad que los avances en las
|conciliaciones bancarios: se miden por las partidas
conciliatorias y no por los saldos, porque estos aumentan o
a los
| mensuales.
No. De reparte
Garantizar pot parte del érea de Control Comercial dentro de los _-_iRwJ_a“ “ )nﬁ::::nnn(.n: m“_ ;_:..m.:n.”_ia_!w aav-u.ﬂ...nuni_uu.“num
dos (2] dias habiles siguientes al recibo del drea de Contabilidad, oo e e s i e, Contrat ilatia| 5 o pan
G Camescial i 3bllcoris e Ma-pitos m 6L pragema apon Smaik que- e Simenes & los pagos no aplicados usuarios por el area de Contr Mensii  Iimemode teportes smarllexyel pago electiva: Junio 1.642, Jullo 2415, Agaste |
 Kow - a Tesoreria con copia 3 dentro de los terminos Gestion recibidas de muw,. mnn_tﬂ!-wqm.noan se puede observar existe una
C ¥ el p enle
Contabilidad. ¥
tesareria |ulioy septiembre del 49%
dentro del mes,

o




C c

onvocar al comite tecnico de sostenibilidad contable, para ct el Se realizo Comité Contable No 001 el dia 27 de Julio del
- |estructurar las acciones tendientes a depurar las cuentas de Comité 2023 en Is Sala de Juntas de la Entidad, donde quedan
en garantias entregar los. formales en la mesa de trabajo, Control Contable como compromisos pof parte de la Divisiin de
. insumas, delinear a seguir, a 2meses para de esta manera de manera inmediata proceder a realizar los registros Mensual  |internode e Contabilidad enwiar informacidn detalla sobre los 1000
desarrollar el reintegro de los recusos a quienes correspondan, el contables pertinentes. Gestion ‘convenios administrativas, los cuales lueton enviados a la.
“lcierre legal de los convenios y cierre de los vinculos con las actied Gestidn Jindica el dia 18 de Septiembre de 2023 mediants
; PropUesta. | omunicacion interma DF-DCP-039, (Se adjuntar sopories)
Hallazgo 2.0ep i Gestion No. de A la fecha se envian los extractos de todas las cuentas
Mediante pruebas de auditoria, el equipo auditor, constald que ta Empresa de Servicios Piblico |  Financiera i cuentas ias activas de los
de Valledupar "EMDUPAR S.A. ESP en la cuenta 2903 Deposito en garantias presenta saldo a | Division de * | Actualizar informacién certificada o extractos sobre los recursos Verificar y cegisuar la e gt -_ Contral d resaltar que algunas cuentas bancarias por no
diciembre 31 del 2022 por valor de § 2625.261.815, se observa que la empresa viene | Contabilidad  ilque se encuentian en las cuentas de convenios Gowiey, | [MOPImC vrecur, o (0 madida e die e wolucone mprotaed | L d t |tener dentro de los liempos establecidos se | avance 52%
arastrando este saldo desde las vigencias La empresa debe alasNormes|  Dwision = Inmediatamente al cierre de las cuentas del convenio respectivos y entragaran Gestion Tota da L iscietrns, citoas; 85 aluten 7. ceriiaciones
Cantabies que le son aplicables por estar bajo los criterios que dispone la Resolucion 414 de |  tesoreria ios fopadias: Cuentas bancarias reportanda 34 cuentas de los cuales presentan
2014, y realizar los ajustes per , ¥ las que afin de i Convenios 21 convenios certificado de 40 existentes
L n de Bienes
De acuerdo a las gestiones realizadas ante los diferentes
entidades gubernamentales se abtuvo acta de liquidacion
unitateral de los ios con la
No. de del Cesar: Convenios 493 del 1B diciembre de 2007;
procesos directos cuentas ‘convenio 460 del 30 de agosto de 2006, convenio 541 del
con el objeto de liquidar los covenios interadministrativos. Control |convenias 25 de octubre de 2006 y convenio bilateral 575 del 3 de
Secrasuet el Revisar con el equipo juridico de la entidad las vias judiciales Bmeses Foviat g ol paala de los ¥ Mensual I d ! |lebrera de 2010, se encuentra en estudio la procedencia | avance 30%
Oficina Juridica reintregro de recursas
para la de los Gestion Total de de devolucion de recursos a esta entidad dado el tiempo
existenes en la entidad Cuentas transcurrido desde la fecha de liquidacion por lo que se
Ci i solicitar do di ante la misma para su
queda los suscritos con
la alcaldia de valledupar; de los cuales no se han obtenido
@ pesar de los i
'Se anexa acta de liquidacion de los convenios.
No. de
esinlar con' 5 dlay de anlicipacion al Contralor WS Revisar la en el programa de las cuentas Caiitiol Se uu..,! las de 6n para
« alos una vez finalice ¥ I |su ¥ al contralor dentro de los | cumplido
prociones:bicutadas que Tige 3 edtoad, de scuerda # los L2manes de esia manera minimizar €l riesgo de errores en las presentaciones de las Mensusl.  (Intema de Total de terminos permitidos por fa ley (se adjunta cofreos 100%
calendarios tributarios normados por ta DIAN Gestion
|Declaraciones Tributarias di viado:
a presentar
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No. de
Hallazgo Administrative 4. Sancidn por de decl de i6n. — Can . Cancelar ¢l valor cotrespondiente presentado en las Ordenes de Pago que se Sl Se han las d de
il ¥ ($2.807.000). realizar el pago oportuno de las Declaraciones de Retencidn en la % mese encuentren ¢n la Divison de Tesoreria por conceplo de las diferentes Mensusl  lintemo de canceladas/ |[retencion teniendo en cuenta el calendario tributario | cumplbdo
De 1a evaluacion realizada a los pagos que realizé EMDUPAR SA ESP. en la vigencia fiscal tuente, Declaracion de Renta y demas obligacianes tributarias de acuerdo al Gestisa Total de | establecido. {se adjuntan Egresos donde se evidencian los 100%
2022, por carreccidn de declaracion de retencion en la luente del mes de dic del 2018; se potli Dy eclarscins |ouges nenlizados)
evidencid el Pago de intereses moratorios, por valor de dos millnes quinientos veintiséis mil nChricohs
Ppesos, ($2.526.000), y sancién por valor de trescientos ochenta y un mil pesos (381.000),
un presunta por valor de $2.907.000 debido a que en la
Empresa pablica, no se tiene la posibilidad de presupuestar el pago de intereses moratorios y
por errares, ¥ cualquier otra causa cometida por la falta de
enla de sus oblij ude otra indole.
No. de
declaraciones
Requerir a Contabilidad para que presente la informacién acorde a Revisar con los respectivos soportes. n.».ninwnnw por la Div de Contabilidad, de | “.”.sunw.-_.“””s Comp Sccidivie Aiejon 8 présinan (s declerasionss dé
Fiscatylo lo retenido, pi en las cuentas las dilerentes declaraciones tributarias de acuerdo a los calendarios Control presentadas/ |rentas, suscritas por la n el tamin ensiiopor] Gl
Contralor contables que se encugntran en el Plan de Cuentas establecido 12 meses. establecidos por la Dian y de esta manera garantizar que la informacidn a Mensual  |Interno de Total de AN low: vespecthvoxpagns: vestivadas: " se; anma 100%
por la Contaduria General de la Macidn para su respectiva presentar este libte de erfores y de esta manera proceder a lirmar y cargat en la Gestion S da pgn)
presentacién y pago oportuna.. plataforma de la DIAN v,
suscribiry
presentar.
Hallazgo Adminiswrative 5. Sancién por incumplimiento a Programa de Gestién - Con
presunta incidencia disciplinaria y fiscal ($376.368.638), i
De la a'la gestidn ¥ de EMDUPAR SA ESP, se Teniendo en cuenta que se emitid el acuerdo 001 de 2019, por
abserva que la empresa fue sancionada por parte de la Superntendencia de Servicios Pablicas o s cual se pesamc ot b Pisnta de Parkoral, Acesrda. qus Como accion de mejora trans la intervencion de SSPD, se
Domiciliarios - SSPD y of Ministerio de Trabajo con multas en cuantia de $376.368.638.Por lo se:cimpié parcialenents, razon o acust &t o pere e’y Snoremlg, inicio negociacion entre la Empresa EMOUPAR y los
anterior, la empresa realizé algunas mejoras en su gestion comercial, y planted una reduccidn |rottaEion pérd ofdmnac, WIAVENCION por perte de o' B8, 60 Agente {, un plazo para
4 |de sus costos de $3.000 fio a en 4 ahos. Sin embargo, el Agente Agente Especisl £ locabes 1 - o un mes Verificacién en el diagnostico mensual Fapachily lorial de| reordenamiento de la planta de personal @ mas tardar pasa | avance 50%
|programa de gestion, se cenrd con incumplimiento de los compromisos y metas pactadas, Especial mpeeos:de. piipin: actunl y:se e .S compamin no:. o Control Diagnostico. |el mes de junio 2024. se finiquitu {a negociacion con los
razén por la cual la Superintendencia de Sendcios Piblicos Domicilatios medianie acipindo 001 oo ol pronta; e ccsanl ts ifarmaciin Ioten e sindicatasy la Supersenvcios.
financiera con mira a reestructurat la planta de personal, situacion Geestion

Nos 74315 del 24 de mayo de 2021 y
20224400521115 del 25 de mayo de 2022 sanclond a EMDUPAR SA ESP, con multas por valor
de $277.100.430 y $92.000.000, De otra apane, el Mi de Trabajo,
impuso sanciones a EMDUPAR SA ESP, por valor de $7.268.298.

que st siendo valorada en el diagnostico que serd socializado el
dia 23 de junio de presente anualidad

‘L




Cumplimiento
Rty on el profiame o fax'cleintes dela Se estan presentand las declaraciunes de 1etencion para
Presentar las alos de acuerdo al Plan de Cuentas establecido Control i Wy idn ol convalor Ganivo da ot | ‘cumplido
que rige a la entidad, de acuerdo a lns calendarios tributarios 12 meses por la Contaduria General de la Nacidn una vez finalicen las operaciones Mensual | interna de Setierat tarmines itidos W fry.. (s aditmta-comson 100%
por La Di ian de DIAN mensuales y de esta manera minimizar el fiesgo de errores en las Gestién e L -
las D i
g establecido.
Hallazgo Administrativa 6. Sancién par deta de ge
2018. Con presunta incidencia discipUinaria y fiscal ($62.210.000). De
la a los pagos q lizé SAESP.enla 2022, mauan_u_..._q Cumplimiento
d ta AiSancdd nanc
por 5 en del mes de dic del el Divisignda Cancelar el valor correspondiente presentado en las Ordenes de Pago que se T de la pago Se han las de
§  [Page de sancion de extemporaneidad, por valor sesenta y dos millones deciento diez mil pesos, Gt Garantizar el pago oportuno de las Declaraciones de Retencion en T |encuentren en ia Divison de Tesoreria por concepto de las diferentes ” it liceais opartuna telencidn teniendo en cuenta el calendario tributario | cumplido
($62.210.000), un i pot este valor, debido a que, en {1a tuente, D deR ey de acverdo al i i S e dentrodel  |establecido. (se adjuntan Egresos donde se evidencian los | 100%
la Empresa pablica, no se tiene la de ol pago de sty Gestin
presa pil pago 8 por 1a Dian. calendario | pagos realizadas)
ocasionados por errores, omisiones y cualquier otra ida por la faita de establecido,
1 de las deotrajndole. | FSESSSEEEEE
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Revisoria Fiscal yfo
Contralor

Hall 7.8 In
pruebas de auditori; ¥ da la iera de
6 los libros de contabilidad, balance de prueba, estados financieros de la empresa, se observa

activos lijos inservibles inscritos en la propiedad planta y equipo de la empresa, registranda
mayor valor de sus activos.

= Con presunta

Gestion
Financiera

Division de
Administracid
n de Bienes,

Hallazgo Administrativa 8. Cuentas por Pagar
Revisados los saldos de las cuentas por pagar de EMDUPAR SA ESP, se observan

sdldos pendientes por pagar de obligaciones desde las vigencias 2014 hasta la vigencia 2022
Estos saldos, presentan diferencias en las dreas de lesoreria y contabilidad; se registra en las
[primeras cuentas por pagar por valor de $29.734.693.834,79, y en contabilidad un valor de
$32 813.230.480, presentando discrepancia por valor de $3.078.536.625, Es de anotar, que la
Ei E AR SA ESP en las

vigencia no aplica una estruciura de planeacion

anualizada de caja, que le permita izar los en cada vigencia,
sin tener en cuenta la de sus segin su de esta, que va
afectar ta solidez de la empresa, por de cartera morosa, de

materializarse los litighos juridicos y
por parte de los

P de las
o y los demds enles que acumulan

Gastion
Financiera
Division
Tesareria
Agente
Especial

No. de
declaraciones
; revisadas,
Requeric a Contabilidad para presente (a informacion acorde a lo Revisar con los sopories por 1a Div de Ce de i
retenido, en las cuentas las dilerentes declaraciones tributarias de acusrdo a los calendarios Control Emn:.-“nn.. Como accién se las de s
contables que se encuentran en el Plan de Cuentas establecido 12meses establecidos por la Dian y de esta manara garantizar que la informacion a Mensual  |intemo de ._”nﬁ_nn fentas, suscritas por la Empresa en el tiempo requerido por ..““M_:
por la Contadutia General de la Nacién para su respectiva este libre di y de esta manera proceder a firmar y cargar enla Gestion s ta DIAN y los tespectivos pagos realizados.
Presentacion y pago oportuno.. plataforma de la DIAN ;
a revisar,
suscribiry
presentar.
Que teniendo en cuenta la Reunién del Comite de Baja de
Bienes reallzada el 23 de Agosto del 2023 en L3 Sala de
i - . Bl Realizar L No.de juntas de la Empresa, se aprobo la Resolucion 0628 del 23
s e ¥ Omsinde informes | de Agosto del 2023 en donde se modilico ta Resolucion )
i 6 meses Modificacion y actualizacién del Comité de Bienes. Mensual i |p I {0479 del 4 de de 2020 mediante la cual se creo
2. Conciliacién de los bienes lisicos Vs contable. 100%
3 Co e A — n deBienes |Total informes |el comité evaluador de bajas de los bienes muables de
g Actualizacion de los procedimientos apresentar  |EMDUPAR SA. ESP. y se establecieron los
se delegar ¥
se dictaron otras disposiciones.
Teniendo de SSPD por
el Agente Especial se realizaron los pagos de las
lizar los. de tas
un_m- ~!,. Pajas oportings m“”..”_..u.:wmua_. _uunnu—- o nn.pa_an M“_niwu ; liquidaciones laborales de wgencias  anteriotes,
proy Teciici { > i Axd
financiera emviada por el Agente Especial de la entidad de acuerdo Flasue o: del plan de pagos, laniondo en cuenta ta piorizacion de scuerdo s (o oot Valor total de u:. P
12 meses eslablecido para pagos postoma y pretoma, los cuales deben ser avalados y Mensual Interno de mismo se ha venido realizado una en
o8 Diagostico g oalon i : S T 0 denados por el te Especial de la Entidad Gestign bt <ol los. priorizando  las cuentas generadas
realizada mediante la Resolucidn No 2023100173785 del i poétiAgertis Eipes! cancelar pone e £
tasasy social, nomina
02/03/2023. 100% . .
y las demas que van direclamente retacionadas con las
actividades misionales de la Empresa,
Estructurar el planeamiento de recursos segin lo establecido y No. De oo oo ia informacion suministrada por la
pOre Ao £ s tend Contiol  |""O™E  loiicidn de Tesoreria sobre las cuentas por pagar de
que la empresa entro en posesion por la SSPD segan Resolucién Verilicar ejecucitn del plan de pagos establecido por el informe que emita la generados / B e
6meses Mensual Interno de pretoma y postoma, se envia inlorme de acuerdo a los | avance 20%
de Toma de Posesién No 20231000172765 del 02/03/2023 para SSPD para la priorizacién de los pagos pretoma y postoma de ia entidad. Total de
N Gestion lineamientos de la SSPD, para la toma de decisiones sobre
cumplit con priorizacian de la atencién de las obligaciones Informes por 7
la priofizacién de los pagos.
Postoma y Pretoma generar

4




compromisos con 2 empresa. Las cuentas en Litigios y demandas, ascienden a la suma de
$16.323.085 633, que a por valor de
§$15.274.220 536, Laborales por §1.048 864 997 y olras provisiones por valor de $570.752 869,

Agente Especiat

-Con
De la evaluacién realizada se observa que los saldos de la depreciacion Propiedad, Planta y
Equipo, que aparecen en los libros mayor y balance a 31 de diciembre de 2022 de la Empresa
Emdupar S.A. E.5.P.; no coinciden con los datos reportados por el 4rea de Almacén ylo Divisién

de Administracién de Bienes de la empresa, en la
informacion que reporta las dos que impide con
| salda real de los bienes

La situacion sefialada anteriormente, para el equipo auditor comstituye un Hallazgo
Administraliva con presunta ia, Por el al No
001 de 2021, expedido por la Contaduria General de la Nacién. Numeral 1.2 1. Andlisis,
y ajustes, La i6n 193 de 2016" numeral 1.1. Actividades administrativas y
Numeral 1.2.2. Conciliacién entre las dreas de la entidad que generan informacion contable.
Ademas, los establecido en los criterios qua dispone la Resalugion 414 de 2014, y numerales 1
y 41 del articulo 38, numeral 11 articulo 57 de la Ley 1952 de 2019,

Gestion
Financiera
Administracio

n de Bienes

Division de
Contabilidad

Cuentas
pagadas
Liderar las acciones de acuerdo a los lineamientos establecidos
por 1a SSPD y arganizar can el Jefe de ta Division de Tesoreria los Planear, ordenar y veriicar las directriices de la Superintendencia de Servicios Coniol [P loriendo en cuents a resolucion de intervencion SSPD ,se
pagos de acuerdo a su priorizacion y urgencia en |as cuentas por 12 meses Publicos - SSPD para realizar los pagos correspondiente a las cuentas por pagar mensual  |interno de rtavioes ./ gestiono el pago de ltodas liquidaciones pretoma, | avance 30%
pagar de postoma y las para Pretoma y Postoma que se encuentian en la division de Tesoreifa de la Entidad Gestidn ”ﬁsu hﬂ disminuyendo las cuentas por pagar pretoma de
los pagos pretoma  vigancias $29.734.693 834,792 $20.832.708.189.
anteriores
Na. de
Realizar a mes con la division di de Control . Mes a Mes se realiza el cierre cuenta almacen y se envia a
s saldos de L porel s [V menspiments e dot aados Wrojados por of eotware SYSMMN: 1 | mruenial [iiies | o | D o Comtabided ok rsdier  tapecth | oTPLd
para ! L Gestion et conciliacion oo
informes por
presentar.
No. de Saldos.
de
depreciacione
E al sup para que
Mw“. ”_Hn“ “ me..:ﬂ “.u H.ﬂ”_n con _aw M._.nao. @._.w n..“.__m.M ﬁsﬂm& Hﬁa.: lo Haa.m“un_ las ao.nﬂn_”.ﬁrs. base de datos por el ) ﬁe__.z._. Mg_ 5 | 4€ FcVErdo A sUS aw__,uﬂsﬁ_ua sean realizadas los ajustes o
peabmeie gk LRIy ok TN i e sean con las areas d y bienes y servicios o Gestion _”H““” inconsistencias. A |a lecha no se ha S.“:u.“a respuesta '
L ol
depn . debido a g
s por
‘contabilizar
Montos de
saldos de
| depreciacione
s verificadas /
total de saldos.
el proceso para que se Contiol . Se ha el del ptoceso
umpla & actividad de conciliacion de fos saldos de ) de la depreciacion de los bienes, y a su vez la conciliacion | cumplido
pr la Mensual Interno de depreciacione
depreciaciones reportados entres las areas de contabilidad y Gkt PSR entre las Divisiones de Administracién de Bienes y 100%
Administracion de Bienes Cantabilidad.
pot las areas
involucradas
(Administracio
n de bienes Vs
Contabilidad)
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Hallazgo Administrativo 11. Ejercer Accién de Repeticion.
De la i que la de EMDUPAR SA ESP y/o el
Comité de Conciliacién de la empresa, no ha emprendido las acclones de repeticion
contra los 05 cuya conducta generaron las
demandas o conciliaciones que han dado origen a pagos; buscando resarcir el dafio del
plblico. De con o di en el parrafo 2° del articulo 90 de ta
Constitucian Politica y el articulo 4° de la Ley 678 de 2001 Al comparar los pagos por conceplos
de demandas, conciliaciones, lallos, y tutelas de las vigencias 2022 y 2021, se observa un
incremento de $98.060.150, que representa un 57%. Asimisma, segin informe de Actividad
Litigiosa presentada por el drea juridica de EMDUPAR SA ESP, cursan en su contra, ciento
dieciocho (118 procesos juridicos {35 procesos administrativos y 83 laborales) en cuantia de
[$12.011.392.468, de los cuales, segin el porcentaje de la probabilidad de perdida de los
litigios, cincuenta y cinco (55) procesos lueron calificados como REMOTA, en cuantia de
$4.925.980.804 y sesenta y lres (63) procesos fueron calificados como PROBABLE, en cuantia
de $7.085.411 664. Observamos, que las controversias judiciales que ha tenido y liene la
empresa de servicios piblico de han sido i
tomadas por la alta direccidn de la empresa e
detrimento patrimonial, cuando quienes se han visto alectados instauran acciones judiciales,
en las cuales se ha condenado a la empresa a pagar grandes sumas de dinero, sin que los
luncionarios piblicos que adoptaron tales decisiones erradas, hayan respondido liscalmente
por sus desaciertas. A pesar de lo anterior, EMDUPAR S AE S P, no ha iniciado y/o impetrado la
Accion de Repeticion contemplada en el articulo 142 de la Ley 1437 de 2011, y en los articulos
1.2, 3y 4 dela Ley 679 de 2001, del dafio al
del Estado, en contra de quienes en ejercicio de sus lunciones estuvieron vinculados al
proceso. Para el equipo auditor, se en un Hallazg para ser somelido
a un plan donde se las acciones op y eficaces
el resarcimienta del dafio causado, mediante la accion de repeticion.

L 0 ex

Comité de
concitiacion

Miembros del comité de
conciliacion

Hallazgo Administrativo 12. Constitucion de cuentas por pagar vigencia 2022 - conpresunta
incidencia disciplinaria.

El equipo de auditoria de la contraloria Municipal realiza verificacion de la resolucion 1266 de
fecha 30 de diciembre del 2022 de constitucidn de cuenlas por pagar por valor de
$15.896.710.57262 y las cuentas en la ejecucion del gasto reflefan un saldo
de$15.056.714.480, entre el acto yla por
valor de $839.996.093. La empresa debe aplicar los criterios que dispone la Resolucidn 414
de 2014, y realizar los ajustes ylas aflin
de darle

ala qi parta el drea de Es necesarlo recordar que la
| Informacidn debe ser una sola, razén por la cual k d acorte 31 d
de cada vigencia fiscal 2022, las respectivas conciliaciones entre las dreas; tal coma lo dispone
el Instructivo No 001 de 2021, expedido por la Contaduria General de la Nacion, 1.2.1. Andlisis,
| verificaciones y ajustes. Previo a la realizacion del cierre contable, se tendrin en cuenta, entre
ofros asuntas, los procedimientos que se relacionan con las conciliaciones de toda naturaleza
que correspondan a las cuentas activas y pasivas; cdlculos y registro de provisiones,
i y ¥ de aclivos y pasivos.
por impuesto diferido y de pasivos gulados en los marcos

Gestion
Financiera

Pt

Division de ||

Contabilidady |

Presupuesto

Hallazgo Administrativo 13. Indice de agua no contabilizada (y/o indice de Pérdidas por
presunta disciplinariay Fiscal ($2.859.244,411)

Con base en la documentacion sportada por la Empresa de Servicios Piblicos de Valledupar
EMDUPAR SA ESP, se constata en |a vigencia 2022, un indice de agua no contabilizada - IANC =
(1 - (VI/Vp)] * 100 = 54.79%, con un Volumen de agua producido de 45.984.619 M3, contra un
Volumen de agua lacturado de 20.788.909 M3.

Se constata en (3 vigencla 2022, un indice de agua no contabilizada - IANC del 54,79%, con un
Volumen de agua producido de 45.984.619 m3, contra un Volumen de agua facturado de
20.788.909 m3. Un volumen de pérdidas no admisible de 11.399.587 M3 de agua potable. A
pesar que el indice disminuyo en 1.48%, respecto al afio 2021, el valor sigue siendo alto para la
ciudad, debido a su nivel de ylos por la CRA y ¢l RAS
2000 La empresa en la vigencia 2020, por mantener alto, el indice de pérdidas técnicas y
comerciales, deja de facturar mas de 15 mil millones de pesos, valor que se establece teniendo
en cuenta el volumen de agua de pérdidas no admisible y el valor del m3 de agua en cada uno de
los estratos y uso.

De otra parte, el liquido tratado requiere de unos costos de

Gestion

operacidn y mantenimiento (Costos de translormacién) que de enero a diciembre de 2022
fueron de $11.533.693.938, Ver cuadro 30. Estos costos, divididos entre los M3 producidos
(45.984.619) en la vigencia 2022, nos da como resultado, el valor de producir un metro cubica
de agua porable = 250,82 $/M3.El volumen de agua de perdida no admisible, esiaria generando
un presunto defrimento en cuantia de $2.B59.244,411, resultado de multiplicar, el costo de
producir un bico de agua por el de agua de perdida no admisible (250.82 $/M3
X 11.399.587 M3). El alto indice de agua no ocasiona

Gestion
Tecnica
Division de
perdidas
Cometciales

Apoderar a los Abogados externos, que hacen parte de la oficina
juridica de la entidad, para presentai las Demandas de Accitn de
rupeticién que hieran objero de esa decisidn en el Comité de
Conciliacion realizado en fecha 16/05/2023

Como accion de mejora se procedia 3 Lavés de cofreo
electrdnico de fecha 19/07/2023, a otorgar poder a los

Jefe de gestion Comercial
Jele de Division de Perdidas
Jefe de gestion tecnica.

- Na. Accit
Pago por concepto de transaccidn condena impuesta par el ones extemos con el fin de que se dé tramite 3 la
Juzgado 3ro laboral del circuito de Valledupar, Demandante Revisiony de de accién de de repeticién = L
presentacion de dichas accion de repeticion.
YALEIMIS ARIAS CARDENAS, valor $201.214.344. Control | presentadas /
Los abogados externos se encuentian sustanciando ia
Inmediato Seguir aplicando este proceso de accion de Repelicién sismpre en los casos | Constante Internode | Totalde Infor e s respec s duranidin avance 55%
- Pago por concepto de sentencia judicial, proceso controversia que se presente, de acuerdo a la norma concordante. Cestion Acciones de 7
L. Juzgado 1ro Adtivo oral del Circuit de Vatiedupar, g icidn pot. ‘como accion de mejora se presento accion de repeticion
i e o contra el exgerente Armando Cuetlio, Irente al caso del
| Demandante EDGARDO CURIEL DE LA HOZ, valor ($5.723 446). presentar A
pago de gastos al contratista Edgar Curiel.
- Pago por Transaccidn, condena Juzgado Sio Adtivo del Circuito
de Valledupar, Demandante CESAR ENRIQUE BROCHERO GARCIA
$43.573.713
Desde la toma de posesion de la Superintendencia de
Servicios Publicos a La entidad se ha venido manifestando
por parte de la Divisién de Contabilidad y Presupuesto las
porel la
Entidad, donde se ha manilestado que para realizar una
accidn de mejora a esto se requiere lortalecer el software
o aquidirir permita tener
Requerir al proveedor Sysman para que actualice o ajuste la U ey = NS aS por b
i Re P
1l ian ados progr
paretiaion de i fepories: pinan pov ot o Verificar que los reportes generados por el programa Sysman colncidan entre ool de la actividad | anterior gue desde la Divisidn de Sistemas se ha
debido a que solo ellos tienen acceso en las bases de datos y | Mensualmente Trimestral  |Interno de avance 5%
ellos y se maneje una sola informacidn dentra del sistema yaporte del |interpuesto ante el Agente Especial de la Entidad, la
arreglar las estructuras de los reportes que sean cansistentes y los Gestion
soporte. Ll tar et
cierres sean delinitivos.
y puesta en del
Software Sysman Web en la Nube, para los modulos de
tesoreria, nomina,
ontratos y al Desde la
divisioe ¥ se han enviado
correosy soportes de la problematica existente de las
% areas involucradas en el proceso.
requerir al cataborador empresarial RADIAN COLOMBIA S.A S para Numerode De acuerdo a los reportes generados por el sistema
las acciones de instalacion de maci ‘comercial - smartflex durante el afo 2023 se han
e cumplaiion 123 ﬂr © ey Verticacion de la instalacion de micro medidores en terrenos, evidenciado medidores e fpen ———
como lo el eje numero 3 y se e i atasal instalado un lotal de 2.227 medidores y contindan sin
| a .
especilica en el anexo 2 del contrata N* 041 de 2017, &l cual tiene medidor 9.227 usuarios con corte a agosto de 2023 .
A 18 meses. Atender denuncia hechas por la comunidad de presuntos fraudes. mensual Total de avance 19%
oo fin:aicanzee smetammppr ol i e buract de.sodos Supervision de las aclividades ejercidas ¢l personal de la empresa a car medidores pot
los usuarios; asi mismo la empresa continuara con e objetivo de s i e e Lo o L \iiksiag ELIPUF para el di de 2023 regi:
icar en
mantener el indicador de medicion realizando las actividades de 23,49 que comparado con el mes anterior que fué de
25,15 presentd una reduccion del 7,1%
DT-DT-1080 del . 58
solicito:
1. Equipos datalogger para medir en diferentes puntos de la
cludad, presion en redes de acueducto en tiempo real.
Realizar§ 2. Geolono para detecteccion de fugas no visibles.
ctividades | FTKY nivel para ubicaciony verificacion de razados de la
Continuar la Implementacion del programa de reduccion de Pl red de acueducto.
pérdidas en s Empresa Emdupar S.A ES.P, de conformidad con Cumplir el programa de reduccion de perdidas Tecnicas establecido. nuhn:nnﬁ: 4. En el plan de compra 2024, se proyecto la adquisicion de | avance 50%
e y tipos de s i valvulas para iniciar sectorizacion, producto del
L modelacion hidraulica desarrollada para sistema de
tecnicas
acueducto.
5 posible di que
ia artificial y lectura: . para
deteccion de pardidas no visibles a gran escala.
Control
Reposicién de redes de acueducto por elapas, segin necesidad y Gestitn Jefe 500 mestros
acorde con lo establecido en el Plan Maestro de Acueducto y Hhmeses Reponer 500 Metros de redes de acueducto Semestral de Gestion de |Nosehanrep metros lineales de acueducto 0%
Alcantarillado de Ls ciudad. Theniea  LECUSDUCID.

%\J



C

C

”"ﬂw_”“”‘_ﬂr“nﬂ.”h“&osﬂ““h “:..“”_m_u.a;. fo mis grave la afectacion o dafio de su recurso se o 108 sectores:
Ahora, 51 lo calculamas por el Indice de Pérdidas por Suscripior Facturado - IPUF, tenemos; 3 b 120 ey
Agua facturads = 20,788,876 M3, Agua producida = 45,984,619 M3 ko z.,n.u..a.inun n Optimizacion de redes de acueducto por etapas, segin necesidad 500 metros de | 2. Villalba: 10 metros curoido
96.278 Usuarios ’ vy acarde con fo establecido en el Plan Maestro de Acueducto y Optimizar 500 mestros de redes de acueducto, acueducto 3. Novalito: 12 metros ey
Atcantariliado de la cludad optimizada |4, Parque La Natividad: 30 metros
IPUF = (45984619 - 20788.876) / 96.278 = 25,195,743 M¥afo { 96.278 Usuarios = 5. La Victoria: 600 metros
262M3/Usuario = 22 M3/L ¥ Debe ser <=6 m’) Se estarian perd) 6. Don Carmelo: 900 metros.
16 M El control y de las pérdidas técnicas y comerciales del agua
potable, resulla urgente y prioritario pata 2 empresa, dada 1a negativa incidencia en Las i
técnicas yd dol io d yla
disminucion en las posibilidades de inversion ¥ . haciendo los Aumentar la eficiencia, elicacia y oportunidad en el proceso de Atender al menos el 50% de los dafios reportados en ia Linea 116y otros i/ P 623 cumplido
sistemas y refrasando las metas de de cob y de del senvicio atencioén a daios en redes de acueducto reportes. Total dafios: 100% desde junio, julio y agosto 2023 100%
Plan Magstro de Ac y FepOTLadag )
100%
. sector 3 Se proyecta en el pian de compra 2024, la adquisicion de
H““”K: hidrdyica/de: U nd g pristicidn el Serdcis de Llevar s Sectorizacion hidraulica del sector 3 al 50% de su Implemtacion. la primera lase de i 10%
al40%. | de redes de acueducto.
Hallazgo Administrative 15. Atencién de 2023 I en
el funcionamiento del Sistema SCADA™.
De la a los hechos D: B02 de 2023, relacionada con Se realizd requerimiento el dia 16/05/2023, con DT-DP 077
“Presuntas enel i SCADA", se pudo constatar qua el cuyo objelo es “Diagnostico del estado actual de
sistema de Control y Medicion de Pardmetros de Control, SCADA, se encuentra sin funcionar, macromedidores de acceso a la planta y sistema de
s decir, no esté prestando el servicio para lo cual fue adquirida. La implementacion de este medicion de parametros en linea -SCADA, para su posterior
sistema se dio como una de las d: en la ef 6 del Contrato 093 del Realizar un diagnostico del sistema SCADA, para verificat ¥ puesta en en la PTAP de
15 de abril de 2011, cuyo objeto fue “Mejoramiento de las plantas de tratamiento de agua y 4n en oplimo eslado Divde EMDUPARSAES.P."
potable y optimizacide hidrdulica de Las redes de distribucion del acueducto de la ciudad de|  O°*1O" ¥ cuales pueden ser reparados o reemplazados para poner en Praduccin En la PTAP de EMDUPAR SAES?. esta en ejecucion el
yp |Valledupar, Departamento del Cesar”, por un valor de $17.763.514.258A la focha, no se | "2 | Jefede gestion Tecnica 1ndos los gel ivo, con el fin de ) Informe del[contrato 025 de 2023 con obieto “Mantenimiento y
% lete de Jete de D 6 meses del di q elestado del sistema SCADA mensual avance BO%
conoce la de gis| desde que 58 €l sistema Dieion e Sridiacion automatizar los procesos de potabilizacion del agua en plantas en Control y proteccion del
sin tuncionar y en el estado en que estd. La empresa, manifiesta ‘que dentro de las gestiones Prodbeion tas de tratamiento. Interno de sistema electrico en general de La planta de tralamiento de
para poner en el Sistema de Control y Medicitn de Gestion agua potable de la Empresa EMDUPAR SAESP" con
Parametros de Control, SCADA, ha la a idad en eslas actividades ce optimiza el sistema electrico en la
l0s planes de compra e inversiones anuales de la entidad, inclusive en la wvigencia 2022. Se PTAP protegiendo & los equipos electricos de posibles
incluyd como ¥ del sistema de automatizacion y descargas.
(scada, plc, progr para de sensores y , tablero de (Se anexa copia contrato 025 de 26 de julia 2023, solicitud
potencia), por valor de $250.000.000. Sin embargo, na se evidencian inversiones realizadas del diagnostico del sistema scada.)
iparu recuperar el Sistema de Control y Medicion de de Control, SCADA, local
en la Planta de Tratamiento de Agua Potable de la ciudad de Valledupar.
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